ACTA CORRESPONDIENTE A LA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO DE
LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE COLIMA, DE
FECHA 27 DE FEBRERO DE 2012.

EN LA CIUDAD DE COLIMA, COLIMA, SIENDO LAS 18:00 HORAS DEL DIA 27 DE
FEBRERO DE 2012, EN LAS INSTALACIONES DE LA COMISION DE DERECHOS

HUMANOS DEL ESTADO DE COLIMA, SITA EN DEGOLLADO NO. 79, SE
REUNIERON EL C. LIC. ROBERTO CHAPULA DE LA MORA, PRESIDENTE DEL
CONSEJO, LA SECRETARIA TECNICA, LIC. BERTHA NOHEMI GUTIERREZ
BARRIOS, LOS CONSEJEROS: LICDA. VIANEY AMEZCUA BARAJAS, LIC. ERNESTO
CAMACHO QUINONES, LICDA. ADELA CORTES RAMIREZ, LIC. CARLOS GARIBAY
PANIAGUA, SR. ENRIQUE OLDENBOURG CEBALLOS, DR. JOSE CONCEPCION
VADILLO VELASCO, PARA LLEVAR A CABO LA SESION ORDINARIA DE CONSEIO

DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE COLIMA.

EN EL USO DE LA PALABRA EL LIC. ROBERTO CHAPULA DE LA MORA DIO
|\ / LECTURA AL ORDEN DEL DiA;

“‘. 1. LISTA DE ASISTENCIA,

2. LECTURA DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR,
3. INFORME DE ACTIVIDADES DE PRESIDENCIA Y SECRETARIA EJECUTIVA,

U ) 4 RESUMEN DE LAS QUEIAS,
q 5. ASUNTOS GENERALES,
’ 6. CLAUSURA.
EN SEGUIDA DA INSTRUCCION A LA SECRETARIA TE
) Lo, CNICA DE QUE PASE LISTA

@ TECNICA A GHIE .




EL CONSEJERO MTRO. GARIBAY PIDE QUE TAMBIEN SE INICIE UNA ESPECIE DE
CAMPANA DE CAPACITACION A TODO EL PERSONAL QUE TRABAJA EN LA
ADMINISTRACION PUBICA EN EL SENTIDO DE MOTIVAR A QUE BRINDEN UN
TRATO RESPETUOSO A QUIENES SOLICITAN LOS SERVICIOS DE ESAS OFICINAS.

EL CONSEJERO OLDENBOURG SE SUMA A ESA PETICION YA QUE HA
EXPERIMENTADO EL TRATO FALTO DE CALIDAD DE PERSONAL DEL

AYUNTAMIENTO DE COLIMA.

LA LICDA. ADELA CORTES INTERVIENE PARA DECIR QUE GENERALMENTE LAS
PERSONAS QUE EN PRIMERA INSTANCIA ATIENDEN A LAS Y LOS USUARIOS DE
LOS SERVICIOS EN LAS INSTITUCIONES SON LAS RECEPCIONISTAS Y/O

SECRETARIAS Y QUE DEBEMOS ENFOCAR ESFUERZOS EN CAPACITAR A ESE
PERSONAL Y QUE DESPUES DE LAS CAPACITACIONES SERIA OPORTUNO

ENTREGARLES UN CARTEL O LONA SIMILAR A LA QUE ESTA EN LA SALA DE
ESPERA DE NUESTRA INSTITUCION EN LA QUE DIGA QUE LA CDHEC YA
CAPACITO AL PERSONAL DE ESA INSTITUCION.

EN EL CUARTO PUNTO, RELATIVO A VISITADURIA, EL LIC. CHAPULA INFORMA
QUE SE CONTRATO A UNA LICENCIADA PARA QUE SE HAGA CARGO DE
/ ELABORAR LOS PROYECTOS DE DICTAMENES Y RECOMENDACIONES DE LOS
/' ASUNTOS QUE SE ATIENDEN.

ADEMAS COMENTA QUE EL PERSONAL DE VISITADURIA ESTA TRABAJANDO EN
1~ \ UN PROYECTO DE REFORMA DE LA LEY ORGANICA DE LA COMISION PARA
1 /N~ ADECUARLA A LA CONSTITUCION GENERAL DE LA REPUBLICA QUE
/{\‘/ RECIENTEMENTE TUVO REFORMAS EN CUANTO A LOS DERECHOS HUMANOS.

HECHAS POR LA COMISION SEAN CITADAS POR EL H. CONGRESO DEL ESTADO
PARA QUE EXPLIQUEN LA RAZON.

ML LICENCIADO CHAPULA RESPONDE QUE ESTA PREVISTO POR LA

F

ONSTITUCION ESA SITUACION PERO QUE SI SE CONSIDERO INCLUIRLA
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LIC. ROBERTO CHAPULA DE LA MORA
e /" PRESIDENTE
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ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL ACTA DE LA SESION DEL CONSEJO DE LA COMISION
DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE COLIMA DE FECHA 27 DE FEBRERO DE 2012. |




