COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE COLIMA

2021

Fecha de Consulta 31 de diciembre 2021

1) Quejas ingresadas (enero-diciembre 2021)

Afo No. de quejas
2021 762
2020 465

2) Via de entrada:

1 | Comparecencia 499
2 | Por escrito 74
3 | De oficio 66
4 | Canalizada por Juez (6rgano jurisdiccional) 52
5 | Correo electronico 44
7 | Por remision de la CNDH 19
8 | Por via telefonica 6
9 | Por remision de érgano jurisdiccional estatal 1
10 | Por solicitud de defensor publico 1
Total 762

3) Estado de las quejas (enero- diciembre).

1 | Recibidas en el periodo 762

2 | Concluidas en el periodo (ingresadas en 2021) 247

2.1 | Concluidas (ingresadas en 2021 y anteriores) 265

3 | Tramite al 31/12/2021 515
1
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4) Causas de conclusion de las quejas.

1 | Desistimiento del quejoso(a) 95
2 | Falta de interés del quejoso 67
3 | Por incompetencia de la comision para conocer de la queja planteada 27
4 | COMPETENCIA DE LA C.N.D.H. 27
5 | Recomendacion 20
6 | Resuelta Durante el Tramite 20
7 | Porque los hechos no constituyen violacién a derechos humanos 6
8 | Por solucionarse la queja mediante los procedimientos de conciliacion 2
9 | SE CONCILIO 1
Total 265

5) Grupos Sociales:

1 |Victimas de delito 131
2 | Personas con discapacidad 122
3 | Otros 110
4 | Personas adultas mayores 68
5 | Poblacién afectada en sus derechos humanos ambientales y culturales 26
6 | Mujeres victimas de discriminacion o violencia de género 24
7 | Nifios, nifias y adolescentes 15
8 | Estudiantes 10
9 | Poblacion LBTTTIQA 7
10 | Periodistas 4
11 | Defensores/as de Derechos Humanos 3
2
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12 | Personas presuntas desaparecidas 1
13 | Minorias nacionales 1
14 | Personas privadas de su libertad 1
15 | Poblacién migrante 1
Total 524

Nota: La diferencia entre el nimero de personas pertenecientes a un grupo social puede
ser igual o mayor al numero de quejas, ya que la parte quejosa puede pertenecer a uno o
a mas grupos sociales.

6) Hechos sefialados como presuntamente violatorios de DDHH

1 DERECHO A LA LEGALIDAD 445
2 DERECHO A LA SALUD 89
3 | Violacion al Derecho Humano a la Integridad y Seguridad Personal 85
4 DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA 57
5 DERECHO DE ACCESO A LA JUSTICIA 55
6 |DERECHO AL TRATO DIGNO 53
7 | PRESTACION INDEBIDA DE SERVICIO 43
8 | Violacion a los Derecho Humanos de los Nifios 33
9 | DERECHO A LA VIDA 32
10 |DETENCION ILEGAL 30
11 |DERECHO A LA SEGURIDAD SOCIAL 30
12 | INVIOLAVILIDAD DEL DOMICILIO 24
13 | ACOSO LABORAL 24
14 | TORTURA 23
15 | VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS RECLUSOS O INTERNOS 21
16 | ABUSO DE AUTORIDAD 20
17 | NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIO 19
18 |NEGATIVA INJUST. AL ACCESO A LA INFORMACION 19
3
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19 | DERECHO AL DEBIDO PROCESO 18
20 | NEGATIVA AL DERECHO DE PETICION 18
21 | NEGATIVA DE ATENCION 17
22 | DERECHO A LA SEGURIDAD JURIDICA 17
23 | DERECHO A LA VERDAD 12
24 | Negativa de Derecho de peticién 10
25 | Violacion al Derecho Humano al Trabajo 10
26 | DERECHO A LA REPARACION DEL DANO INTEGRAL 9
27 | NEGATIVA A LA REPARACION DE DANO POR PARTE DEL ESTADO 9
28 | DERECHO A UN AMBIENTE SANTO Y ECOLOGICAMENTE 8
EQUILIBRADO
29 | Prestacion Indebida de servicio publico 7
30 | DESAPARICION FORZADA O INVOLUNTARIA DE PERSONAS 7
31 | PRIVACION ILEGAL DE LA LIBERTAD 5
32 | DERECHO DE LAS VICTIMAS U OFENDIDO 5
33 | NO ACREDITO SER VIOLACION A LOS DERECHOS HUMANOS 5
34 | DERECHO DE ADECUADA DEFENZA 4
35 | Violacion al Derecho Humano a la Igualdad 4
36 | ASUNTO JURISDICCIONAL 4
37 | HOSTIGAMIENTO 4
38 | DISCRIMINACION 4
39 |LIBERTAD DE EXPRESION 4
40 | Dilacion en la procuracién de justicia 4
41 |DERECHO AL AGUA 3
42 | INCOMUNICACION 3
43 | DERECHO DE LAS VICTIMAS PARA EL ACCESO A LA 3
PROCURACION DE JUSTICIA
44 | DERECHO A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA 3
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45 |VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS EN PLENITUD 2
46 | DERECHO A LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES 2
47 | Violacion al Derecho Humano al Trato Digno 2
48 | Violacion al Derecho Humano a la Educacion 2
49 | HOSTIGAMIENTO SEXUAL 2
50 | NEGATIVA DE AENCION MEDICA 2
51 | DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 2
52 | NEGATIVA DE ASISTENCIA A VICTIMA DE DELITO 2
53 | NEGLIGENCIA MEDICA 2
54 |INTIMIDACION 2
55 | LIBERTAD DE TRANSITO 2
56 | ROBO 1
57 |HOSTIGAMIENTO LABORAL 1
58 | TRATOS CRUELES E INHUMANOS 1
59 | ALLANAMIENTO DE MORADA 1
60 |DERECHO A LA MOVILIDAD 1
61 | INDEBIDA ADMINISTRACION DE JUSTICIA 1
62 | Violacion al Derecho Humano a la Conservacion del Medio Ambiente 1
63 | DERECHO DE LAS PERSONAS MIGRANTES 1
Total 1329

Nota: La diferencia entre el nimero de quejas y los hechos violatorios se debe a que una
queja puede tener varios hechos
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7) Autoridades Probables Responsables.

FISCALIA GRAL. DEL ESTADO DE COLIMA 249
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE COLIMA 67
PERSONAL H. AYUNTAMIENTO COLIMA 52
GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO 48
SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO 36
FISCALIA ESPEC. EN COMBATE A LA CORRUPCION 35
PERSONAL DE CIAPACOV 26
DIRECCION DE ATENCION A VICTIMAS 23
COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE COLIMA 21
DIRECCION GENERAL DE PREVENCION Y REINSERCION SOCIAL COLIMA 21
PERSONAL DEL H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE VILLA DE 20
ALVAREZ

PERSONAL DEL IMSS 18
Titular de la Secretaria de MOVILIDAD 15
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE COLIMA 15
PERSONAL DEL AYUNT. MANZANILLO 14
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA 13
PERSONAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE ARMERIA 12
PRESIDENTE DEL SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 10
PERSONAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE TECOMAN 9
SECRETARIA DE EDUCACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA 9
POLICIA ESTATAL 7
SECRETARIA DE MARINA Y ARMADA DE MEXICO 7
MEDICOS DEL IMSS 7
PERSONAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE CUAUHTEMOC 7
ELEMENTOS DE GUARDIA NACIONAL 7
MINISTERIO PUBLICO 6
DIRECCION GENERAL DE DEFENSORIA PUBLICA DEL ESTADO DE COLIMA 6
PERSONAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE COMALA 6
CENTRO ESTATAL CONTRA LAS ADICCIONES 6
POLICIA MUNICIPAL DE VILLA DE ALVAREZ 5
C5 CENTRO DE COORDINACION, CONTROL, 5

COMANDO, COMUNICACION, COMPUTO E
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INTELIGENCIA

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA
JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DE COLIMA

ol

PERSONAL ADMIN. ISSSTE

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

H. CONGRESO DEL ESTADO DE COLIMA (DIPUTADQOS (AS))

PRESIDENCIA MPAL. DE MANZANILLO

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO URBANO

SISTEMA ESTATAL PENITENCIARIO

POLICIA MUNICIPAL DE MANZANILLO

PERSONAL ADMINISTRATIVO DE CIAPACOV

DIRECTOR DEL CERESO DE COLIMA

DIRECTOR DEL CERESO DE MANZANILLO

CENTRO DE JUSTICIA PARA LA MUJER

PERSONAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE IXTLAHUACAN

PERSONAL DE H. AYUNTAMIENTO DE COQUIMATLAN

PERSONAL MEDICO DEL ISSSTE

PERSONAL DE LA PROC.PROTECCION DE NINAS,NINOS Y
ADOLESCENTES

WWwlWwWwWwIWwIWIWwIWIRdIRIRdIAIAdIAd I

PERSONAL ADMIN. DE FISCALIA ESTADO COLIMA

ENTRE PARTICULARES

PERSONAL ADMINISTRATIVO DE RELACIONES EXTERIORES

PROCURADOR DE LA DEFENSA DEL TRABAJO

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD

SECRETARIA DE FINANZAS DEL ESTADO

PROC. DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

DIF ESTATAL

ATENCION A VICTIMAS

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE MANZANILLO,
COLIMA.

NN NN NN NN N W

SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO DEL ESTADO

POLICIA MUNICIPAL DE COLIMA

FISCALIA GRAL. REPUBLICA

Presidente (a) de la C.D.H.E.C.

JUEZ CIVICO DEL MPIO. COLIMA

INSABI, INST. DE SALUD PARA EL BIENESTAR

NINININ NN
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PERSONAL ADMINISTRATIVO DEL S.A.T.

PERSONAL DEL INCODE

PERSONAL DEL AYUNT. COLIMA

PERSONAL DEL DESPACHO DEL GOBERNADOR

JUEZ SEGUNDO DE DISTRITO

CONAGUA DELEGACION COLIMA

PERSONAL ADMINISTRATIVO SEC. PLANEACION
PERSONAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE MINATITLAN
PERSONAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE COQUIMATLAN
PERSONAL DOCENTE DE LA UNIVERSIDAD DE COLIMA
INSTITUTO COLIMENSE DE LAS MUJERES

TRIBUNAL DE ARBITRAJE Y ESCALAFON DE COLIMA (T.A.E)
POLICIAS INVESTIGADORES PGJE

FISCALIA GRAL. ESTADO DE JALISCO

JUZGADO SEGUNDO PENAL DE MANZANILLO

Personal Administrativo de la Secret. Finanzas Edo.

JUEZ PRIMERO PENAL EN TECOMAN

PERSONAL DE LA SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE
DIPUTADOS "LEGISLADORES" DEL CONGRESO EDO.
PRESIDENTE (A) MPAL. V.DE A.

POLICIA VIAL AYUNT.COLIMA

JUNTA DE CONC.Y ARBITRAJE FEDERAL

PERSONAL DE SEC. DE EDUCACION PUBLICA
CABILDO DEL H. AYUNTAMIENTO MPAL.TECOMAN
COMISION ESTATAL DE BUSQUEDA DE PERSONAS

COESPRIS COMISION ESTATAL PARA LA PROTECCION CONTRA RIESGOS
SANITARIOS

OFICIAL MAYOR DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO
IMADES Instituto del Medio Ambiente del Estado de Colima
DELEGACION DEL BIENESTAR

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

FISCALIA ESPECIALIZADA EN DELITOS POR RAZONES DE GENERO Y
TRATA DE PERSONAS

C-4
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES
SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

S SN T =N PN PN PN PR PN PN PN T TN TR FSEN FEN PN PN T I TS TSN N SN FRRNy

[N NN TN SN SN
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SECRETARIA DE MOVILIDAD MANZANILLO

DELEGACION DEL TRABAJO

CENTRO PENITENCIARIO FEDERAL DE COAHUILA

SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL

Rl ]~

INSTITUTO DE PENSIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS AL SERVICIO
DEL ESTADO

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE COLIMA

CENTRO DE REINSERCION SOCIAL EL HONGO

SISTEMA ESTATAL PARA PROTECCION A VICTIMAS

DIF MUNICIPAL DE MINATITLAN

N IS T T

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTOS

TOTAL 919

Nota: La diferencia entre el nUmero de quejas y las autoridades se debe a que una queja
puede tener varias autoridades; y la diferencia entre las autoridades y los hechos
violatorios es porque haber varios hechos en una autoridad

8). Personas atendidas durante los meses de enero a diciembre, de acuerdo a su
municipalidad:

ENERO A DICIEMBRE
MUNICIPIO MUJER HOMBRE TOTAL
ARMERIA 20 16 36
COLIMA 240 242 482
COMALA 3 5 8
COQUIMATLAN 12 8 20
CUAUHTEMOC 10 10 20
IXTLAHUCAN 3 3 6
MANZANILLO a7 53 100
MINATITLAN 1 5 6
TECOMAN 30 30 60
VILLA DE ALVAREZ 150 145 295
OTRO 201 202 403
9
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TOTAL 717 719 1,436

9). Asesorias y gestiones brindadas de enero - diciembre

Total de personas atendidas:
Gestiones | Asesorias Mujeres Hombres
116 491 299 308

Por Municipio:
Colima 234
Villa de Alvarez 150
Manzanillo 62
Tecoman 33
Comala 17
Cuauhtémoc 13
Coquimatlan 17
Armeria 13
Minatitlan 5
Ixtlahuacan 2
Otro 30
No proporciond 31

Personas desaparecidas: 24
Hombres Mujeres Municipio Mayores de Menores de Situacion
edad edad
13 11 Colima:13 20 4 Encontradas
. sin vida: 4
Villa de
10
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Alvarez: 2 Localizadas:2

Manzanillo: 2 Sin localizar:
18

Tecoman: 5

Coquimatlan: 2
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