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RECOMENDACIÓN No. 02/2022 

OFICIO: PRE/178/2022 

EXPEDIENTE: CDHEC/245/2021 

DERECHOS VULNERADOS: 

Derecho a la seguridad personal y 

Derecho a la vida  

 

   Colima, Colima, a 30 de agosto del 2022 

 

  

 

C. AR1 

PRESIDENTE MUNICIPAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE COMALA, COLIMA 

P R E S E N T E.-  

 

C. AR2 

DIRECTOR GENERAL DE SEGURIDAD PÚBLICA Y VIALIDAD 

DEL MUNICIPIO DE COMALA, COLIMA 

P R E S E N T E.- 

 

Siendo servidores públicos en funciones: 

 

C. ****,  

PRESIDENTE MUNICIPAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE COMALA, COLIMA 

 

C. ****  

DIRECTOR GENERAL DE SEGURIDAD PÚBLICA Y VIALIDAD 

DEL MUNICIPIO DE COMALA, COLIMA 

 

 

C. Q1 a favor de quien en vida  

respondiera al nombre A1 

QUEJOSA Y AGRAVIADO.- 

 

Síntesis: El ciudadano A1 fue detenido en por personal de la Policía Municipal 

de Comala, en la madrugada del 08 (ocho) de abril del 2021 (dos mil veintiuno), 

ingresando a las celdas a las 00:02 horas, en calidad administrativa, por lo que al 

realizarse un recorrido a las 02:10 horas, un policía se percató que se encontraba 

colgando de un cordón atado al cuello, por lo que de inmediato solicitaron apoyo a las 

autoridades, a las 02:15 horas el personal paramédico informó que la persona ya no 

presentaba signos vitales, falleciendo en ese momento y lugar;  hechos por los cuales la 

quejosa Q1 considera una violación a sus derechos humanos.  

 

La Comisión de Derechos Humanos del Estado de Colima, en uso de las 

facultades que le confiere el artículo 102, apartado B, de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos; el diverso 13, apartado A, de la Constitución Política del 

Estado Libre y Soberano de Colima; los numerales 1, 2, 3, 19, fracciones I y V, artículo 

23, fracciones I, VII, 39, 45 y 46, de la Ley Orgánica de esta Comisión aplicable; así 
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como los arábigos 57, 58 y demás aplicables del Reglamento Interno de este 

Organismo; ha examinado los documentos que obran en el expediente número 

CDHEC/245/2021, formado con motivo de la queja presentada por la ciudadana Q1 a 

favor de A1, considerando los siguientes: 

 

I. ANTECEDENTES  

 

1.- En fecha 28 (veintiocho) de abril del 2021 (dos mil veintiuno), esta Comisión 

Protectora de los Derechos Humanos admitió la queja presentada por escrito firmado 

por la ciudadana Q1 a favor de A1, por presuntas violaciones a los Derechos Humanos, 

en contra del personal del H. AYUNTAMIENTO DE COMALA, COLIMA. 

 

2.- Con la queja admitida se corrió traslado a la PRESIDENCIA DEL H. 

AYUNTAMIENTO DE COMALA, COLIMA, como autoridad superior presunta 

responsable, a fin de que se rindiera un informe en relación a la queja, recibiéndose 

respuesta en fecha 12 (doce) de mayo del 2021 (dos mil veintiuno), anexando los 

documentos que se estimaron justificativos de sus actos. 

 

 3.- El día 18 (dieciocho) de abril del 2022 (dos mil veintidós), este Organismo 

Protector de los Derechos Humanos, puso a la vista del abogado autorizado por la 

quejosa, el informe rendido por la autoridad señalada como presunta responsable. 

 

II. EVIDENCIAS 

 

1.- Escrito de queja firmado por la ciudadana Q1, dirigido a esta Comisión de 

Derechos Humanos del Estado, recibido con fecha 28 de abril del 2021, mediante el 

cual señala: “(…) Que vengo por medio del presente escrito a narrar posibles hechos 

constitutivos de violaciones a derechos humanos, cometidos en contra de mi hermano 

A1 por parte de elementos de la Dirección de Seguridad Pública del municipio de 

Comala, Colima, para lo cual realizo la siguiente narración de HECHOS: 1.- Que siendo 

el día 07 de abril del presente año, aproximadamente a las 11:30 horas mi hermano el 

C. A1, se encontraba en el domicilio ubicado en calle ****, colonia ****, del municipio de 

Comala, Colima, en donde vive la C. ****, quien era su pareja sentimental y con motivo 

de una pequeña discusión la antes mencionada se vio en la necesidad de llamar a la 

policía con la finalidad de que la auxiliaron en la situación, en virtud de que había 

tratado de comunicarse con mi señora madre sin lograrlo y que con el apoyo de estos 

se llevaran a mi hermano a casa. Aproximadamente 15 o 20 minutos después es que 

llegó una patrulla de la que desconozco el número, solo sé que eran dos elementos de 

la policía municipal de Comala, quienes se llevaron a mi hermano en la patrulla. 2.- 

Posteriormente, mi hermano fue trasladado al complejo de Seguridad Pública de 

Comala, en donde a decir de las autoridades, una vez estando en una celda, se quitó la 

vida, tal y como se desprende del Certificado de Defunción en donde se establece que 

la causa de la defunción fue por asfixia mecánica y presuntamente por suicidio ocurrido 

a las 00:30 horas del día 08 de abril del presente año. Sin embargo, estando bajo la 

supervisión y cuidado de las autoridades dentro de la celda, fue que ocurrió esta 

tragedia, pues mi hermano anteriormente ya había manifestando la intención de 

quitarse la vida. 3.- En virtud de lo anterior, es que considero que al estar mi hermano 

bajo la supervisión y cuidado de las autoridades de Seguridad Pública, considero que 
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era su responsabilidad el tenerlo vigilado y proporcionarle los deberes de cuidado 

aplicables al caso, pues cómo es posible que estando dentro de estas instalaciones mi 

hermano haya estado en posibilidades de quitarse la vida, si se supone que debe existir 

personal suficiente para estar vigilando que se mantenga el orden dentro de las 

instalaciones. Aunado a ello, la suscrita no he tenido en claro cómo fue que sucedió 

esta tragedia, pues las autoridades no han logrado darnos una clara explicación de 

cómo sucedieron las cosas, lo que ha ocasionado en la suscrita y mi familia frustración, 

tristeza y desesperación, pues. Por lo anteriormente expuesto, ante Usted C. JUEZ 

RESPETUOSAMENTE, PIDO: PRIMERO.- Se me tenga presentando queja en contra 

de las autoridades que mi escrito se desprende. SEGUNDO.- Se me tenga autorizando 

a los profesionistas señalados en el proemio.” (SIC). 

 

Adjuntándose los siguientes documentos: 

 

1.1.- Acta de defunción certificada por el MTRO. ****, Oficial del Registro Civil del 

H. Ayuntamiento Constitucional de Comala, desprendiéndose los siguientes datos: “(…) 

FINADO nombre: A1 (…) DATOS DE FILIACIÓN DEL FINADO Nombre: ****(…) 

Nombre: ****(…) FALLECIMIENTO Fecha de defunción: 8 de Abril de 2021, Hora: 00:30 

Hrs. Lugar: ****, COL. ****, COMALA, COLIMA, Donde Falleció: OTRO, Causas de la 

Defunción: A) ASFIXIA MECANICA POR AHORCAMIENTO, Nombre del médico que 

certificó la defunción: **** (…)”.  

 

1.2.- Acta de nacimiento certificada por el MTRO. ****, Oficial del Registro Civil 

del H. Ayuntamiento Constitucional de Comala, en la cual se señalan los siguientes 

datos: “(…) REGISTRADO Nombre: Q1, (…) DATOS DE FILIACIÓN DEL 

REGISTRADO Nombre: A1 (…) Nombre: **** (…)”. 

 

 3.- Oficio número ****, recibido en esta Comisión con fecha 12 de mayo del 2021, 

mismo que se encuentra firmado por el C. ****, Director General de Seguridad Pública, 

Tránsito y Vialidad del Municipio de Comala, Colima, dirigido a esta Comisión de 

Derechos Humanos del Estado de Colima, que señala: “(…) EXPONGO: Qué través del 

ocurso que nos ocupa, en atención a lo establecido por el artículo 33 de la Ley Orgánica 

de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Colima, y con fundamento en lo 

estipulado por los artículos 21, párrafo noveno y 115, fracción II, inciso a), fracción III, 

inciso h), y fracción VII, ambos de la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos; en relación con los numerales 2, 5, 6, 10 y 90, fracción III, inciso h) de la 

Constitución Local; en apego con los artículos 45, fracción I, incisos a), s) y t), fracción 

V, incisos e) e i), 46, fracción I, incisos a) y k), y fracción III, incisos a) y b), 86, 89 y 90 

de la Ley del Municipio Libre para el estado de Colima; y en estricta observancia a lo 

que señalan los artículos 1, 2, 4, 5, 6, 7, 10, 12, 19, 21, 29 y 32 de la Ley Nacional 

sobre el Uso de la Fuerza, con la finalidad de dar inmediato y diligente cumplimiento a 

lo solicitado por esta H. Comisión a su digno cargo mediante oficio No. VI.2/774/2021, 

respetuosamente SOLICITO: Se me tenga en tiempo y forma rindiendo ante esta H. 

Comisión el informe solicitado, relativo a la queja interpuesta por la C. Q1, anexando 

para tal efecto a la presente el Informe Policial Homologado con número de folio 

asignado por el sistema **** para los fines y usos legales a que haya lugar, a través del 

cual se consignan ante esta Comisión, los antecedentes del asunto, los fundamentos y 

motivaciones de los actos señalados, así como los elementos de información que 
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consideramos necesarios para la documentación del presente asunto, en estricto apego 

a lo señalado por el numeral 36 de la Ley Orgánica antes Por lo anteriormente expuesto 

y fundado, a usted C. Juez, respetuosamente PIDO: ÚNICO.- Se me tenga, en tiempo y 

forma, remitiendo el informe solicitado por esta H. Comisión de Derechos Humanos del 

Estado de Colima, en los términos antes señalados, y en estricto apego a lo señalado 

por el artículo 36 de la Ley Orgánica de la Comisión de Derechos Humanos del Estado 

de Colima.” (SIC) 

 

 Anexándose los siguientes documentos: 

 

 3.1.- Formato de Narrativa de los hechos que dicta: “Siendo las 02:10 horas, del 

día de hoy 08 de abril del 2021, el que suscribe C. POLICIA 4° ****, adscrito a la 

dirección general de seguridad pública y vialidad del municipio de Comala, Col., 

encontrándome desempeñando el servicio en el área de Barandilla en las instalaciones 

del complejo de seguridad Pública de Comala, Colima, al efectuar un recorrido en las 

instalaciones de los Separos preventivos del Complejo de Seguridad Pública, para 

verificar la integridad física de un masculino de nombre A1, de **** años de edad, con 

fecha de nacimiento ****, con domicilio en Calle **** Col. ****, Comala, Col., quien a las 

00:02 horas del día, mes y año en curso, había ingresado en Calidad Administrativa por 

petición de su expareja de nombre *****, **** años de edad, con fecha de nacimiento 17 

de marzo de 1980, quien reporto que el masculino se encontraba en estado de ebriedad 

y la estaba molestando y alterando el orden dentro de su casa; señalando que al 

realizar el referido recorrido localice a esta persona en posición semi suspendida y con 

los brazos reposando sobre la herrería de la celda en la que se encontraba recluido, 

percatándome que se encontraba atado al cuello con un cordón que se encontraba 

sujetado a la misma herrería de dicha celda a una altura de 2 metros aproximadamente 

sobre el nivel del piso, quien a simple vista mostraba un semblante amoratado y con el 

cuerpo inmóvil, por lo que de inmediato di parte al área de C2 donde se encontraba de 

servicio mi compañera la C. Policía 4° ****, indicándole que solicitara el servicio de los 

paramédicos para verificar su valoración médica, asimismo le solicite informara al 

Oficial encargado de turno el C. **** quien se encontraba en su Oficina; hago mención 

que siendo las 02:15 horas, arribo a esta Dirección personal de Protección Civil de 

Comala a cargo del C. **** Auxiliar paramédico y uno más, quienes ingresaron al lugar 

de intervención y al revisar al masculino en cuestión se percataron e informaron que 

este ya NO presentaba signos vitales, mencionando que esta persona había fallecido 

por ahorcamiento considerando su muerte por la escena y los indicios como suicidio; 

procediendo a preservar el lugar para que no haya una alteración de los indicios que se 

encuentran en el mismo, señalando que dado que es un lugar cerrado, no hubo 

necesidad de acordonar el área, la cual en todo momento estuvo vigilada y cerrada; 

inmediatamente después se dio parte y se solicitó la intervención del personal de la 

Fiscalía General del Estado de Colima de la base Comala, así como de Peritos 

Especialistas de la misma dependencia, Igualmente se informa que siendo las 02:20 

horas de este mismo día, arribaron al lugar de la intervención elementos de la Fiscalía 

General del Estado con destacamento en la partida de este municipio de Comala, al 

mando del C. Policía de Investigación ****, acompañado por un agente más, quienes 

procedieron en consecuencia a realizar la Entrega-Recepción del lugar de la 

intervención a las 02:25 horas de esta misma fecha, quienes a partir de esa hora se 

hicieron cargo de la escena, mismos que solicitaron la presencia del perito en 
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Criminalistica, así como personal de la SEMEFO, quienes arrobaron a este lugar siendo 

las 04:05 horas, a cargo del C. ****, con 1 elemento más, quienes procedieron a realizar 

el levantamiento y traslado de cadáver a las 04:45 horas, para los trámites legales 

correspondientes, procediendo una vez lo anterior por nuestra parte a realizar el llenado 

del informe policial homologado para la entrega al Agente del Ministerio Público de este 

municipio.” (SIC).  

 

 4.- Acta circunstanciada de fecha 15 de febrero del 2022, levantada por personal 

de este Organismo Estatal, misma que certifica lo siguiente: “(…) Que el día y hora en 

que se actúa, la C. Q1, quién estaba citada para el día y año antes señalado a las 11:00 

once horas, no compareció ante las oficinas de esta Comisión para llevar a cabo la 

comparecencia de vista, así también, se da constancia de que no se presentó la 

autoridad responsable, ni representante alguno, mismos que fueron legal y 

oportunamente notificados como consta en autos. Dándose por terminada la presente 

diligencia. DOY FE.” 

 

 5.- Comparecencia del C. ****, ante el personal de esta Comisión en fecha 18 de 

abril del 2022, misma en la que se le puso a la vista el informe rendido por la autoridad 

señalada como presunta responsable, manifestando: “Una vez que tuve acceso a la 

totalidad de las constancias que conforman el expediente, así como las del informe, en 

estos momentos me reservo el derecho de hacer manifestaciones, las cuales haré por 

escrito, así también, pido copia del informe rendido por la autoridad responsable. 

Siendo todo lo que tengo que manifestar en estos momentos”. 

 

 6.- Acta circunstanciada de fecha 19 de julio del 2022, suscrita por personal de 

esta Comisión Estatal, mediante la cual se certifica lo siguiente: “Que el término para 

presentar manifestaciones, así como medios de pruebas, de la parte quejosa dentro del 

expediente de queja CDHEC/245/2021, transcurrió de la siguiente manera: PARTE Lic. 

****, autorizado legal de la quejosa Q1, SE NOTIFICO 18/abril/2022, COMENZÓ 

20/abril/2022, CONCLUYÓ 03/mayo/2022. El suscrito Visitador precisa que del cómputo 

efectuado se excluyeron los sábados y domingos, por ser inhábiles, sin que se corrieran 

plazos y términos procesales en las fechas antes señaladas, aunado a que a la fecha 

no se recibiera escrito de manifestaciones y medios de prueba con respecto a la vista 

que se le otorgó el día 18 dieciocho de abril del año 2022 dos mil veintidós. DOY FE.” 

(SIC). 

 

III. SITUACIÓN JURÍDICA 

 

Los Derechos Humanos son el conjunto de prerrogativas sustentadas en la 

dignidad humana, cuya realización efectiva resulta indispensable para el desarrollo 

integral de la persona. Este conjunto de prerrogativas se encuentra establecido dentro 

del orden jurídico nacional, en nuestra Constitución Política, tratados internacionales y 

las leyes.1 

 

Esta Comisión tiene como finalidad la observancia, promoción, protección, 

estudio y divulgación de los Derechos Humanos, en ese orden de ideas, resulta 

competente para conocer de los acontecimientos descritos, ya que personas servidoras 

                                                             
1 http://www.cndh.org.mx/Que_son_Derechos_Humanos 
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públicas adscritas al H. AYUNTAMIENTO DE COMALA, COLIMA, cometieron actos u 

omisiones que vulneran los derechos humanos, por lo que resulta procedente abordar 

el estudio de los elementos y fundamentos para tener por configurada la violación a 

ellos: 

 

1.- DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL   

 

 Es considerado por la doctrina, como el derecho que tiene toda persona a no 

sufrir transformaciones nocivas en su estructura corporal, sea fisionómica, fisiológica o 

psicológica, o cualquier otra alteración en el organismo que deje huella temporal o 

permanente que cause dolor o sufrimiento graves, con motivo de la injerencia o 

actividad dolosa o culposa de un tercero2. 

 

 El bien jurídico que protege este derecho es la integridad física y psíquica del 

individuo en un estado libre de alteraciones nocivas. Igualmente, implica un derecho 

subjetivo consistente en la satisfacción de la expectativa de no sufrir alteraciones 

nocivas en la estructura psíquica y física del individuo, cuya contrapartida consiste en la 

obligación de las autoridades de abstenerse de la realización de conductas que 

produzcan dichas alteraciones3. 

 

“Condiciones de vulneración del bien jurídico protegido 

En cuanto al acto 

a). - La conducta de algún servidor público que cause a otra persona una alteración 

física o psíquica contraria a derecho. 

b). - El ejercicio de una conducta practicada por parte de algún servidor público o 

autoridad o de un tercero con la aquiescencia de ésta, que tenga como resultado una 

alteración nociva en la estructura física o psíquica de un sujeto, en contravención a lo 

dispuesto en el ordenamiento jurídico. 

c). - En general, la conducta ilícita es de carácter activo e implica cuestiones tales como 

causar dolor o sufrimientos con el objeto de obtener alguna cosa, confesión, 

información, bienes, para intimidar, coaccionar o bien para castigar a alguna persona 

por actos que cometió o se sospeche que haya cometido. 

En cuanto al sujeto 

Cualquier servidor público o cualquier tercero con la aquiescencia de alguna autoridad. 

En cuanto al resultado 

Que como consecuencia de las conductas dolosas o culposas desplegadas se altere de 

manera nociva la estructura psíquica y corporal del individuo.”4 

 

Encuentra su fundamento en los artículos 21 de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos; 1 de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano 

de Colima; arábigos 3 de la Declaración Universal de Derechos Humanos; 5 de la 

Convención Americana sobre Derechos Humanos; 9.1 del Pacto Internacional de 

Derechos Civiles y Políticos y artículo I de la Declaración Americana de los Derechos y 

Deberes del Hombre.  

                                                             
2 Cáceres Nieto, Enrique. Estudios para la elaboración de un Manual para la calificación de hechos violatorios de los 
Derechos Humanos. México. 2005. p. 393. 
3 Ídem, pág. 394. 
4 Ibídem. 
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Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos5: 

“Artículo 21.- (…) La seguridad pública es una función del Estado a cargo de la 

Federación, las entidades federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la 

vida, las libertades, la integridad y el patrimonio de las personas, así como contribuir a 

la generación y preservación del orden público y la paz social, de conformidad con lo 

previsto en esta Constitución y las leyes en la materia. La seguridad pública comprende 

la prevención, investigación y persecución de los delitos, así como la sanción de las 

infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas competencias 

que esta Constitución señala. La actuación de las instituciones de seguridad pública se 

regirá por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y 

respeto a los derechos humanos reconocidos en esta Constitución. (…)”. 

 

Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Colima6: 

“Artículo 1.- El Estado de Colima reconoce, promueve, respeta, protege y garantiza los 

derechos humanos reconocidos en la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, 

así como las garantías para su protección. (…)”. 

 

 Declaración Universal de Derechos Humanos7, adoptada y proclamada por la 

Asamblea General de la Organización de las Naciones Unidas (ONU), en su resolución 

217 A (III), en Paris, Francia, firmada por México el 10 de diciembre de 1948; al 

respecto señala:  

“Artículo 3.- Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su 

persona”. 

 

 Convención Americana sobre Derechos Humanos8, suscrita en la 

Conferencia Especializada de Derechos Humanos convocada por la Organización de 

los Estados Unidos Americanos, realizada en San José Costa Rica, del 7 al 22 de 

noviembre de 1969, aprobada por el Senado de nuestro País el 18 de diciembre de 

1980, según decreto publicado en el Diario Oficial de la Federación el 9 de enero de 

1981 y vigente en México desde el 24 de marzo de 1981, y en la cual se establece: 

“Artículo 5.- Derecho a la Integridad Personal.  

1. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad física, psíquica y moral.  

2. Nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o 

degradantes. Toda persona privada de libertad será tratada con el respeto debido a la 

dignidad inherente al ser humano.  

3. La pena no puede trascender de la persona del delincuente.  

4. Los procesados deben estar separados de los condenados, salvo en circunstancias 

excepcionales, y serán sometidos a un tratamiento adecuado a su condición de 

personas no condenadas. (…)”. 

 

                                                             
5 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf 
6 https://www.congresocol.gob.mx/web/www/leyes/index.php 
7 https://www.un.org/es/universal-declaration-human-rights/ 
8http://proteo2.sre.gob.mx/tratados/archivos/CONV.%20AMERICANA%20SOBRE%20DERECHOS%20HUMANOS.pdf 
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 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos9, aprobado por la 

Asamblea de la Organización de las Naciones Unidas, mediante resolución 2200 A 

(XXI), el 16 de diciembre de 1996, aprobado por el Senado de nuestro país el 18 de 

diciembre de 1980, ratificado por México el 23 de marzo de 1981, publicado en el Diario 

Oficial de la Federación el 20 de mayo de ese mismo año, que entró en vigor en México 

el 23 de junio de 1981, que dispone: 

“Artículo 9.1.- Todo individuo tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales. 

Nadie podrá ser sometido a detención o prisión arbitrarias (…)”. 

 

 Declaración Americana de los Derechos y Deberes del Hombre10, aprobada 

por la IX Conferencia Internacional Americana realizada en Bogotá en 1948, firmada por 

México el 2 de mayo de 1948, establece:  

“Artículo I. - Todo ser humano tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de 

su persona”. 

 

 Así mismo, el Código de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer 

Cumplir la Ley11 nos establece:  

“Artículo 1.- Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley cumplirán en todo 

momento los deberes que les impone la ley, sirviendo a su comunidad y protegiendo a 

todas las personas contra actos ilegales, en consonancia con el alto grado de 

responsabilidad exigido por su profesión.”  

“Artículo 2.- En el desempeño de sus tareas, los funcionarios encargados de hacer 

cumplir la ley respetarán y protegerán la dignidad humana y mantendrán y defenderán 

los derechos humanos de todas las personas.” 

“Artículo 6.- Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley asegurarán la plena 

protección de la salud de las personas bajo su custodia y, en particular, tomarán 

medidas inmediatas para proporcionar atención médica cuando se precise.” 

 

 Por su parte, la Suprema Corte de Justicia de la Nación (SCJN) ha emitido el 

siguiente criterio, que me permito transcribir: 

 

Registro No. 163167.- Novena Época.- Instancia: Pleno.- Fuente: Semanario.- Judicial 

de la Federación y su Gaceta.- XXXIII, enero de 2011.- Página: 26.- Tesis: P. 

LXIV/2010.- Tesis Aislada.- Materia(s): Constitucional.- “DERECHOS A LA 

INTEGRIDAD PERSONAL Y AL TRATO DIGNO DE LOS DETENIDOS. ESTÁN 

TUTELADOS CONSTITUCIONAL Y CONVENCIONALMENTE Y SON EXIGIBLES 

INDEPENDIENTEMENTE DE LAS CAUSAS QUE HAYAN MOTIVADO LA 

PRIVACIÓN DE LA LIBERTAD. - La Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos establece en sus artículos 18, 19 y 20, apartado A, el derecho de los 

detenidos a ser tratados con dignidad. Estos preceptos reconocen diversos derechos de 

las personas detenidas y el trato al que tienen derecho mientras se encuentran privados 

de su libertad, como son el lugar donde se encontrará la prisión preventiva, el plazo 

máximo de detención ante autoridad judicial, la presunción de inocencia, la prohibición 

de ser incomunicados, torturados o intimidados, así como sus prerrogativas durante el 

                                                             
9 http://www2.ohchr.org/spanish/law/ccpr.htm 
10 http://www.oas.org/es/cidh/mandato/Basicos/declaracion.asp 
11 https://www.scjn.gob.mx/libro/InstrumentosCodigo/PAG0753.pdf 
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proceso. Por otra parte, ha sido expresamente previsto en los artículos 5.2 de la 

Convención Americana sobre Derechos Humanos y 10.1 del Pacto Internacional de 

Derechos Civiles y Políticos el derecho a la integridad personal, así como el derecho a 

que toda persona privada de su libertad sea tratada humanamente y con el respeto 

debido a la dignidad inherente al ser humano. Por tanto, estos derechos que asisten a 

los detenidos deben respetarse independientemente de las conductas que hayan 

motivado la privación de la libertad, así sea que puedan ser objeto de variadas y 

limitadas modulaciones en específicas circunstancias, de modo que su inobservancia es 

violatoria de derechos humanos.” 

 

2.- DERECHO A LA VIDA 

 

 Es el derecho que tiene todo ser humano de disfrutar del ciclo que inicia con la 

concepción y termina con la muerte, sin que sea interrumpido por algún agente externo 

entendiéndose como tal la conducta de otro ser humano. El bien jurídico protegido es la 

continuación natural del ciclo vital que inicia con la concepción12. 

 

 De acuerdo al citado Catálogo para la calificación de violaciones a Derechos 

Humanos del Estado de México, éste derecho también comprende: 

 

 Derecho a preservar la vida humana: derecho de todo ser humano a que se 

respete y preserve su vida sin que sea interrumpida o coartada por agentes externos.13 

 

 La Comisión Nacional de los Derechos Humanos (CNDH)14 establece que toda 

persona tiene derecho a que su vida sea respetada; este derecho debe 

conceptualizarse en dos sentidos:  

a) Como una obligación para el Estado de respetar la vida dentro del ejercicio de sus 

funciones.  

b) Como una limitación al actuar de los particulares, para que ninguna persona prive de 

la vida a otra. 

 

 Se encuentra protegido en los ordenamientos jurídicos internacionales, 

nacionales y locales que a continuación se enlistan: 

 

 Declaración Universal de Derechos Humanos, nos indica: 

“Artículo 3. Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su 

persona.” 

  

 Convención Americana sobre Derechos Humanos, nos establece: 

“Artículo 4.  Derecho a la Vida 

1. Toda persona tiene derecho a que se respete su vida. Este derecho estará protegido 

por la ley y, en general, a partir del momento de la concepción.”  

 

                                                             
12 Cárdenas Nieto, Enrique. Estudios para la elaboración de un Manual para la calificación de hechos violatorios de 
los Derechos Humanos. México. 2005. p. 476. 
13 Comisión de Derechos Humanos del Estado de México. Catálogo para la calificación de violaciones a Derechos 
Humanos. México. 2015. pág. 67. 
14 https://www.cndh.org.mx/derechos-humanos/cuales-son-los-derechos-humanos 
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 Declaración Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, dice lo 

siguiente: 

“Artículo I. Todo ser humano tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su 

persona.” 

 

 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos, señala: 

“Artículo 6.- 1. El derecho a la vida es inherente a la persona humana. Este derecho 

estará protegido por la ley. Nadie podrá ser privado de la vida arbitrariamente.” 

 

 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, nos indica: 

“Artículo 1.- En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozarán de los 

derechos humanos reconocidos en esta Constitución y en los tratados internacionales 

de los que el Estado Mexicano sea parte, así como de las garantías para su protección, 

cuyo ejercicio no podrá restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las 

condiciones que esta Constitución establece. 

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretarán de conformidad con esta 

Constitución y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo 

tiempo a las personas la protección más amplia (…)”. 

 

 Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Colima establece la 

protección de la vida en el siguiente artículo: 

“Artículo 2.- Toda persona tiene derecho: 

I.- A la vida. El Estado protegerá y garantizará este derecho … ; 

(…) 

X. A que se le prevenga y proteja ante la eventualidad de un riesgo o de un desastre 

provocado por agentes naturales y humanos, y a recibir auxilio en caso de consumarse 

el siniestro;”  

 

 La Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nación (SCJN) se ha 

pronunciado al respecto, con el siguiente criterio:  

 

Registro No. 187816.- Novena Época.- Instancia: Pleno.- Fuente: Semanario Judicial de 

la Federación y su Gaceta.- Tomo XV, Febrero de 2002.- Página: 589.- Tesis: P./J. 

13/2002.- Jurisprudencia.- Materia(s): Constitucional.- “DERECHO A LA VIDA. SU 

PROTECCIÓN CONSTITUCIONAL. Del análisis integral de lo dispuesto en los artículos 

1o., 14 y 22 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, se desprende 

que al establecer, respectivamente, el principio de igualdad de todos los individuos que 

se encuentren en el territorio nacional, por el que se les otorga el goce de los derechos 

que la propia Constitución consagra, prohibiendo la esclavitud y todo tipo de 

discriminación; que nadie podrá ser privado, entre otros derechos, de la vida, sin 

cumplir con la garantía de audiencia, esto es, mediante juicio seguido ante los 

tribunales previamente establecidos en el que se sigan las formalidades esenciales del 

procedimiento; y que la pena de muerte sólo podrá imponerse contra los sujetos que la 

propia norma constitucional señala, protege el derecho a la vida de todos los individuos, 

pues lo contempla como un derecho fundamental, sin el cual no cabe la existencia ni 

disfrute de los demás derechos.” 
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 Precisamente los instrumentos internacionales citados en la presente 

recomendación, son válidos como fuente del derecho de nuestro país en tanto éste es 

Estado miembro de la Organización de las Naciones Unidas y de la Organización de los 

Estados Americanos. Además, de acuerdo a lo establecido por el artículo 1, párrafos 

primero y segundo, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, así 

como por el arábigo 1, párrafo primero, de la Constitución Política del Estado Libre y 

Soberano de Colima, en relación con el artículo 133 de nuestra Carta Magna, que al 

efecto señala: “Esta Constitución, las leyes del Congreso de la Unión que emanen de 

ella y todos los Tratados que estén de acuerdo con la misma, celebrados y que se 

celebren por el Presidente de la República, con aprobación del Senado, serán la Ley 

Suprema de toda la Unión. Los jueces de cada Estado se arreglarán a dicha 

Constitución, leyes y tratados, a pesar de las disposiciones en contrario que pueda 

haber en las Constituciones o leyes de los Estados”; los instrumentos internacionales 

tienen relevancia dentro de nuestro orden jurídico, y constituyen norma vigente, por lo 

que deben ser tomados en cuenta para la interpretación de las normas relativas a los 

derechos humanos, favoreciendo en todo tiempo a las personas la protección más 

amplia de sus derechos humanos. 

 

IV. OBSERVACIONES 

 

 Una vez referidos los fundamentos legales en relación a los Derechos Humanos 

vulnerados en el presente asunto de queja, se procede a valorar las pruebas que obran 

en el expediente CDHEC/245/2021, conforme a los principios pro persona y legalidad, 

atendiendo lo preceptuado por los párrafos segundo y tercero, del artículo 1º, de la 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (antes transcrito) y el arábigo 39 

de Ley Orgánica de esta Comisión de Derechos Humanos (aplicable), que a la letra 

dicta: 

“Artículo 39.- Las pruebas que se presenten por los quejosos, los terceros interesados, 

las autoridades o servidores públicos a los que se imputen las violaciones, o bien, que 

la Comisión recabe de oficio, serán valoradas en conjunto por el Visitador, de acuerdo 

con los principios de la lógica y la experiencia, a fin de que puedan producir convicción 

sobre los hechos reclamados.”15 

 

En ese sentido, se considera importante hacer referencia a la reforma 

constitucional del 10 (diez) de junio del 2011 (dos mil once) en materia de derechos 

humanos, por medio de la cual el Estado Mexicano hace un verdadero reconocimiento 

de éstos, al consagrar en los párrafos segundo y tercero del artículo 1º de la 

Constitución Política de los Estado Unidos Mexicanos, la obligación de todas las 

autoridades, en el ámbito de sus competencias, de promover, respetar, proteger y 

garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, 

interdependencia, indivisibilidad y progresividad, reconocidos en la propia Constitución, 

así como en los Tratados Internacionales de la materia en los que el Estado Mexicano 

sea parte.   

 

Es así, que el Estado a través de las personas al servicio público, deberán 

prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los 

términos establecidos en la propia constitución, así como en las leyes aplicables a cada 

                                                             
15 https://cdhcolima.org.mx/ley-organica/ 
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caso en concreto. 

 

En la exposición de motivos de la reforma constitucional, se explica claramente lo 

que se entenderá por los principios enunciados en el artículo 1º, concibiéndose por el 

principio de universalidad de conformidad con la doctrina internacional de los 

derechos humanos, que los derechos humanos corresponden a todas las personas por 

igual. La falta de respeto de los derechos humanos de un individuo tiene el mismo peso 

que la falta de respecto de cualquier otro y no es mejor ni peor según el género, la raza, 

el origen étnico, la nacionalidad o cualquier otra distinción. Éste se convierte en el 

principio fundamental por el que se reconoce igual dignidad a todas las personas y con 

él se obliga a toda autoridad a que en el reconocimiento, la aplicación o restricción del 

derecho, se evite cualquier discriminación. 

 

El principio de interdependencia consiste en que cada uno de los derechos 

humanos se encuentran ligados unos a otros y entre sí, de tal manera que el 

reconocimiento de un derecho humano cualquiera, así como su ejercicio, implica 

necesariamente que se respeten y protejan multiplicidad de derechos que se 

encuentran vinculados; de esa manera, si se quiere reconocer un derecho se deben de 

garantizar toda la gama de derechos propios del ser humano. 

 

Respecto al principio de indivisibilidad, éste se refiere a que los derechos 

humanos son en sí mismos infragmentables, ya sean de naturaleza civil, cultural, 

económica, política o social, pues son todos ellos inherentes al ser humano y derivan de 

su dignidad. Entendiéndose que no se puede reconocer, proteger y garantizar parte de 

un derecho humano o sólo un grupo de derechos; de esta forma se consigue que la 

protección se haga de manera total y se evite el riesgo de que en la interpretación se 

transija en su protección. 

 

Finalmente, el principio de progresividad de los derechos humanos establece 

la obligación del Estado de procurar todos los medios posibles para su satisfacción en 

cada momento histórico y la prohibición de cualquier retroceso o involución en esta 

tarea. 

 

De esa manera, la inclusión de estos principios en la reforma constitucional 

resultó ser conveniente en el esquema que se planteó para la protección de los 

derechos humanos de todas las personas, ya que en ellos se señalan criterios a seguir 

tanto para las autoridades judiciales como para las legislativas y administrativas en la 

defensa y promoción de los derechos humanos. 

 

Ahora bien, haciendo un análisis lógico-jurídico de todas las evidencias que 

integran el presente expediente de queja, se advierten omisiones a las normas 

jurídicas en materia de derechos humanos, cometidas por personas servidoras públicas 

dependientes del H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE COMALA, COLIMA, que 

ocasionaron la violación al derecho a la seguridad personal y a la vida de A1. 

 

SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD 
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En principio, esta Comisión de Derechos Humanos considera necesario hacer 

mención que con las pruebas que integran el presente asunto, el día de los hechos el 

ciudadano A1 se encontraba privado de la libertad en una celda de la Policía Municipal 

de Comala; circunstancia que lo ubica en una situación de vulnerabilidad ante los 

entornos sociales, culturales, económicos y políticos, debiéndose considerar las 

prerrogativas que adquieren las personas privadas de la libertad.  

 

DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 

 

 Derecho de toda persona privada de libertad a que se le garantice el respeto de 

su situación jurídica, una estancia digna y segura en prisión, la protección de su 

integridad, el desarrollo de actividades educativas y productivas, la vinculación social, el 

adecuado mantenimiento del orden y la aplicación de medidas disciplinarias, así como 

la vigencia de condiciones mínimas de estancia, con énfasis en los grupos con 

necesidades especiales en centros penitenciarios. En razón de la amplitud del concepto 

de privación de libertad, por motivos humanitarios y de protección es posible invocar, 

así como aplicar los derechos que corresponda a la calidad de las personas: imputados, 

sentenciados o infractores de normas administrativas. 16 

 

 El “Catálogo para la calificación de violaciones a Derechos Humanos del Estado 

de México”, contempla un apartado de los derechos de las personas privadas de la 

libertad, entre ellos: 

 Derecho a la protección de la integridad 17: derecho de toda persona privada 

de libertad a que se le garanticen las medidas necesarias para el aseguramiento de su 

integridad física y psicológica, en especial dentro de los espacios de segregación o 

destinados al cumplimiento de las sanciones disciplinarias. 

 Existen los siguientes ordenamientos jurídicos que protegen los derechos de las 

personas privadas de la libertad:  

 Reglas Mínimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los 

Reclusos “Reglas de Mandela”18, adoptadas por el Primer Congreso de las Naciones 

Unidas sobre Prevención del Delito y Tratamiento del Delincuente, celebrado en 

Ginebra en 1955, y aprobadas por el Consejo Económico y Social en sus resoluciones 

663C (XXIV) de 31 de julio de 1957 y 2076 (LXII) de 13 de mayo de 1977, ratificadas 

por México desde el año 2016, nos indican: 

 

“Regla 1. Todos los reclusos serán tratados con el respeto que merecen su dignidad y 

valor intrínsecos en cuanto seres humanos. Ningún recluso será sometido a tortura ni a 

otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, contra los cuales se habrá de 

proteger a todos los reclusos, y no podrá invocarse ninguna circunstancia como 

justificación en contrario. Se velará en todo momento por la seguridad de los reclusos, 

el personal, los proveedores de servicios y los visitantes.”  

 

                                                             
16 Comisión de Derechos Humanos del Estado de México. Catálogo para la calificación de violaciones a derechos 
humanos. México. 2015. p.199. 
17 Ibid. p.205. 
18 https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Nelson_Mandela_Rules-S-ebook.pdf 
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Conjunto de Principios para la protección de todas las personas sometidas 

a cualquier forma de detención o prisión19, adoptado por la Asamblea General en su 

resolución 43/173, de 9 de diciembre de 1988, mismo que señala:  

 

“Principio 1. Toda persona sometida a cualquier forma de detención o prisión será 

tratada humanamente y con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano.” 

 

“Principio 24. Se ofrecerá a toda persona detenida o presa un examen médico 

apropiado con la menor dilación posible después de su ingreso en el lugar de detención 

o prisión y, posteriormente, esas personas recibirán atención y tratamiento médico cada 

vez que sea necesario. Esa atención y ese tratamiento serán gratuitos.” 

 

“Principio 34. Si una persona detenida o presa muere o desaparece durante su 

detención o prisión, un juez u otra autoridad, de oficio o a instancias de un miembro de 

la familia de esa persona o de alguna persona que tenga conocimiento del caso, 

investigará la causa de la muerte o desaparición. Cuando las circunstancias lo 

justifiquen, se llevará a cabo una investigación iniciada de la misma manera cuando la 

muerte o desaparición ocurra poco después de terminada la detención o prisión. Las 

conclusiones de esa investigación o el informe correspondiente serán puestos a 

disposición de quien lo solicite, a menos que con ello se obstaculice la instrucción de 

una causa penal en curso.” 

 

Principios básicos para el tratamiento de los reclusos20, adoptados y 

proclamados por la Asamblea General en su resolución 45/111, de 14 de diciembre de 

1990, nos dictan:  

 

“1. Todos los reclusos serán tratados con el respeto que merecen su dignidad y valor 

inherentes de seres humanos.” 

“4. El personal encargado de las cárceles cumplirá con sus obligaciones en cuanto a la 

custodia de los reclusos y la protección de la sociedad contra el delito de conformidad 

con los demás objetivos sociales del Estado y con su responsabilidad fundamental de 

promover el bienestar y el desarrollo de todos los miembros de la sociedad.” 

 

Principios y Buenas Prácticas sobre la Protección de las Personas Privadas 

de Libertad en las Américas21, adoptados por la Comisión Interamericana de 

Derechos Humanos durante el 131º período ordinario de sesiones, celebrado del 3 al 14 

de marzo de 2008, nos señalan:  

“Principio I. Trato humano 

Toda persona privada de libertad que esté sujeta a la jurisdicción de cualquiera de los 

Estados Miembros de la Organización de los Estados Americanos será tratada 

humanamente, con irrestricto respeto a su dignidad inherente, a sus derechos y 

garantías fundamentales, y con estricto apego a los instrumentos internacionales sobre 

derechos humanos. 

En particular, y tomando en cuenta la posición especial de garante de los Estados frente 

                                                             
19 https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/detentionorimprisonment.aspx 
20https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/basicprinciplestreatmentofprisoners.aspx#:~:text=1.,econ
%C3%B3mica%2C%20nacimiento%20u%20otros%20factores. 
21 http://www.oas.org/es/cidh/mandato/Basicos/PrincipiosPPL.asp 

http://www.cdhcolima.org.mx/
mailto:cdhcolima@cdhcolima.org.mx
mailto:codehucol@cdhcolima.org.mx


 COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE COLIMA 

 

“2022, AÑO DE LA ESPERANZA” 
_______________________________________________________________________________________________ 

Degollado No. 79. Col. Centro. C.P. 28000. Colima, Col. Teléfonos: 312 314 77 95; 312 314 71 86; 312 312 29 94. Lada sin Costo: 
800 696 7672. Página Web: www.cdhcolima.org.mx e-mail: cdhcolima@cdhcolima.org.mx y codehucol@cdhcolima.org.mx  

15 

a las personas privadas de libertad, se les respetará y garantizará su vida e integridad 

personal, y se asegurarán condiciones mínimas que sean compatibles con su dignidad.” 

 

“Principio VIII. Derechos y restricciones 

Las personas privadas de libertad gozarán de los mismos derechos reconocidos a toda 

persona en los instrumentos nacionales e internacionales sobre derechos humanos, a 

excepción de aquéllos cuyo ejercicio esté limitado o restringido temporalmente, por 

disposición de la ley y por razones inherentes a su condición de personas privadas de 

libertad.” 

 

“Principio IX. Ingreso, registro, examen médico y traslados 

1. Ingreso 

Las autoridades responsables de los establecimientos de privación de libertad no 

permitirán el ingreso de ninguna persona para efectos de reclusión o internamiento, 

salvo si está autorizada por una orden de remisión o de privación de libertad, emitida 

por autoridad judicial, administrativa, médica u otra autoridad competente, conforme a 

los requisitos establecidos por la ley. 

A su ingreso las personas privadas de libertad serán informadas de manera clara y en 

un idioma o lenguaje que comprendan, ya sea por escrito, de forma verbal o por otro 

medio, de los derechos, deberes y prohibiciones que tienen en el lugar de privación de 

libertad. 

2. Registro 

Los datos de las personas ingresadas a los lugares de privación de libertad deberán ser 

consignados en un registro oficial, el cual será accesible a la persona privada de 

libertad, a su representante y a las autoridades competentes. El registro contendrá, por 

lo menos, los siguientes datos: 

a. Información sobre la identidad personal, que deberá contener, al menos, lo siguiente: 

nombre, edad, sexo, nacionalidad, dirección y nombre de los padres, familiares, 

representantes legales o defensores, en su caso, u otro dato relevante de la persona 

privada de libertad; 

b. Información relativa a la integridad personal y al estado de salud de la persona 

privada de libertad; 

(…) 

3. Examen médico 

Toda persona privada de libertad tendrá derecho a que se le practique un examen 

médico o psicológico, imparcial y confidencial, practicado por personal de salud idóneo 

inmediatamente después de su ingreso al establecimiento de reclusión o de 

internamiento, con el fin de constatar su estado de salud físico o mental, y la existencia 

de cualquier herida, daño corporal o mental; asegurar la identificación y tratamiento de 

cualquier problema significativo de salud; o para verificar quejas sobre posibles malos 

tratos o torturas o determinar la necesidad de atención y tratamiento. 

La información médica o psicológica será incorporada en el registro oficial respectivo, y 

cuando sea necesario, en razón de la gravedad del resultado, será trasladada de 

manera inmediata a la autoridad competente.” 

 

“Principio XX. Personal de los lugares de privación de libertad 

El personal que tenga bajo su responsabilidad la dirección, custodia, tratamiento, 

traslado, disciplina y vigilancia de personas privadas de libertad, deberá ajustarse, en 
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todo momento y circunstancia, al respeto a los derechos humanos de las personas 

privadas de libertad y de sus familiares. 

(…)  

Se dispondrá en los lugares de privación de libertad de personal calificado y suficiente 

para garantizar la seguridad, vigilancia, custodia, y para atender las necesidades 

médicas, psicológicas, educativas, laborales y de otra índole. 

Se asignará al personal de los lugares de privación de libertad los recursos y el equipo 

necesarios para que puedan desempeñar su trabajo en las condiciones adecuadas, 

incluyendo una remuneración justa y apropiada, y condiciones dignas de alojamiento y 

servicios básicos apropiados.” 

 

“Principio XXI. Registros corporales, inspección de instalaciones y otras medidas 

Los registros corporales, la inspección de instalaciones y las medidas de organización 

de los lugares de privación de libertad, cuando sean procedentes de conformidad con la 

ley, deberán obedecer a los criterios de necesidad, razonabilidad y proporcionalidad. 

(…)”. 

 

“Principio XXIII. Medidas para combatir la violencia y las situaciones de 

emergencia 

1. Medidas de prevención 

De acuerdo con el derecho internacional de los derechos humanos, se adoptarán 

medidas apropiadas y eficaces para prevenir todo tipo de violencia entre las personas 

privadas de libertad, y entre éstas y el personal de los establecimientos. 

Para tales fines, se podrán adoptar, entre otras, las siguientes medidas: 

a. Separar adecuadamente las diferentes categorías de personas, conforme a los 

criterios establecidos en el presente documento; 

b. Asegurar la capacitación y formación continua y apropiada del personal; 

c. Incrementar el personal destinado a la seguridad y vigilancia interior, y establecer 

patrones de vigilancia continua al interior de los establecimientos; 

d. Evitar de manera efectiva el ingreso de armas, drogas, alcohol y de otras sustancias 

u objetos prohibidos por la ley, a través de registros e inspecciones periódicas, y la 

utilización de medios tecnológicos u otros métodos apropiados, incluyendo la requisa al 

propio personal; 

e. Establecer mecanismos de alerta temprana para prevenir las crisis o emergencias; 

f. Promover la mediación y la resolución pacífica de conflictos internos; 

g. Evitar y combatir todo tipo de abusos de autoridad y actos de corrupción; y 

h. Erradicar la impunidad, investigando y sancionando todo tipo de hechos de violencia 

y de corrupción, conforme a la ley. (…)”. 

 

A nivel nacional, la Ley Nacional de Ejecución de Penas vigente22, que al 

respecto nos señala:  

“Artículo 9. Derechos de las personas privadas de su libertad en un Centro 

Penitenciario  

Las personas privadas de su libertad en un Centro Penitenciario, durante la ejecución 

de la prisión preventiva o las sanciones penales impuestas, gozarán de todos los 

derechos previstos por la Constitución y los Tratados Internacionales de los que el 

                                                             
22 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LNEP_090518.pdf 
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Estado mexicano sea parte, siempre y cuando estos no hubieren sido restringidos por la 

resolución o la sentencia, o su ejercicio fuese incompatible con el objeto de éstas.  

 

Para los efectos del párrafo anterior, se garantizarán, de manera enunciativa y no 

limitativa, los siguientes derechos:  

 

I. Recibir un trato digno del personal penitenciario sin diferencias fundadas en prejuicios 

por razón de género, origen étnico o nacional, sexo, edad, discapacidades, condición 

social, posición económica, condiciones de salud, religión, opiniones, preferencias 

sexuales o identidad de género, estado civil o cualquier otra que atente contra la 

dignidad humana;  

II. Recibir asistencia médica preventiva y de tratamiento para el cuidado de la salud, 

atendiendo a las necesidades propias de su edad y sexo en por lo menos unidades 

médicas que brinden asistencia médica de primer nivel, en términos de la Ley General 

de Salud, en el Centro Penitenciario, y en caso de que sea insuficiente la atención 

brindada dentro de reclusión, o se necesite asistencia médica avanzada, se podrá 

solicitar el ingreso de atención especializada al Centro Penitenciario o que la persona 

sea remitida a un Centro de Salud Público en los términos que establezca la ley;  

III. Recibir alimentación nutritiva, suficiente y de calidad, adecuada para la protección de 

su salud;  

IV. Permanecer en estancias designadas conforme a la ubicación establecida en el 

artículo 5 de esta Ley; 

V. Ser informada de sus derechos y deberes, desde el momento en que sea internada 

en el Centro, de manera que se garantice el entendimiento acerca de su situación. La 

información deberá ser proporcionada conforme al artículo 38 de esta Ley y a las 

demás disposiciones aplicables;  

VI. Recibir un suministro suficiente, salubre, aceptable y permanente de agua para su 

consumo y cuidado personal;  

VII. Recibir un suministro de artículos de aseo diario necesarios;  

VIII. Acceder al régimen de visitas en términos del artículo 59 de esta Ley;  

IX. Efectuar peticiones o quejas por escrito, y en casos urgentes, por cualquier medio a 

las instancias correspondientes;  

X. Toda persona privada de la libertad tiene derecho a que se garantice su integridad 

moral, física, sexual y psicológica;  

XI. A participar en la integración de su plan de actividades, el cual deberá atender a las 

características particulares de la persona privada de la libertad, en el marco de las 

condiciones de operación del Centro Penitenciario;  

XII. Los demás previstos en la Constitución, Tratados y las demás disposiciones legales 

aplicables.  

Toda limitación de derechos sólo podrá imponerse cuando tenga como objetivo 

garantizar condiciones de internamiento dignas y seguras, en su caso, la limitación se 

regirá por los principios de necesidad, proporcionalidad e idoneidad.” 

 

A nivel estatal, la  Ley de Ejecución de Penas y Medidas de Seguridad para el 

Estado de Colima23 vigente, nos establece lo siguiente:  

 

                                                             
23 https://www.congresocol.gob.mx/web/www/leyes/index.php 
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“Artículo 205. Los internos procesados y sentenciados, sin perjuicio de los derechos 

establecidos en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, tendrán 

derecho a: 

I. Recibir a su ingreso información del régimen de disciplina al que estarán sujetos; 

II. La aplicación de un proceso de clasificación que identifique el nivel de seguridad, 

custodia e intervención más apropiado para su reinserción; 

III. Ser informado de la situación técnico-jurídica a la que se encuentra sujeto para 

gozar del respectivo beneficio preliberacional, una vez que se cumplan los requisitos 

que la ley señale para ese efecto; 

IV. Tener acceso a los servicios de salud; 

V. Recibir un trato digno del personal penitenciario sin diferencias fundadas en 

prejuicios de raza, color, sexo, lengua, religión, o cualquier otra situación; 

VI. Ser alojados en secciones o módulos dentro del mismo Complejo o Centro 

Penitenciario de conformidad con el nivel de seguridad y custodia asignado; 

VII. Solicitar que le sea autorizada la visita íntima con su cónyuge o concubina y a 

recibir visita familiar en las modalidades que su nivel de seguridad, custodia e 

intervención lo permita; 

VIII. Permanecer en estancias adecuadas a los niveles de seguridad, custodia e 

intervención; 

IX. Recibir alimentación cuyo valor nutritivo sea conveniente para el mantenimiento de 

su salud; 

X. Realizar actividades productivas remuneradas y útiles que faciliten su reinserción en 

el mercado laboral del país de conformidad con el nivel de seguridad, custodia e 

intervención asignado; 

XI. Efectuar peticiones o quejas por escrito y de manera individual a las autoridades 

penitenciarias; 

XII. Participar en las actividades que se programen con base en los ejes rectores del 

Modelo de Reinserción de conformidad con el nivel de seguridad, custodia e 

intervención asignada; 

XIII. A que el establecimiento donde esté compurgando la pena de prisión cuente con 

las instalaciones sanitarias y médicas mínimas para garantizar la preservación de su 

vida, salud e integridad física; 

XIV. Tener una defensa por un Licenciado en Derecho con cédula profesional durante el 

procedimiento de ejecución de la sanción penal. Si no quiere o no puede nombrar un 

defensor después de haber sido requerido para hacerlo, el Juez le nombrará uno 

público; 

XV. A no ser objeto de violencia física o moral por parte de funcionarios o personal del 

centro o establecimiento penitenciario; 

XVI. A que las decisiones que se le apliquen referentes al régimen de tratamiento y 

beneficios penitenciarios se fundamenten en criterios técnicos y científicos; y 

XVII. A recibir un tratamiento individualizado que permita su reinserción a la sociedad;” 

 

 La Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Colima24, nos indica: 

“Artículo 8.- (…) 

B. El sistema penitenciario se organizará sobre la base del respeto a los derechos 

humanos, el trabajo, la capacitación para el mismo, la educación, la salud y el deporte, 

                                                             
24 https://www.congresocol.gob.mx/web/www/leyes/index.php 
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como medio para lograr la reinserción del sentenciado a la sociedad y procurar que no 

vuelva a delinquir, observando los beneficios que para él prevé la ley. Las mujeres 

compurgarán sus penas en lugares separados de los destinados a los hombres para tal 

efecto.” 

 

 En ese entendido, este Organismo Protector de los Derechos Humanos 

considera que el Estado, a través de las personas servidoras públicas deben proteger 

los derechos de las personas que se encuentran privadas de la libertad, porque están 

bajo su cuidado y custodia, es decir, asumen la calidad de garante de los derechos 

humanos. Lo que implica, que la persona se encuentre en condiciones dignas de 

internamiento y que la autoridad garantice el respeto a su dignidad, seguridad, 

integridad y a la vida. 

 

En el mismo sentido, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CrIDH), ha 

señalado que “toda persona privada de la libertad tiene derecho a vivir en condiciones 

de detención compatibles con su dignidad personal y el Estado debe garantizarle el 

derecho a la vida y a la integridad personal. En consecuencia, el Estado, como 

responsable de los establecimientos de detención, es el garante de estos derechos de 

los detenidos”.25 

 

Como ya lo mencionamos, esta Comisión de Derechos Humanos se pronuncia 

sobre en estos hechos, conforme a la obligación constitucional que tiene el Estado de 

promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, en consecuencia, el 

Estado deberá prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones. 

 

VIOLACIÓN AL DERECHO A LA SEGURIDAD PERSONAL 

 

Conforme a los hechos que se analizan en el presente asunto de queja, se 

desprende que el día 07 de abril del 2021, personal de la Policía Municipal de Comala, 

detuvieron al ciudadano A1 por presuntamente cometer una falta administrativa, 

ingresado la celda a las 00:02 horas del día 08 de abril del 2021, por lo que 

posteriormente un policía realizó un recorrido a las 02:10 horas, percatándose de que el 

citado ciudadano se encontraba colgado del cuello en la herrería de la celda, por lo que 

de inmediato dio parte a su compañera policía, quien a su vez informó al Jefe 

Inmediato, así como al personal de protección civil, siendo las 02:15 horas un auxiliar 

paramédico y otro más, ingresaron a la celda para revisar al masculino, informando que 

ésta ya no contaba con signos vitales.  

 

En ese contexto, existe responsabilidad institucional del personal del H. 

Ayuntamiento de Comala, porque fueron omisos en prevenir la violación a derechos 

humanos; es decir, no cumplieron con las disposiciones legales que los obliga a 

proteger y vigilar a las personas privadas de la libertad que se encontraban bajo su 

resguardo, permitiendo que el ciudadano A1 se quitara la vida en una celda. 

 

                                                             
25 CrIDH, “Caso Cantoral Benavidez Vs. Perú”, sentencia 18 de agosto de 2000. P. 87. 
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La obligación a las autoridades de seguridad pública municipal de proteger la 

seguridad y la vida de las personas privadas de la libertad que se encuentran bajo su 

responsabilidad, se encuentra precisada en las siguientes disposiciones jurídicas:  

 

Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza26: 

 

“Artículo 21. En el uso de la fuerza para la detención de una persona se atenderán los 

principios y procedimientos establecidos en esta Ley, de acuerdo con las siguientes 

reglas:  

I. Evaluar la situación para determinar inmediatamente el nivel de fuerza que utilizará;  

II. Comunicar de inmediato a la persona o personas las razones por las cuales serán 

detenidas;  

III. Comunicar a la persona detenida ante qué autoridad será puesta a disposición y 

solicitar que la acompañen, y  

IV. Poner a disposición de forma inmediata ante la autoridad competente a la persona 

detenida.  

Los agentes, bajo su más estricta responsabilidad, velarán porque durante la custodia 

del detenido se resguarde su integridad y se impidan actos de tortura, tratos o penas 

crueles, inhumanos o degradantes, desaparición forzada o cualquier otro hecho que la 

ley señale como delito, o que impliquen una violación grave a los derechos humanos; 

así como por el cumplimiento de las disposiciones correspondientes de la Ley Nacional 

del Registro de Detenciones.” 

 

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pública27: 

 

“Artículo 2.- La seguridad pública es una función a cargo de la Federación, las 

entidades federativas y municipios, que tiene como fines salvaguardar la integridad y 

derechos de las personas, así como preservar las libertades, el orden y la paz públicos 

y comprende la prevención especial y general de los delitos, la sanción de las 

infracciones administrativas, así como la investigación y la persecución de los delitos y 

la reinserción social del sentenciado, en términos de esta Ley, en las respectivas 

competencias establecidas en la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos. (…).” 

 

“Artículo 5.- Para los efectos de esta Ley, se entenderá por: (…) 

VIII. Instituciones de Seguridad Pública: a las Instituciones Policiales, de Procuración de 

Justicia, del Sistema Penitenciario y dependencias encargadas de la Seguridad Pública 

a nivel federal, local y municipal;” 

 

“Artículo 75.- Las Instituciones Policiales, para el mejor cumplimiento de sus objetivos, 

desarrollarán, cuando menos, las siguientes funciones:  

(…) 

II. Prevención, que será la encargada de prevenir la comisión de delitos e infracciones 

administrativas, realizar las acciones de inspección, vigilancia y vialidad en su 

circunscripción; 

 

                                                             
26 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LNUF.pdf 
27 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGSNSP.pdf 
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Ley del Sistema Estatal de Seguridad Pública para el Estado de Colima28: 

 

“ARTÍCULO 7. Principios que rigen a las Instituciones de Seguridad Pública 

1. Las Instituciones de Seguridad Pública serán de carácter civil, disciplinado y 

profesional, su actuación se regirá, además, por los principios de legalidad, objetividad, 

eficiencia, honradez, y respeto a los derechos humanos reconocidos por la Constitución 

Federal, los Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano es parte y la 

Constitución del Estado. Deberán fomentar la participación ciudadana y rendir cuentas 

en términos de ley.” 

 

“ARTÍCULO 47. Atribuciones de los gobiernos municipales en materia de seguridad 

pública 

1. Corresponde a los gobiernos municipales el ejercicio de las atribuciones siguientes: 

I. Prestar la función de seguridad pública, en los términos de los artículos 21 de la 

Constitución Federal y 10 de la Constitución del Estado. 

La Policía Municipal estará al mando del presidente municipal en los términos de esta 

Ley. Aquélla acatará las órdenes que el Gobernador del Estado le transmita en aquellos 

casos que éste juzgue como de fuerza mayor o alteración grave del orden público en 

los términos previstos por la Constitución Federal, la Constitución del Estado, la 

presente ley y demás disposiciones legales; 

II. Garantizar, en el territorio municipal respectivo, la seguridad de las personas, sus 

bienes, sus derechos, así como preservar la paz y el orden público;” 

 

“ARTÍCULO 52. Carácter de las Instituciones de Seguridad Pública 

1. Las Instituciones de Seguridad Pública serán de carácter civil, disciplinado y 

profesional, su actuación se regirá por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, 

honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos por la Constitución Federal, 

los Tratados Internaciones de los que el país es parte y la Constitución del Estado; 

fomentando la participación ciudadana y la rendición de cuentas en los términos de ley, 

por lo que éstas se sujetarán a: 

I. Actuar dentro del orden jurídico, respetando en todo momento la Constitución Federal, 

la Constitución del Estado y las leyes que de ellas emanen; 

(…) 

III. Respetar y proteger los derechos humanos y las garantías individuales y sociales 

consagradas en la Constitución Federal, los tratados internaciones de los que el país es 

parte y la Constitución del Estado, garantizando el disfrute de las libertades personales; 

IV. Actuar con la decisión necesaria y sin demora en la protección de las 

personas, de sus bienes y derechos;” 

(…) 

X. Velar por la vida e integridad física y proteger los bienes y derechos de las 

personas detenidas o que se encuentran bajo su custodia;” 

 

“ARTÍCULO 57. Obligaciones y conductas prohibidas de los integrantes de las 

Instituciones Policiales  

1. Serán obligaciones de todos los integrantes de las Instituciones Policiales estatales y 

municipales las siguientes:  

                                                             
28 https://www.congresocol.gob.mx/web/www/leyes/index.php 
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I. Conocer y cumplir las disposiciones legales que se relacionen con el ejercicio de sus 

atribuciones, contenidas en esta Ley, sus reglamentos y demás ordenamientos 

aplicables, así como en los convenios y acuerdos que se suscriban en materia de 

seguridad pública y que se relacionen con el ámbito de sus atribuciones y 

competencias; 

II. Respetar irrestrictamente los principios constitucionales de legalidad, objetividad, 

eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos; 

III. Garantizar, mantener y restablecer el orden y la paz públicos, salvaguardar la 

integridad de las personas, bienes y derechos, así como prevenir la comisión de 

delitos y las faltas administrativas que determinen las leyes estatales, en: 

a) Los espacios urbanos considerados como zonas estatales, así como en los 

inmuebles e instalaciones dependientes del Gobierno del Estado; 

(…) 

VIII. Velar y proteger la vida e integridad física de las personas detenidas, en tanto 

se pongan a disposición del Ministerio Público o de la autoridad competente;” 

 

Reglamento de Seguridad Publica para el Municipio de Comala29: 

 

“ARTÍCULO 3°.- Corresponde a la Policía Municipal además de las atribuciones 

señaladas en el artículo 165 de la Ley, las siguientes:  

I.- Conducirse en todo momento con los principios de servicio a la comunidad, 

disciplina, legalidad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos 

humanos; 

II.- Respetar y proteger los derechos humanos y las garantías individuales y sociales 

consagradas en la constitución política de los Estados Unidos mexicanos, garantizando 

el disfrute de las libertades de las personas.” 

 

“ARTÍCULO 6.- Son atribuciones del Director de Seguridad Pública municipal, las 

siguientes:  

(…) 

III.- Vigilar, en el área de su competencia, el cumplimiento de las disposiciones legales y 

administrativas en materia de protección de derechos humanos, así como el 

cumplimiento estricto de las normas de disciplina y moralidad del personal de la 

institución;” 

 

“ARTÍCULO 11.- El Director de Seguridad Pública Municipal es responsable de la 

buena administración y organización de la Policía Municipal, así como del cumplimiento 

de las disposiciones legales, del mantenimiento de la disciplina y la instrucción del 

personal a su mando.” 

 

“ARTÍCULO 22.- La actuación de los miembros de la Policía Municipal, debe sujetarse 

sin restricción alguna a los principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo y 

honradez, así como al respeto a los derechos humanos.” 

 

“ARTÍCULO 25.- Son requisitos de permanencia del personal de la Policía Municipal los 

siguientes: (…) 

                                                             
29 http://comala.gob.mx//storage/transparencia/transparencia-art-29/fraccion-
i/Reglamentos/Reglamento%20de%20Seguridad%20Publica%20del%20Municipio%20de%20Comala.pdf 
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IV.- Cumplir con la Ley, el presente Reglamento y demás disposiciones aplicables;” 

 

“ARTÍCULO 29.- Además de las obligaciones señaladas en el artículo 166 de la ley, 

son obligaciones de la Policía Municipal las siguientes:  

X.- Evitar la evasión de presos o detenidos bajo su custodia y responsabilidad, 

realizando vigilancia estricta hasta la entrega a la autoridad del ministerio público;” 

 

Reglamento de Policía y Buen Gobierno del Municipio de Comala30: 

 

“ARTICULO 9.- Corresponde a la Policía preventiva en materia de seguridad y 

tranquilidad pública. 

I.- Evitar la ejecución de actos contrarios a la seguridad y tranquilidad de los habitantes 

del municipio. 

(…)  

XVII.-(sic) En general, prevenir y evitar la comisión de toda clase de delitos y faltas a las 

disposiciones vigentes en materia de seguridad pública, vialidad y demás 

ordenamientos jurídicos aplicables.” 

 

“ARTICULO 16.- La Dirección de Seguridad Pública del Municipio de Comala es una 

institución de carácter público, dependiente del Ayuntamiento, que tiene por objeto 

mantener la tranquilidad y el orden público dentro de su territorio; proteger y 

salvaguardar los intereses de la colectividad en lo general y de los individuos en lo 

particular. Sus funciones oficiales son de vigilancia y de defensa social, para prevenir la 

comisión de delitos, utilizarán medidas adecuadas que protegen eficazmente la 

vida, la libertad, la honra, la propiedad y demás bienes jurídicos o sus condiciones de 

existencia; así como asegurar el orden y la seguridad pública en el Municipio.” 

 

“ARTICULO 17.- El mando supremo del cuerpo de seguridad pública en el municipio de 

Comala, está a cargo del Presidente Municipal, de conformidad con las disposiciones 

contenidas en la Constitución General de la República. Corresponde al Director de 

Seguridad Pública el mando directo de la Dirección. (…)”. 

 

Con lo anteriormente expuesto, las y los servidores públicos de la Policía 

Municipal tienen la obligación de realizar acciones de vigilancia, prevención y detención 

de personas, cuando se comentan delitos o faltas administrativas, así como la 

protección a los derechos humanos de todas las personas que se encuentren bajo su 

responsabilidad. 

 

Ahora bien, la ciudadana Q1 presento el original de su acta de nacimiento 

(prueba 1.2), así como el acta de defunción de quien fuera su hermano A1 (prueba 1.1), 

documentales que tiene valor pleno para demostrar la relación de parentesco de la 

quejosa con el agraviado y hoy occiso.  

 

Por lo que, con el Escrito de queja presentado por Q1 (prueba 01), señaló que su 

hermano había sido detenido por policías municipales y encontrándose dentro de las 

                                                             
30 http://comala.gob.mx//storage/transparencia/transparencia-art-29/fraccion-
i/Reglamentos/Reglamento%20de%20polic%C3%ADa%20y%20buen%20gobierno%20del%20Municipio%20de%20C
omala.pdf 
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celdas del Complejo de Seguridad Pública de Comala, se quitó la vida, estando bajo la 

supervisión y cuidado de las autoridades municipales; probanza que tiene valor 

indiciario en lo individual, pero que en conjunto con las demás pruebas adquiere pleno 

valor, para demostrar que no se garantizó la seguridad personal de su hermano. 

 

Asimismo, con el oficio número ****, firmado por el C. ****, Director General de 

Seguridad Pública, Tránsito y Vialidad del Municipio de Comala, Colima, (prueba 03), 

mediante el cual se remite el Formato de Narrativa de los hechos (prueba 3.1), en el 

que se señala información sobre la detención del ciudadano A1, quien se presume fue 

encontrado con un cordón alrededor de su cuello, colgando de la herrería de la celda, 

por lo que una vez que se pidió ayuda y llegó el personal de protección civil, se informó 

que este ya no presentaba signos vitales. 

 

Prueba documental que carece de certeza jurídica para este Organismo Estatal, 

ante la imprecisión de las circunstancias de modo en que se dieron los hechos, pues no 

advierte sí en su caso, realizaron maniobras de ayuda inmediata para descolgarlo, sí 

abrieron la celda de manera sí había más personas privadas de la libertad. Máxime que 

en dichos documentos, se precisó que el recorrido de vigilancia se realizó con dos 

horas posteriores a su ingreso, que el reporte que dio origen a la detención fue porque 

el masculino se encontraba en estado de ebriedad, circunstancia que se dejó pasar, sin 

considerarse como un dato de alarma y riesgo, para estar constantemente observando 

y vigilando a la persona, menos aún, la autoridad remitió el certificado médico de la 

atención que se le debió brindar inmediatamente al ingresar.  

 

Por lo que estos documentos públicos emitidos por servidores públicos, tienen 

valor probatorio indiciario en lo individual, pero en relación con el escrito de queja de la 

ciudadana Q1, adquiere valor probatorio pleno para demostrar que el personal de la 

Policía Municipal de Comala, fue omiso en garantizar la protección a la seguridad 

personal de la persona privada de la libertad que se encontraba bajo su resguardo. 

 

VIOLACIÓN AL DERECHO A LA VIDA  

 

 Como se advierte de los hechos, el ciudadano A1 perdió la vida, encontrándose 

privado de la libertad, bajo custodia del personal policiaco de Comala; demostrándose 

con las pruebas que integran el presente expediente, que existe responsabilidad 

institucional por la violación a los derechos humanos de parte del H. Ayuntamiento de 

Comala, Colima. 

 

La violación al derecho a la vida en perjuicio de A1 se acredita fehacientemente 

con el Acta de defunción certificada por el MTRO. ****, Oficial del Registro Civil del H. 

Ayuntamiento Constitucional de Comala, con los datos del finado a nombre de A1 

(prueba 1.1), en el cual se precisó: “(…) FALLECIMIENTO Fecha de defunción: 8 de 

Abril de 2021, Hora: 00:30 Hrs. Lugar: ****, COL. ****, COMALA, COLIMA, Donde 

Falleció: OTRO, Causas de la Defunción: A) ASFIXIA MECANICA POR 

AHORCAMIENTO (…)”; evidencia que adquiere valor probatorio pleno por ser un 

documento certificado en original y emitido por un servidor público en el ejercicio de sus 

funciones. 
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Hecho que se robustece con el resto de las pruebas agregadas al presente 

expediente, como el dicho de la quejosa Q1 señalado en su escrito de queja (prueba 

01), quien afirma la muerte de su hermano en las celdas de la policía municipal, así 

como Oficio número ****, firmado por el Director General de Seguridad Pública, Tránsito 

y Vialidad del Municipio de Comala, Colima, (prueba 03) y con el formato de Narrativa 

de los hechos (prueba 3.1), en el cual se establecen las circunstancias de modo, tiempo 

y lugar, desprendiéndose que el ciudadano se encontraba en calidad de detenido, 

cuando al interior de la celda se percataron que se encontraba semi suspendido, atado 

al cuello con un cordón, con semblante amoratado y el cuerpo inmóvil.  

 

Advirtiéndose, que existieron omisiones a las leyes jurídicas antes mencionadas, 

para garantizar la seguridad personal y a la vida del agraviado, toda vez que éste 

ingreso la celda el día 08 de abril del 2021 a las 00:02 horas, posteriormente a las 00:30 

se determinó su muerte y de acuerdo al informe policial, se realizó un recorrido hasta 

las 02:10 horas, cuando se dieron cuenta de dicha situación; denostando que existieron 

omisiones para vigilar, custodiar y resguardar las personas que se encuentran bajo su 

cuidado. 

 

Por lo anterior, este Organismo Estatal determina que dichas pruebas adquieren 

valor probatorio pleno en su conjunto, para demostrar que el ciudadano A1 murió en 

una celda, al encontrarse bajo la custodia y responsabilidad del personal policiaco 

dependiente del H. Ayuntamiento de Comala, Colima, demostrándose una violación a 

los derechos humanos, que se traduce en una irresponsabilidad de las y los 

funcionarios del Estado para velar por la vida de las personas privadas de la libertad. 

  

 Ahora bien, respecto a las causas de muerte del occiso, debe decirse que es 

competencia de la Fiscalía General del Estado, el determinar la existencia de posibles 

hechos que pudieran constituir un delito, para que se lleven a cabo las investigaciones 

correspondientes y respetar los derechos a las personas víctimas indirectas, en este 

caso, a la ciudadana Q1. 

 

 Finalmente debe recalcarse, que este Organismo Protector de los Derechos 

Humanos en el ámbito de sus competencias y atribuciones como organismo protector 

de derechos humanos tiene la obligación legal, constitucionales y convencional de 

garantizar los Derechos Humanos, inclusive, de ser el caso, la de realizar un control de 

convencionalidad ex officio. Es así, como funda sus recomendaciones en las 

disposiciones de Derechos Humanos establecidas tanto en la Constitución Política de 

los Estados Unidos Mexicanos, como en las diversas fuentes del derecho internacional 

de los derechos humanos, inclusive la interpretación que los organismos internacionales 

realizan respecto del contenido y alcance de los derechos de fuente internacional, 

favoreciendo en todos los casos de mayor protección de las personas y sus derechos 

humanos. 

 

 Todo lo aquí expuesto, tiene por finalidad en estricto apego al cometido esencial 

de esta Comisión, el colaborar con las instituciones que se esfuerzan por erradicar 

prácticas comunes que en otros tiempos fueron insostenibles, y que ahora, al margen 

de la protección de los derechos humanos, establecida en nuestro máximo 

ordenamiento legal obligan a todas las instituciones a la búsqueda de la protección de 
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los derechos fundamentales y crear los mecanismos legales necesarios contra toda 

conducta que los lastime, ello a efecto de dar cumplimiento al párrafo primero y tercero 

del artículo 1 de la Constitución Policita de los Estados Unidos Mexicanos. 

 

 Por lo anterior, al haber quedado plenamente acreditada la violación a los 

derechos humanos a la seguridad personal y a la vida de A1, derivado de las 

omisiones del personal de la policía municipal dependiente del H. AYUNTAMIENTO 

CONSTITUCIONAL DE COMALA, COLIMA, es necesario se tomen las medidas 

necesarias para evitar que se continúe incurriendo en la violación a los derechos 

humanos, y en este caso, se debe reparar el daño a los familiares como víctimas 

indirectas. 

 

V. REPARACIÓN DEL DAÑO  

  

 El sistema jurídico mexicano establece como una de las vías para lograr la 

reparación del daño, derivado de la responsabilidad de las y los servidores públicos, 

consistente en plantear la reclamación ante el órgano jurisdiccional competente, pero 

otra vía lo es también el sistema no jurisdiccional de protección de derechos humanos, 

de conformidad con lo establecido en los artículos 1°, párrafo tercero, de la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos; y 19, fracción IX, de la Ley Orgánica de la 

Comisión de Derechos Humanos del Estado de Colima, prevén la posibilidad de que al 

acreditarse una violación a los derechos humanos atribuible a un servidor público del 

Estado, la Recomendación que se formule a la dependencia pública debe incluir 

medidas para lograr la efectiva restitución del afectado en sus derechos fundamentales, 

y en su caso, para la reparación de los daños y perjuicios que se hubieran ocasionado, 

para lo cual el Estado deberá investigar, sancionar y reparar las violaciones a los 

derechos humanos en los términos que establezca la ley.  

 

Así mismo, la Comisión Nacional de los Derechos Humanos contempla en su 

catálogo el Derecho a la reparación por violaciones a los derechos humanos, 

considerando que “Toda persona que sufra una violación a sus derechos humanos, 

tiene derecho a que el Estado repare el daño o menoscabo sufrido, de manera integral, 

adecuada, diferenciada, transformadora y efectiva”31. 

 

En ese sentido, este Organismo Protector sostiene que las violaciones de 

derechos humanos deben tener una justa reparación integral del daño como un 

elemento fundamental para crear conciencia del principio de responsabilidad, es una 

forma de enmendar una injusticia y un acto de reconocimiento del derecho de las 

víctimas. 

 

 Atendiendo al principio de relatividad de las sentencias, al encontrarse 

demostrada la violación a los derechos humanos de A1 quien perdió la vida, es que 

debe externarse el derecho a la reparación del daño integral de las y los familiares con 

fundamento en los numerales 1, 2, 3, 4, 7, 22, 23 y demás relativos de la Ley para la 

Protección de Víctimas en el Estado de Colima, que a continuación se transcriben: 

 

                                                             
31 https://www.cndh.org.mx/derechos-humanos/cuales-son-los-derechos-humanos 
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“Artículo 1.- La presente Ley es de orden público, de observancia general e 

interés social en el Estado, en atención a lo dispuesto por el tercer párrafo del artículo 

1o, artículo 17 y el artículo 20, apartado C, de la Constitución Política de los Estados 

Unidos Mexicanos así como por los Tratados Internacionales celebrados y ratificados 

por el Estado Mexicano, esta ley será de aplicación complementaria y demás 

ordenamientos aplicables en la materia. (…) 

La reparación integral comprende las medidas de restitución, rehabilitación, 

compensación, satisfacción y garantías de no repetición, en sus dimensiones individual, 

colectiva, material, moral y simbólica. Cada una de estas medidas será implementada a 

favor de la víctima teniendo en cuenta la gravedad y magnitud del hecho victimizante 

cometido o la gravedad y magnitud de la violación de sus derechos, así como las 

circunstancias y características del hecho victimizante.” 

 

“Artículo 2.- De manera enunciativa, más no limitativa el objeto de esta Ley es: 

I. Regular, reconocer y garantizar los derechos de las víctimas del delito y de 

violaciones a derechos humanos, en especial el derecho a la asistencia, protección, 

atención, verdad, justicia, reparación integral, debida diligencia y todos los demás 

derechos consagrados en ella, en la Constitución, en los Tratados Internacionales de 

derechos humanos de los que el Estado Mexicano es parte y demás instrumentos de 

derechos humanos; 

II. Establecer y coordinar las acciones y medidas necesarias para promover, respetar, 

proteger, garantizar y permitir el ejercicio efectivo de los derechos de las víctimas; así 

como implementar los mecanismos para que todas las autoridades en el ámbito de sus 

respectivas competencias cumplan con sus obligaciones de prevenir, investigar, 

sancionar y lograr la reparación integral; (…).” 

 

“Artículo 3.- Esta Ley se interpretará de conformidad con la Constitución, con la 

Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Colima, con los Tratados 

Internacionales y La Ley General favoreciendo en todo tiempo la protección más amplia 

de los derechos de las personas.” 

 

“Artículo 4.-Se denominarán víctimas directas aquellas personas físicas que 

hayan sufrido algún daño o menoscabo económico, físico, mental, emocional, o en 

general cualquiera puesta en peligro o lesión a sus bienes jurídicos o derechos como 

consecuencia de la comisión de un delito o violaciones a sus derechos humanos 

reconocidos en la Constitución, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de 

Colima y en los Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano sea Parte. (…) 

La calidad de víctimas se adquiere con la acreditación del daño o menoscabo de los 

derechos en los términos establecidos en la presente Ley, con independencia de que se 

identifique, aprehenda, o condene al responsable del daño o de que la víctima participe 

en algún procedimiento judicial o administrativo. 

Son víctimas los grupos, comunidades u organizaciones sociales que hubieran sido 

afectadas en sus derechos, intereses o bienes jurídicos colectivos como resultado de la 

comisión de un delito o la violación de derechos.” 

 

“Artículo 7.- Los derechos de las víctimas que prevé la presente Ley son de 

carácter enunciativo y deberán ser interpretados de conformidad con lo dispuesto en la 

Constitución, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Colima, los 
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tratados y las leyes aplicables en materia de atención a víctimas, favoreciendo en todo 

tiempo la protección más amplia de sus derechos.  

Las víctimas tendrán, entre otros, los siguientes derechos: (…) 

II. A ser reparadas por el Estado de manera integral, adecuada, diferenciada, 

transformadora y efectiva por el daño o menoscabo que han sufrido en sus derechos 

como consecuencia de violaciones a derechos humanos y por los daños que esas 

violaciones les causaron; (…).” 

 

“Artículo 22.- Las víctimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, 

plena, diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el daño que han sufrido 

como consecuencia del delito o hecho victimizante que las ha afectado o de las 

violaciones de derechos humanos que han sufrido, comprendiendo medidas de 

restitución, rehabilitación, compensación, satisfacción y medidas de no repetición.”  

 

“Artículo 23.- Para los efectos de la presente Ley, la reparación integral 

comprenderá: 

I. La restitución busca devolver a la víctima a la situación anterior a la comisión del 

delito o a la violación de sus derechos humanos; 

II. La rehabilitación busca facilitar a la víctima hacer frente a los efectos sufridos por 

causa del hecho punible o de las violaciones de derechos humanos; 

III. La compensación ha de otorgarse a la víctima de forma apropiada y proporcional a 

la gravedad del hecho punible cometido o de la violación de derechos humanos sufrida 

y teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso. Ésta se otorgará por todos los 

perjuicios, sufrimientos y pérdidas económicamente evaluables que sean consecuencia 

del delito o de la violación de derechos humanos; 

IV. La satisfacción busca reconocer y restablecer la dignidad de las víctimas; 

V. Las medidas de no repetición buscan que el hecho punible o la violación de derechos 

sufrida por la víctima no vuelva a ocurrir; y 

VI. Para los efectos de la presente Ley, la reparación colectiva se entenderá como un 

derecho del que son titulares los grupos, comunidades u organizaciones sociales que 

hayan sido afectadas por la violación de los derechos individuales de los miembros de 

los colectivos, o cuando el daño comporte un impacto colectivo. La restitución de los 

derechos afectados estará orientada a la reconstrucción del tejido social y cultural 

colectivo que reconozca la afectación en la capacidad institucional de garantizar el 

goce, la protección y la promoción de los derechos en las comunidades, grupos y 

pueblos afectados. 

Las medidas colectivas que deberán implementarse tenderán al reconocimiento y 

dignificación de los sujetos colectivos victimizados; la reconstrucción del proyecto de 

vida colectivo, y el tejido social y cultural; la recuperación psicosocial de las poblaciones 

y grupos afectados y la promoción de la reconciliación y la cultura de la protección y 

promoción de los derechos humanos en las comunidades y colectivos afectados.” 

 

“Artículo 57.- Las víctimas tendrán derecho a la restitución en sus derechos 

conculcados, así como en sus bienes y propiedades si hubieren sido despojadas de 

ellos. (…)” 

 

“Artículo 58.- Las medidas de rehabilitación incluyen, entre otras y según 

proceda, las siguientes:  
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I.- Atención médica, psicológica y psiquiatras especializadas. (…)”. 

 

“Artículo 60.- La compensación se otorgará por todos los perjuicios, sufrimientos 

y pérdidas económicamente evaluables que sean consecuencia de la comisión de los 

delitos considerados como de prisión preventiva oficiosa en términos de lo establecido 

por el Código Penal para el Estado de Colima, en aquellos casos en que la víctima haya 

sufrido daño o menoscabo a su libertad, o si la víctima directa hubiera fallecido o sufrido 

un deterioro incapacitante en su integridad física y/o mental como consecuencia del 

delito se compensarán de forma subsidiaria el daño causado a la víctima de los delitos, 

o de la violación de derechos humanos, incluyendo el error judicial, de conformidad con 

lo que establece esta Ley y su Reglamento. Estos perjuicios, sufrimientos y pérdidas 

incluirán, entre otros y como mínimo: (…) 

II. La reparación del daño moral sufrido por la víctima o las personas con derecho a la 

reparación integral, entendiendo por éste, aquellos efectos nocivos de los hechos del 

caso que no tienen carácter económico o patrimonial y no pueden ser tasados en 

términos monetarios. El daño moral comprende tanto los sufrimientos y las aflicciones 

causados a las víctimas directas e indirectas, como el menoscabo de valores muy 

significativos para las personas y toda perturbación que no sea susceptible de medición 

pecuniaria;” 

 

“Artículo 68.- Las medidas de satisfacción comprenden, entre otras y según 

corresponda: (…) 

IV. Una disculpa pública de parte del Estado, los autores y otras personas involucradas 

en el hecho punible o en la violación de los derechos, que incluya el reconocimiento de 

los hechos y la aceptación de responsabilidades; 

V. La aplicación de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de las 

violaciones de derechos humanos, y (…).” 

 

“Artículo 69.- Las medidas de no repetición son aquéllas que se adoptan con el 

fin de evitar que las víctimas vuelvan a ser objeto de violaciones a sus derechos y para 

contribuir a prevenir o evitar la repetición de actos de la misma naturaleza.  

Estas consistirán en las siguientes: (…) 

IX. La promoción de la observancia de los códigos de conducta y de las normas éticas, 

en particular los definidos en normas internacionales de derechos humanos y de 

protección a los derechos humanos, para los funcionarios públicos incluido el personal 

de las fuerzas armadas y de seguridad, los establecimientos penitenciarios, los medios 

de información, el personal de servicios médicos, psicológicos y sociales, además del 

personal de empresas comerciales.” 

 

“Artículo 70.- Se entienden como medidas que buscan garantizar la no 

repetición de los delitos ni de las violaciones a derechos humanos, las siguientes: (…) 

IV. La asistencia a cursos de capacitación sobre derechos humanos.” 

 

Acorde a los hechos de la presente recomendación, esta Comisión de Derechos 

Humanos considera necesario que se lleven a cabo las siguientes: 

 

I.- Medidas de restitución 

 Conforme a la citada Ley Estatal, es imposible determinar una medida de 
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restitución, acorde a los hechos que motivaron la presente queja. 

 

II.- Medidas de rehabilitación 

De conformidad con el artículo 58, fracción I, de la referida Ley, se deberá brindar 

de manera inmediata la ayuda psicológica que necesite la víctima indirecta Q1, no 

obstante el tiempo transcurrido, la cual deberá ser proporcionada por personal 

profesional especializado, de forma gratuita, inmediata y en un lugar accesible, con su 

consentimiento, brindándose información previa, clara y suficiente. 

 

III.- Medidas de compensación 

En atención a lo previsto por el artículo 60, fracción II, de la citada Ley Estatal, se 

debe otorgar una compensación evaluable y acreditable por el daño moral causado 

conforme al procedimiento que marca la misma Ley o en su caso, hacerse cargo de la 

reparación del daño moral que necesite la quejosa Q1; para lo cual primeramente se 

debe realizar una valoración psicológica y de acuerdo a los resultados, se debe brindar 

la atención que requiera, no obstante el tiempo transcurrido, la cual deberá ser 

proporcionada con su consentimiento, por personal profesional especializado, de 

manera gratuita, inmediata y en un lugar accesible para la víctima indirecta, 

brindándose información previa clara y suficiente.  

 

En ese sentido, con fundamento en los artículos 106 de la Ley General de 

Victimas y 97, fracción II de la Ley para la Protección de Víctimas en el Estado de 

Colima, este Organismo Estatal informará y dará vista de lo conducente para inscribir a 

la ciudadana Q1 como víctima indirecta en el Registro Estatal de Víctimas, cuyo 

funcionamiento corre a cargo de la Comisión Ejecutiva Estatal de Atención a Víctimas 

de Colima, lo anterior para su conocimiento y efectos legales a que haya lugar.  

 

IV. Medidas de satisfacción 

En atención a lo previsto por el numeral 68, fracciones V y VI, de la Ley Estatal, 

se deberá iniciar el procedimiento de investigación correspondiente para que se 

determinen las responsabilidades administrativas o judiciales según resulten, en contra 

de las y los servidores públicos involucrados que resulten responsables, para la 

aplicación de sanciones correspondientes, conforme al análisis de la presente 

recomendación.  

 

V.- Medidas de no repetición 

Con fundamento en lo dispuesto por el artículo 69, fracción IX de la transcrita 

Ley, se deberá llevar a cabo un programa de capacitación y formación dirigido a todo el 

personal de la Policía Municipal, en los que se incluyan temas relativos a los derechos 

humanos a la seguridad personal y a la vida, con el objetivo de que las y los servidores 

públicos, puedan desempeñar sus funciones de manera oportuna, efectiva y legal, 

buscando con ello, respetar, proteger, promover y garantizar los derechos humanos de 

todas las personas privadas de la libertad.  

 

Al respecto, esta Comisión Estatal se pone a plena disposición de la autoridad 

señalada como responsable para la capacitación correspondiente, en cumplimiento a 

las atribuciones que señala el artículo 19, fracción VIII de la Ley Orgánica de la 

Comisión de Derechos Humanos del Estado de Colima. 
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En consecuencia, una vez demostrada la violación a los derechos humanos a la 

seguridad personal y a la vida en agravio de A1, esta Comisión de Derechos 

Humanos del Estado de Colima en aras de proteger los derechos humanos y cumplir 

con la obligación Constitucional que como autoridades les corresponde, considera 

respetuosamente formular a ustedes C. C. AR1, PRESIDENTE DEL H. 

AYUNTAMIENTO DE COMALA, COLIMA y C. AR2, DIRECTOR GENERAL DE 

SEGURIDAD PÚBLICA Y VIALIDAD DEL MUNICIPIO DE COMALA, COLIMA en su 

calidad de servidores públicos actuales, pero siendo los que se encontraban en 

funciones al momento de la violación C. ****, PRESIDENTE MUNICIPAL DEL H. 

AYUNTAMIENTO DE COMALA, COLIMA y C. **** DIRECTOR GENERAL DE 

SEGURIDAD PÚBLICA Y VIALIDAD DEL MUNICIPIO DE COMALA, COLIMA, las 

siguientes: 

 

VI. RECOMENDACIONES: 

 

PRIMERA: Se debe brindar de manera inmediata la ayuda psicológica que 

necesite la víctima indirecta Q1, no obstante el tiempo transcurrido, la cual deberá ser 

proporcionada por personal profesional especializado, de forma gratuita, inmediata y en 

un lugar accesible, con su consentimiento, brindándose información previa, clara y 

suficiente; una vez cumplido, se envíen a esta Comisión las constancias y/o pruebas 

que lo demuestren. 

 

SEGUNDA: Se debe otorgar una compensación evaluable y acreditable por el 

daño moral causado conforme al procedimiento que marca la misma Ley o en su caso, 

hacerse cargo de la reparación del daño moral que necesite la quejosa Q1; para lo cual 

primeramente se debe realizar una valoración psicológica y de acuerdo a los resultados, 

se debe brindar la atención que requiera, no obstante el tiempo transcurrido, la cual 

deberá ser proporcionada con su consentimiento, por personal profesional 

especializado, de manera gratuita, inmediata y en un lugar accesible para la víctima 

indirecta, brindándose información previa clara y suficiente; así mismo, se remitan a 

este Organismo Estatal las constancias que lo acrediten. 

 

TERCERA: Se debe iniciar el procedimiento de investigación correspondiente 

para que se determinen las responsabilidades administrativas o judiciales según 

resulten, en contra de las y los servidores públicos involucrados que resulten 

responsables, para la aplicación de sanciones correspondientes, conforme al análisis de 

la presente recomendación; hecho lo anterior, se remitan a esta Comisión las pruebas 

que lo demuestren. 

 

CUARTA: Se debe llevar a cabo un programa de capacitación y formación 

dirigido a todo el personal de la Policía Municipal, en los que se incluyan temas relativos 

a los derechos humanos a la seguridad personal y a la vida, con el objetivo de que las y 

los servidores públicos, puedan desempeñar sus funciones de manera oportuna, 

efectiva y legal, buscando con ello, respetar, proteger, promover y garantizar los 

derechos humanos de todas las personas privadas de la libertad; una vez cumplida, se 

remitan las pruebas a esta Comisión. 
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QUINTA: Se realicen las acciones necesarias para garantizar la seguridad 

personal y la vida de las personas privadas de la libertad, en la Dirección General de 

Seguridad Pública y Vialidad del Municipio de Comala, Colima, para lo cual se debe 

cumplir con lo siguiente: 

1).- Autorizar a una persona especialista en primeros auxilios y/o atención médica de 

urgencias, para que brinde el servicio en caso de ser necesaria.  

2).- Realizar constantes recorridos en el área de las celdas para prevenir incidentes.  

3).- Llevar un control de registros sobre la vigilancia. 

4).- Instalar un equipo de video vigilancia con el objetivo de mantener un monitoreo 

permanente.  

 

 Conforme al artículo 46, párrafo segundo de la Ley Orgánica de esta Comisión 

de Derechos Humanos aplicable, solicito a cada autoridad nos informen dentro de los 

quince días hábiles siguientes a su notificación, si acepta la Recomendación, y dentro 

de los treinta días hábiles siguientes deberá entregar, en su caso, las pruebas 

correspondientes de que ha cumplido con la misma. 

 

 De acuerdo con los artículos 49 de la Ley Orgánica aplicable, 70 y 71 del 

Reglamento Interno de este Organismo Estatal, se hace del conocimiento de las partes 

que podrán interponer el recurso de inconformidad ante esta Comisión Protectora de 

Derechos Humanos por una sola ocasión, o directamente ante la Comisión Nacional de 

los Derechos Humanos. El recurso deberá interponerse dentro del término de 15 días 

hábiles contados a partir de la fecha en que surta efectos la notificación de la presente 

Recomendación. 

 

 En caso de no aceptarse la Recomendación, la Comisión de Derechos Humanos 

quedará en libertad de proceder en los términos que establece la Ley Orgánica y el 

Reglamento Interno de este organismo, así como lo preceptuado por el artículo 102, 

apartado B, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y el numeral 

13, apartado A, de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Colima. 

 

 

ATENTAMENTE 

 

 

 

LIC. ROBERTO RAMÍREZ 

PRESIDENTE DE LA COMISIÓN DE 

DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE COLIMA 
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