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RECOMENDACIÓN No. 09/2024 

 

EXPEDIENTE NÚMERO: CDHEC/599/2019 

DERECHOS VULNERADOS: 

Derecho a la seguridad jurídica 

Derecho de acceso a la justicia  

Derechos de las víctimas u ofendidos 

 

   Colima, Colima, a 26 de noviembre del 2024 

 

  

 

 

 

 

MTRO. AR1 

FISCAL GENERAL EN EL ESTADO DE COLIMA 

P R E S E N T E 

 

 

C. Q1 

QUEJOSO.- 

 

 

Siendo servidores públicos al momento de la violación: 

 

LIC. ***** 

FISCAL GENERAL EN EL ESTADO 

 

LIC. ***** 

VICE FISCAL DE PROCEDIMIENTOS PENALES 

 

 

Síntesis: En el año 2010, el ciudadano presentó denuncia por el delito de daños, 

quedando registrada con el acta número 758/2010, sin embargo, al año 2023 la 

autoridad ministerial resolvió acordando la prescripción del delito, dejándose en 

desamparo al ciudadano y ocasionándole un perjuicio en su patrimonio; razón por la 

cual se considera una violación a sus derechos humanos.  

 

 

La Comisión de Derechos Humanos del Estado de Colima, en uso de las 

facultades que le confiere el artículo 102, apartado B, de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos; el diverso 13, apartado A, de la Constitución Política del 

Estado Libre y Soberano de Colima; los numerales 1, 2, 3, 19, fracciones I y V, artículo 

23, fracciones I, VII, 39, 45 y 46, de la Ley Orgánica de la Comisión de Derechos 

Humanos del Estado aplicable; así como los arábigos 57, 58 y demás relativos del 

Reglamento Interno de la Comisión de Derechos Humanos del Estado aplicable; tiene 
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competencia para analizar los documentos que obran en el expediente número 

CDHEC/599/2019, iniciado con motivo de la queja presentada por el ciudadano Q1, 

para resolver en definitiva considerando los siguientes: 

 

I. ANTECEDENTES  

 

1.- El día 18 (dieciocho) de diciembre del 2019 (dos mil diecinueve), esta 

Comisión Protectora de los Derechos Humanos admitió la queja presentada por el 

ciudadano Q1, en contra de personal adscrito a la FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO 

DE COLIMA, por estimar que se cometieron violaciones a sus Derechos Humanos. 

 

2.- Una vez admitida la queja, se corrió traslado a la autoridad señalada como 

responsable, al entonces titular de la FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO, a fin de que 

se rindiera un informe en relación a la queja, recibiéndose respuesta en fecha 27 

(veintisiete) de diciembre del 2019 (dos mil diecinueve), acompañando los documentos 

que estimaron justificativos de sus actos. 

 

3.- Con fecha 01 (uno) de septiembre del 2020 (dos mil veinte), el personal de 

este Organismo Protector de los Derechos Humanos puso a la vista del ciudadano Q1, 

el informe rendido por la autoridad señalada como presunta responsable, además de 

otorgarse el plazo legal para ofrecer pruebas y/o argumentos. 

 

II. EVIDENCIAS 

 

1.- Queja presentada mediante comparecencia rendida por el ciudadano Q1 en 

fecha 18 (dieciocho) de diciembre del 2019 (dos mil diecinueve), mediante la cual 

señalo hechos presuntamente violatorios a los derechos humanos, que a la letra dice: 

“(…) Desde mes de diciembre año 2010, presente una denuncia ante el Agente del 

Ministerio Público de la Mesa Sexta en esta Ciudad de Manzanillo, Colima, siendo esta 

el número de acta ***** por el delito de daño en mi propiedad, debido al suceso 

acontecido en mi domicilio anteriormente mencionado, ya que mi denunciado me tumbo 

6 metros de una pared de mi propiedad, y en varias ocasiones he acudido para ver los 

avances de mi denuncia, y resulta que cada rato cambian de titular de esa mesa, y me 

dicen que ya van a consignar mi asunto al Juez, y no lo han hecho, la última vez que fui 

a ver si ya habían consignado es hace 10 diez días, y me contestaron que tenían 

mucho trabajo, y yo les conteste que si mi asunto no había hechos suficientes méritos 

para seguir en lista de espera, y no me contestaron nada. Que es todo lo que tiene que 

decir solicitando que esta Comisión de Derechos Humanos se investigue lo referente a 

mi denuncia.” (SIC) 

2.- Oficio número *****, signado por el LIC. *****, Vice Fiscal de Procedimientos 

Penales, recibido en esta Comisión con fecha 27 (veintisiete) de diciembre del 2019 

(dos mil diecinueve), mismo que dicta: “Se hace referencia al similar V.I./2012/19 de 

fecha 19 de diciembre de 2019, derivado de la queja número CDHEC/599/2019, 

presentada por la C. ***** por presuntas violaciones a sus Derechos Humanos. Dando 

respuesta a su oficio antes referido, me permito adjuntar a Usted, copia fotostática 

simple del oficio número *****, de fecha 24 de diciembre del 2019, signado por la 

LICDA. ******, Agente del Ministerio Público adscrita a la Mesa Sexta de Manzanillo, 
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Colima, mediante la cual remite informe sobre los hechos narrados en la presente 

queja, así como copias certificadas del Acta ***** radicada en la misma Agencia del 

Ministerio Público; documentación con la que se da cumplimiento a lo requerido por esa 

Comisión de Derechos Humanos. Sin otro particular por el momento, hago propicia la 

ocasión para enviarle un cordial saludo.” 

2.1.- Oficio número *****, firmado por la LICDA. *****, Agente del Ministerio 

Público encargada de la Mesa Sexta en Manzanillo, Colima, con fecha 24 (veinticuatro) 

de diciembre del 2019 (dos mil diecinueve), mismo que señala: “En atención a su 

petición realizada mediante oficio número *****, respecto al oficio número VI./2012/19 de 

fecha 19 Diecinueve del mes de Diciembre del año en curso, firmado por el C. 

Licenciado PEDRO ALEJANDRO MEJIA CHAVEZ, Visitador Adjunto de la misión de 

Derechos Humanos del Estado de Colima, deducido de la queja número 

CDHEC1599/2019 presentada por el C. Q1, por presuntas violaciones a sus derechos 

humanos cometidos al parecer por personal adscrito a esta Fiscalía General del Estado, 

le manifiesto que de manera temporal la suscrita me encuentro a cargo de las mesas 

tercera, cuarta, sexta y séptima del sistema tradicional de Manzanillo, Colima, de la que 

es titular la Licenciada *****, en virtud de ello la antes mencionada se encuentra de 

vacaciones del periodo que comprende del 20 (veinte) de Diciembre del año 2019 (dos 

mil diecinueve) al 06 (seis) de Enero del año 2020 dos mil veinte), para lo cual le digo, 

que en virtud de que la suscrita estoy como encargada las mesas señaladas 

anteriormente a partir del día 20 (veinte) del Diciembre del año en curso, desconozco 

los hechos que menciona en su escrito de queja el C. Q1, por ser ajenos a mi persona. 

Mas sin embargo, le refiero que una analizado las constancias que integran la 

indagatoria cuyo número se indica al rubro, me permito informar lo siguiente: En fecha 

28 (veintiocho) de Diciembre del año 2010 (dos mil diez) compareció el C. Q1 quien 

denuncio hechos que considera constitutivos de delito de DAÑOS cometidos en agravio 

de su patrimonio y en contra de ***** y manifiesta: "Primeramente le digo que el de la 

voz, desde hace 28 años, soy propietario un bien inmueble, tal como lo acredito con la 

constancia número *****, expedida por la Comisión para la Regularización de la 

Tenencia de la Tierra, la cual avala que se encuentran en tramites las escrituras 

correspondientes, le digo diciendo que me propiedad colinda con un terreno, el cual es 

propiedad de ***** quien tiene 15 quince días que empezó a meter maquinaria para 

escavar dicho terreno, ya que se encuentra pegado al cerro y tal es el caso que el 

pasado día domingo 19 del presente mes y aproximadamente a las 17:00 horas el de la 

voz me encontraba dentro de mi domicilio, cuando en eso escuche que algo había 

caído, como si fuera un derrumbe, por lo que salí para ver qué era lo que había 

sucedido y me percate que **** se encontraba haciendo maniobras en su terreno y me 

habia tumbado una de las bardas que rodean mi casa, por lo que muy molesto le 

pregunte a ***** que quien me iba a pagar esos daños y *****siguió haciendo maniobras 

con la maquina en su terreno, y al pasar aproximadamente 5 cinco minutos, me percate 

que *****arrancó con una de la maquinas un árbol grande al hacerlo la tubería del agua, 

así como los cables de la luz, ocasionándome que me quedara sin el servicio de luz por 

unas horas, y con el servicio de agua por cinco días, también le digo que desde hace 10 

diez que no he vuelto a ver a *****, siendo que el quedo formalmente de asistir a mi 

domicilio para hacerme el pago de los daños, es por eso que vengo a presentar la 

denuncia correspondiente; por lo que solicito se investiguen los presente hechos y una 

vez realizado lo anterior se ejerciten las correspondientes acciones penal y del pago de 
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la reparación del daño en contra de **** por los hechos que a mi consideración son 

constitutivos del delito de DAÑOS cometidos en mi agravio. En la misma fecha se dictó 

determinación ministerial, y se realizó la diligencia de inspección ministerial que se 

transcribe de la siguiente manera: “nos constituimos física y legalmente en la calle ***** 

en esta ciudad y Puerto de Manzanillo, lugar donde DAMOS FE de tener a la vista: 

inmueble marcado con el número 104, ubicado al Este de la calle Esmeralda, el cual 

cuenta su frente al sur, mismo que se encuentra sobre una pendiente ascendiente en 

una zona cerril, siendo un inmueble edificado con material propio y techo de lámina de 

asbesto, destinada a casa habitación, el cual al costado Este, cuenta con una barda de 

colindancia de tres metros y medio de longitud, por un metro con veinte de altura, la 

cual se observa destruida, mismo que presenta características de excavación con 

máquina escavadora. En esa misma fecha, se dictó determinación ministerial, y se 

envió oficio número *****, dirigido al C. Perito Criminalista de Campo en Turno, a fin de 

que realice el dictamen de AVALUO DE DAÑOS, quien compareció a aceptar el cargo 

conferido. Con fecha 29 (veintinueve) de Diciembre del año 2010 (dos mil diez) se 

recibió y ratificó el dictamen de AVALUO DE DAÑOS rendido por el C. *****, Perito 

Criminalista, mediante oficio número *****, en el que manifiesta que los daños 

materiales rescientes que presenta la finca en comento, ascienden a la cantidad de 

2,800 (dos mil ochocientos pesos 00/100 M.N.). Con la determinación ministerial 

ordenando girar y se gira cédula de citación a ****** a fin de que se presente ante esta 

Representación Social y rinda declaración ministerial en calidad de probable 

responsable. En fecha 07 siete de abril del año 2011 dos mil once, comparece ****, 

quien asistido debidamente de su defensor público LICENCIADA **** manifiesta: “Que 

una vez que esta Autoridad me ha informado sobre los hechos que se me imputan por 

parte del C. Q1 le digo que es verdad que el de la voz soy propietario del predio 

colindante con el de su propiedad, así mismo también es verdad que en las fechas 

señaladas dentro de los hechos denunciados por Q1 es que el de la voz metí a mi 

predio una maquina para emparejar y escarbar el área de mi terrero más sin embargo 

ducha maquina la trabaja o la conducia el mismo dueño de la maquina a la que contrate 

el servicio de quien en ese momento no recuerdo el nombre de la persona ya que era la 

primera vez que contrataba de sus servicios, le sigo diciendo que cuando el de la 

maquinaria estaba escarbando fue que sin querer al andar maniobrando dentro del 

terrero de mi propiedad al arrancar el árbol de tamarindo y al querer jalarlo para 

después cortarlo fue que se equivocó y con la misma maquina causo daño a la barda 

de mi Q1 más he de aclararle que el de la voz jamás le dañe a mi vecino la barda que 

reclama como le dije, quien le causo los daños fue el conductor de la maquina al 

maniobrarla para escarbar y emparejar mi terrero, finalmente le comento que es verdad 

que en su momento el de la voz le dije a mi denunciante que nos pusiéramos de 

acuerdo para arreglar los daños a que se le había causado por el hecho de ser el 

propietario de dicho predio en donde andaba la maquina que yo contrate pero en razón 

a que el denunciante está pidiendo de que se le repare más de lo dañado es que no se 

pudo llegar a un acuerdo alguno con él, como considero que yo no soy el responsable 

por como le digo que ya no traía la maquina es que me niego a hacer la reparación del 

daño, comprometiéndome a que a la brevedad posible usted traeré a usted el no 

nombre y domicilio del conductor de la máquina con la que le causaron los daños al 

denunciante para que le sea recabada su declaración ya que a mi consideración él es el 

responsable. Con fecha 11 (once) de Mayo del año 2011 (dos mil once) comparece de 
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nueva cuenta ***** que en calidad de probable responsable manifiesta: “Que 

comparezco nuevamente con la finalidad de proporcionar el nombre y domicilio de la 

persona que conducía la máquina con la que le causaron daños Q1, tal como me había 

comprometido a proporcionarlo, manifestando que el probable responsable es ***** 

quien puede ser localizado en el domicilio conocido, ubicado en la población del 

Petatero, perteneciente al Ejido de *****, en esta misma municipalidad ya que como le 

dije anteriormente el era la persona que manejaba la máquina que lo contrate para que 

me hiciera un trabajo en mi predio pero él fue el que por no medir sus precauciones 

causó los daños con la máquina a la barda del ofendido”. Con fecha 11 (once) del mes 

de Mayo del año 2011 (dos mil once) compareció el C. ****, quien tiene calidad de 

probable responsable, quien manifiesta lo siguiente: “Que comparezco nuevamente con 

la finalidad de proporcionar el nombre y domicilio de la persona que conducía la 

maquina con la que le causaron los daños al denunciante Q1, tal y como me había a 

proporcionarlo, manifestando que el responsable de los daños causados es el C. *****, 

quien puede ser localizado en el domicilio conocido, sin número ubicado en la población 

de el petatero perteneciente al ejido de Santiago, en esta misma municipalidad que 

como le dije anteriormente él era la persona que manejaba la máquina y que lo contrate 

para que me hiciera un trabajo en mi predio pero él fue el que por no medir sus 

precauciones causo los daños con la maquina a la barda del ofendido”. Se dictó 

determinación ministerial, y se giró oficio número ***** al C. Comandante de la Policía 

de Procuración de Justicia del Estado, mediante el cual se solicita investigación. Con la 

determinación ordenando girar y se gira cédula de citación a ***** a fin de que 

comparezca ante esta Representación Social y rinda su declaración ministerial en 

calidad de probable responsable. Con fecha 12 doce de Marzo del año 2012 dos mil 

doce, comparece *****, quien debidamente asistido de su defensor LICENCIADA *****, 

manifiesta: “Que una vez que se me hizo saber de los hechos que investigan y he 

tenido acceso a las actuaciones que han sido practicadas en la presente causa, le digo 

que por así convenir a mis intereses y para precisar con mayor claridad en relación a 

los hechos denunciados por Q1 le digo que es mi deseo declarar en este momento”. 

Con la recepción y ratificación del oficio número *****, en el que los CC. ***** Y ***** 

Agentes de la Policía de Procuración de Justicia, con destacamento en esta localidad, 

rinden el informe que les fue solicitado por esta Representación Social. Con fecha 22 

(veintidós) de Marzo del año 2012 (dos mil doce) comparece ***** que en calidad de 

testigo manifiesta: Primeramente refiero  que sin recordar la fecha exacta, un día 

domingo del año 2010 (dos mil diez) en el mes de Diciembre, la de la voz estaba en mi 

domicilio particular en compañía de mi esposo *****, cuando de repente escuché una 

maquina que estaba escavando en el terreno de mi vecino Q1 pero no le tome 

importancia, me metí a bañar y hasta otro día fue que me di cuenta que esa maquina 

había causado alguno daños a la casa de Q1 así como también debido a que quebraron 

los tubos de la tubería del agua y tumbaron un árbol y causo que los cables de la luz se 

cayeran, motivo por el cual dure aproximadamente 4 cuatro días sin luz ni agua, por lo 

que una vez que platiqué con mi vecino Q1 diciéndole que había pasado refiriéndome a 

la máquina que estuvo trabajando un día antes y Q1 me comentó que había dañado la 

barda de su propiedad haciéndole un daño y además de que como ya le dije dañaron 

las tuberías del agua y nos quedamos sin los servicios de agua y luz por alrededor de 4 

cuatro días. Con fecha 21 veintiuno de Mayo del año en curso, comparece Q1 en su 

carácter de ofendido y manifiesta: “que comparezco ante esta Representación Social 
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con la finalidad de que continué con la integración de la presente indagatoria, así mismo 

manifiesto que no cuento con notas por gastos generados por los daños ocurridos en mi 

propiedad, ya que yo mismo lo repare con material que contaba en ese tiempo, siendo 

alrededor de un mil pesos, señalando que puse cable para corriente del número 12 

doce unos 25 veinticinco metros por los daños en la luz pues me quede sin este 

servicio, así como también le puse una llave de nariz con dos tramos de tubo 

galvanizado en relación a los daños a la tubería del agua, por otra parte se me informa 

que hasta el momento no ha declarado en su calidad de testigo ***** manifestando que 

esta persona no tiene conocimiento de los hechos que dieron origen a la presente 

indagatoria, solo considero porque es comadre de ***** y creo que no tiene caso que 

comparezca ante esta Autoridad. Así mismo manifiesto que aunque en su tiempo había 

más testigos de los que realmente tuvieron conocimiento de los hechos en la actualidad 

ya no habitan en su lugar, por lo cual no cuento con más testigos que ofrecer dentro de 

la presente indagatoria”. Con fecha 12 doce de Junio del año en curso, comparece 

nuevamente ***** que en su calidad de probable responsable manifiesta: “Que acudo 

nuevamente ante esta autoridad a manifestar que mencione que el que conducía la 

maquinaria y tumbó la barda por error fue el señor ***** de que hace muchos años no 

se dé el, así también le digo que nunca omití hacerme responsable de los daños 

ocasionados a mi denunciante, pues en su momento traté de llegar a un arreglo con él y 

en su conjunto con el C. ***** pues le propusimos al señor Q1 arreglarle la barda, 

porque solo se cayeron algunos treinta ladrillos de que no estaba colado el castillo que 

sostenía su barda, ya que su barda está ubicada a desnivel arriba de la barda 

delimitante que era de mi terreno, pues para evitar problemas con Q1 me vi en la 

necesidad de vender mi terreno, ya que es muy problemático, le digo que nunca aceptó 

llegar a un arreglo de su barda, pero estoy dispuesto a llegar a un arreglo con él para 

terminar con este problema con este señor al que ni siquiera le dirijo la palabra por lo 

mismo para no tener problemas”. Se dictó determinación ministerial, y se giró cedula de 

citación en calidad de probable responsable al C. *****. Con fecha 18 (dieciocho) de 

junio del año en curso, comparece nuevamente ***** que en calidad de probable 

responsable manifiesta: “Que acudo nuevamente ante esta Autoridad a manifestar que 

en cuanto a los hechos denunciados de los que tengo conocimiento, le refiero que en 

efecto yo era el conductor de la maquinaria que me habia contratado ***** a lo que 

refiere que nunca fui omiso a repararle el daño al denunciante, de hecho me acerque a 

él y le propuse arreglar su barda la que solo se desprendieron algunos ladrillos, esto al 

tocar su barda con un palo que esta suelto y toco su barda, pues jamás toque su barda 

con la máquina que yo conducía, lo que demostró que esa barda no estaba bien 

construida, pues jamás se calló la barda y el C. Q1 siempre quiso sacar ventaja de la 

situación, pues en el momento de que cayeron algunos ladrillos quiso que le 

pusiéramos una barda completa y yo de hecho lleve a dos personas de oficio en 

albañilería para que sacaran un presupuesto y arreglar la barda consistente en tumbarle 

el muro completo de los ladrillo caídos y levantarlo nuevamente, pero el C. Q1 no quiso 

porque quería que se levantara un muro de contención completo, y púes el no tenía 

ningún muro de contención ni siquiera una excavación, y pues el no quiso que lo 

arreglaramos de manera justa, pero estoy dispuesto a llegar a un arreglo le refiero que 

jamás he omitido repararle el daño, solo que se a justo”. Con fecha 12 de agosto del 

año en curso, comparece Q1 que en su calidad de denunciante manifiesta: “Que acudo 

nuevamente ante esta Autoridad con la única finalidad de ver avances del expediente 
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en cita, por lo que una vez que se me permite el acceso a todas y cada una de las 

actuaciones  que lo integran, y se me explica por parte de esta Autoridad el desarrollo 

del mismo al igual que los alcances jurídicos le digo que el de la voz no tengo nada más 

que aportar a la indagatoria, mas sin embargo solicito se haga justicia y se determine la 

presente ejercitando acción penal en contra de quien resulte responsable, toda vez que 

desde hace algun tiempo en una ocasión ***** me dijo que solo me daría quinientos 

pesos para pagarme y quitar la denuncia en su contra, pues a mi no me pareció, no es 

justo que quiera hacer lo que ese señor quiera, y me pague menos de lo que es, ya que 

lo que yo quiero es que me levanten mi barda o me pague lo que es, por esto es mi 

deseo llegar hasta las últimas consecuencias legales y se me haga la reparación del 

daño a mi favor”. Anexo al presente remito a Usted en copias debidamente certificadas 

la totalidad de las actuaciones que integran la presente indagatoria. Sin más por el 

momento me despido de Usted, enviándole un cordial saludo, reiterándole mi más 

atenta subordinación y respeto.” (SIC). 

 Agregándose copias certificadas que integran el Acta *****, que me permito 

describir: 

 

 2.1.1.- Acta de denuncia y/o querella, con fecha 28 (veintiocho) de diciembre del 

2010 (dos mil diez), presentada por el ciudadano Q1, levantada por el LIC.  *****, 

Agente del Ministerio Público y el P.D. *****, Oficial Secretario, por hechos 

presuntamente constitutivos del delito de DAÑOS. 

 

 2.1.2.- Copia de la credencial a nombre de Q1, expedida por el entonces Instituto 

Federal Electoral. 

 

 2.1.3.- Constancia de posesión, emitida a favor de Q1, firmada por el C. *****, 

Presidente del Comisario Ejidal. 

 

 2.1.4.- Formato de solicitud de contratación número *****, por la Comisión para la 

Regularización de la Tenencia de la Tierra, con datos del ciudadano Q1. 

 

 2.1.5.- Acuerdo de determinación de entrada de acta, con fecha 28 (veintiocho) 

de diciembre del 2010 (dos mil diez), firmada por el LIC. *****, Agente del Ministerio 

Público y el P.D. *****, Oficial Secretario. 

 

 2.1.6.- Acuerdo de determinación ministerial, suscrita por el LIC. *****, Agente del 

Ministerio Público y el P.D. *****, Oficial Secretario, el día 28 (veintiocho) de diciembre 

del 2010 (dos mil diez). 

 

 2.1.7.- Acuerdo Determinación ministerial solicitando avaluó de daños, levando 

en fecha 28 (veintiocho) de diciembre del 2010 (dos mil diez), firmada por los referidos 

Agente del Ministerio Público y el Oficial Secretario. 

 

 2.1.8.- Oficio número *****, signado por el LIC. *****, Agente del Ministerio 

Público, dirigido al Perito en Criminalística de campo adscrito a esta dependencia en 

Manzanillo, Colima, con data 29 (veintinueve) de diciembre del 2010 (dos mil diez), con 
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asunto se solicita dictamen de avaluó de daños, respecto al inmueble: “marcado con el 

número *****, en esta Ciudad y Puerto de Manzanillo”. 

 

 2.1.9.- Acta Comparece perito criminalista de campo a la aceptación del cargo, 

siendo el ciudadano *****, levantada por el LIC. *****, Agente del Ministerio Público y el 

P.D. ******, Oficial Secretario, en fecha 29 (veintinueve) de diciembre del 2010 (dos mil 

diez). 

 

 2.1.10.- Oficio número ******, suscrito por el C. *****, Perito Criminalista, dirigido 

al LIC. *****, Agente del Ministerio Público, con fecha 29 (veintinueve) de diciembre del 

2010 (dos mil diez), del cual se concluye: “UNICA).- Se determina que los daños que 

presenta el inmueble antes mencionado asciende a la cantidad de: $2,800.00 (DOS MIL 

OCHOCIENTOS PESOS 100/00 M.N).” 

 

 2.1.11.- Nota de cuenta emitida el día 29 (veintinueve) de diciembre del 2010 

(dos mil diez), firmada por el LIC. *****, Agente del Ministerio Público y el P.D. *****, 

Oficial Secretario. 

 

 2.1.12.- Acuerdo de citación de probable responsable, con data 04 (cuatro) de 

abril del 2011 (dos mil once), signado por el LIC. *****, Agente del Ministerio Público y la 

P.D. *****, Oficial Secretario, en el cual se dice: “(…) gírese cédula de citación al 

ciudadano ***** a efecto de que comparezca ante ésta Representación Social a las 

19:00 (DIECINUEVE HORAS CERO MINUTOS) el día 07 (SIETE) del mes de ABRIL 

del año en curso. (…)”. 

 

 2.1.13.- Cédula de citación dirigida al C. *****, firmada por el C. *****, Agente del 

Ministerio Público, con fecha 04 (cuatro) de abril del 2011 (dos mil once). 

 

 2.1.14.- Comparecencia del probable responsable, el ciudadano *****, 

desahogada ante el LIC. ******, Agente del Ministerio Público y la P.D. ******, Oficial 

Secretario, el día 07 (siete) de abril del 2011 (dos mil once). 

 

 2.1.15.- Copia de la credencial a nombre de *****, expedida por el entonces 

denominado Instituto Federal Electoral. 

 

 2.1.16.- Declaración de probable responsable, rendida por el ciudadano **** en 

fecha 11 (once) de mayo del 2011 (dos mil once), ante la presencia del LIC. *****, 

Agente del Ministerio Público y la P.D. *****, Oficial Secretario. 

 

 2.1.17.- Acuerdo Determinación ordenando la investigación de los hechos, 

levantado el día 06 (seis) de marzo del 2012 (dos mil doce), firmada por el LIC. *****, 

Agente del Ministerio Público y la LICDA. *****, Oficial Secretario. 

 

 2.1.18.- Oficio número *****, signado por el LIC. *****, Agente del Ministerio 

Público, dirigido al C. Comandante de la Policía de Procuración de Justicia con 

Destacamento en esta localidad, con data 06 (seis) de marzo del 2012 (dos mil doce), 

con asunto: se solicita investigación. 
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 2.1.19.- Acuerdo de citación de probable responsable, levantado por el LIC. *****, 

Agente del Ministerio Público y la LICDA. *****, Oficial Secretario, el día 06 (seis) de 

marzo del 2012 (dos mil doce).  

 

 2.1.20.- Citatorio dirigido al C. *****, firmado por el LIC. *****, Agente del 

Ministerio Público, en fecha 06 (seis) de marzo del 2012 (dos mil doce).  

 

 2.1.21.- Declaración de probable responsable, rendida por el ciudadano *****, 

ante el LIC. ******, Agente del Ministerio Público y la LICDA*****, Oficial Secretaria, en 

fecha 12 (doce) de marzo del 2012 (dos mil doce). 

 

 2.1.22.- Copia de la credencial a nombre de ****, expedida por el entonces 

Instituto Federal Electoral. 

 

 2.1.23.- Oficio número *****, suscrito por los Agentes  **** y *****, dirigido al C. 

Agente del Ministerio Público fuero común, mesa sexta, con fecha 20 (veinte) de marzo 

del 2012 (dos mil doce).  

 

 2.1.24.- Constancia ministerial de fecha 22 (veintidós) de marzo del 2012 (dos mil 

doce), firmada por el LIC. *****, Agente del Ministerio Público y la P.D. *****, Oficial 

Secretaria; así como el Acuerdo ordenando desahogo de testimoniales, emitido por los 

mencionados Agente del Ministerio Público y la Oficial Secretaria. 

 

 2.1.25.- Declaración testimonial rendida en fecha 22 (veintidós) de marzo del 

2012 (dos mil doce) por la ciudadana *****, ante el LIC. *****, Agente del Ministerio 

Público y la P.D. *****, Oficial Secretaria. 

 

 2.1.26.- Copia de la credencial de elector a nombre de *****, expedida por el 

Instituto Federal Electoral. 

 

 2.1.27.- Comparecencia ministerial del ciudadano *****, en fecha 21 (veintiuno) 

de mayo del 2019 (dos mil diecinueve), firmada por la LICDA. *****, Agente del 

Ministerio Público y la LICDA. *****, Oficial Secretaria.  

 

 2.1.28.- Comparecencia de probable responsable, el ciudadano ***** ante la 

LICDA. *****, Agente del Ministerio Público y la LICDA. *****, Oficial Secretaria, en fecha 

12 (doce) de junio del 2019 (dos mil diecinueve). 

 

 2.1.29.- Acuerdo Determinación de citación de probable responsable, rendido por 

la *****, Agente del Ministerio Público y la LICDA. ***** Oficial Secretaria, en fecha 13 

(trece) de junio del 2019 (dos mil diecinueve).  

 

 2.1.30.- Cédula de citación dirigida al ciudadano *****, firmada por la LICDA. *****, 

Agente del Ministerio Público, con fecha 13 (trece) de junio del 2019 (dos mil 

diecinueve). 
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 2.1.31.- Acuerdo Comparece Probable responsable, en fecha 18 (dieciocho) de 

junio del 2019 (dos mil diecinueve), el ciudadano *****, desahogada ante la LICDA. *****, 

Agente del Ministerio Público y la LICDA. *****, Oficial Secretario.  

 

 2.1.32.- Comparecencia ministerial del ciudadano Q1, el día 12 (doce) de agosto 

del 2019 (dos mil diecinueve), desahogada ante la LICDA. *****, Agente del Ministerio 

Público y la LICDA. *****, Oficial Secretario. 

 

 3.- Acta circunstanciada levantada por personal de esta Comisión de Derechos 

Humanos del Estado, en la cual se señala: “Colima, Colima siendo las 12:20 horas con 

veinte minutos del día miércoles 15 quince de enero del dos mil veinte, el suscrito 

Licenciado PEDRO ALEJANDRO MEJIA CHÁVEZ, Visitador Adjunto de la Comisión de 

Derechos Humanos del Estado de Colima, actuando con el Licenciado MARCELO 

ANDRES DOLORES, Auxiliar de Visitaduría, con la fe pública que me otorga el artículo 

25 de la Ley Orgánica y articulo 53 del Reglamento Interno de este Organismo:  

CERTIFICO.- Que el día y la hora en que se actúa por instrucciones del suscrito realice 

una llamada al número celular ******, perteneciente al C. Q1, quejoso dentro del 

expediente de queja con número CDHEC/599/19, en el cual se escucha una grabación 

que dice "Buzón Movistar la llamada se cobrara al terminar los tonos siguientes" la 

finalidad de la llamada era para informarle que el día jueves 30 de enero del año actual 

no sería posible llevar a cabo la audiencia de vista ante esta Comisión. Esto en virtud 

que el día de la cita señalado seria el informe del Presidente de este Organismo Estado, 

motivo por el cual proporcionaría un día después a la misma hora.- DOY FE.”  

 

4.- Acta circunstanciada levantada por personal de esta Comisión de Derechos 

Humanos del Estado, misma que dice: “Colima, Colima siendo las nueve horas con 

siete minutos del día jueves veintitrés de enero del dos veinte, el suscrito Licenciado 

PEDRO ALEJANDRO MEJIA CHÁVEZ, Visitador Adjunto de la Comisión de Derechos 

Humanos del Estado de Colima, actuando con el C. Licenciado MARCELO ANDRES 

DOLORES, Auxiliar de Visitaduría, con la fe pública que me otorga el artículo 25 de la 

Ley Orgánica y articulo 53 del Reglamento Interno de este Organismo: - CERTIFICO.- 

Que el día y la hora en que se actúa, por instrucciones del suscrito realice por segunda 

ocasión una llamada al número celular *****, perteneciente al C. Q1 quejoso dentro del 

expediente de queja con número CDHEC/599/19 en el cual se escucha que timbrando y 

posteriormente una grabación que dice "el teléfono movistar que usted marco no se 

encuentra disponible o se encuentra fuera de servicio" la finalidad de la llamada era 

para informarle que el día jueves 30 de enero del año actual no sería posible llevar a 

cabo la audiencia de vista ante esta Comisión. Esto en virtud que el día de la cita 

señalado seria el informe Presidente de este Organismo Estatal motivo por el cual 

proporcionaría después a la misma hora.- DOY FE.” 

 

 5.- Acta circunstanciada levantada por personal de este Organismo Protector de 

los derechos humanos, en data 13 (trece) de agosto del 2020 (dos mil veinte), que 

dicta: “Colima, Colima siendo las 13:30 trece horas con treinta minutos del día 13 trece 

de agosto de 2020 dos mil veinte, el suscrito Licenciado PEDRO ALEJANDRO MEJIA 

CHÁVEZ, Visitador Adjunto de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de 

Colima, con la fe pública que me otorga el artículo 25 de la Ley Orgánica y articulo 53 
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del Reglamento Interno de este Organismo: - CERTIFICO.- Que el día y la hora en que 

se actúa, el suscrito realicé una llamada al número celular *****, perteneciente al C. Q1, 

quejoso dentro del expediente con número CDHEC/599/2019, a lo que me respondió 

una persona del sexo masculino el cual dijo ser C. Q1, al cual me dirigí identificándome 

como personal de esta Comisión, manifestándole que la finalidad de la llamada era para 

ver lo relacionado con el expediente de queja, a lo que manifestó que si era su deseo 

continuar con la misma. Por lo anterior esta Visitaduría le señala fecha y hora para 

comparecer a este organismo estatal siendo el día martes 01 primero de septiembre de 

2020 dos mil veinte, a las 16:00 dieciséis horas del año actual. Manifestando el quejoso 

estar de acuerdo con el día y la hora antes señalada. Por lo anterior se da por 

terminada la presente acta.- DOY FE.” 

 

 6.- Comparecencia del ciudadano Q1, ante el personal de esta Comisión Estatal, 

el día 01 (uno) de septiembre del 2020 (dos mil veinte), la que se transcribe: “Colima, 

Colima, siendo las 16:10 dieciséis horas con diez minutos del día 01 primero de 

septiembre de 2020, dos mil veinte, comparece previa cita ante el suscrito Licenciado 

PEDRO ALEJANDRO MEJÍA CHÁVEZ, Visitador de la Comisión de Derechos 

Humanos del Estado, quien actúa con la P.D. ROSA ISELA GUTÍERREZ SÁNCHEZ, 

Auxiliar de Visitaduría, comparece una persona del sexo hombre que responde al 

nombre de Q1, quien se identifica con credencial de elector con número de clave *****; 

en estos momentos se le pone a la vista el informe que rindió la autoridad señalada 

como presunta responsable y una vez enterado del contenido del mismo se le hace 

saber del término legal de 10 días hábiles, para ofrecer sus medios de prueba con los 

cuales pueda acreditar las presuntas violaciones de sus derechos humanos, lo anterior 

de conformidad a lo establecido en el Artículo 51 de nuestro Reglamento Interno de 

esta Comisión; por lo que en uso de la voz el quejoso manifiesta; "Que no estoy de 

acuerdo con el informe rendido por la ministerio público de la mesa sexta puesto que no 

han hecho nada al respecto para que se me repare el daño que sufrí es por esto que 

solicito a este Organismo de Derechos Humanos soliciten un nuevo informe donde se 

me diga la fecha aproximada en que se consignara mi expediente ante el juez 

correspondiste o en su defecto me expidan una determinación respecto de mi denuncia 

pues no es posible que ya tenga 10 años con este asunto y no avanza nada siendo que 

ya está integrada mi denuncia; así mismo me reservo el derecho de presentar más 

pruebas a mi favor ya que con las que cuento se encuentran dentro de la averiguación 

previa ***** y es mi deseo que del nuevo informe se me notifique mi nueva cita vía 

telefónica al número ***** y al correo electrónico *****, sin más que decir se da por 

terminada dicha diligencia.” Con lo anterior se da por terminada la presente diligencia y 

firma el compareciente previa lectura que se le dio, para constancia ante el suscrito 

Licenciado PEDRO ALEJANDRO MEJIA CHAVEZ, Visitador de la Comisión de 

Derechos Humanos del Estado, quien actúa con la P.D. ROSA ISELA GUTÍERREZ 

SÁNCHEZ, Auxiliar de Visitaduría, quien autoriza y Da Fe.” 

 

 7.- Oficio número *****, signado por el LIC. ******, Vice Fiscal de Procedimientos 

Penales, de la Fiscalía General del Estado, dirigido al personal de esta Comisión, 

recibido en fecha 26 (veintiséis) de noviembre del 2020 (dos mil veinte), mismo que 

informa: “Se hace referencia al similar ***** de fecha 18 de noviembre del 2020 respecto 

de la queja número CDHEC/599/2019, presentada por el C. *****, por presuntas 

http://www.cdhcolima.org.mx/
mailto:cdhcolima@cdhcolima.org.mx
mailto:codehucol@cdhcolima.org.mx


 COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE COLIMA 

 

“2024, AÑO DEL BICENTENARIO DE LA CREACIÓN DEL TERRITORIO FEDERAL DE COLIMA” 

_______________________________________________________________________________________________ 
Aniceto Castellanos No. 410-A. Col. San Pablo. C.P. 28060. Colima, Col. Teléfonos: 312 314 77 95; 312 314 71 86; 312 312 29 94. 
Lada sin Costo: 800 696 7672. Página Web: www.cdhcolima.org.mx e-mail: cdhcolima@cdhcolima.org.mx y 
codehucol@cdhcolima.org.mx  

12 

violaciones a sus Derechos Humanos. Dando respuesta a su oficio antes referido, me 

permito adjuntar a Usted, copia ática del oficio número SIN NÚMERO con su respectivo 

anexo, de fecha 24 de noviembre de 2020, signado por la LICDA. ******, Agente del 

Ministerio Público, Titular de la Mesa Sexta del Sistema Tradicional de Manzanillo, 

Colima; documentación con la que se da cumplimiento a lo solicitado por dicha 

Comisión de Derechos Humanos. Sin otro particular por el momento, hago propicia la 

ocasión para enviarle un cordial saludo.” 

 

 7.1.- Oficio sin número, mediante el cual se emite un informe, suscrito por la C. 

LICDA. ******, Agente del Ministerio Público Titular de la Mesa Sexta, dirigido al Vice 

Fiscal de Procedimientos Penales de la Fiscalía General del Estado de Colima, de 

fecha 24 (veinticuatro) de noviembre del 2020 (dos mil veinte), mismo que refiere: 

“LICENCIADA *****, Agente del Ministerio Publico Titular de la Mesa Sexta, dentro de la 

queja número CDHEC/599/2019, promovida por el C. Q1, en atención al requerimiento 

del oficio número VI./1524/2020, signado por el C. Licenciado PEDRO ALEJANDRO 

MEJIA CHAVEZ, Visitador Adjunto de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de 

Colima. La suscrita en atención al referido requerimiento mediante oficio número 

VI./1524/2020, hace del conocimiento las subsecuentes diligencias realizadas dentro de 

la presente indagatoria. El día 13 de Enero del año 2020, se dictó determinación 

ministerial en la que se ordena girar ira cédula de citación a Q1, quien tiene la calidad 

de do, a fin de que comparezca ante esta Autoridad el día 16 de enero del presente año 

a horas. El día 16 de Enero del año 2020, se recabo comparecencia ministerial de *****, 

informando que en su desempeño como notificador fue encomendado para realizar la 

entrega de una cedula de citación a nombre de Q1, con domicilio en calle ***** de este 

Municipio de Manzanillo, Colima, domicilio que se constituyó en dos ocasiones y en 

diferente horario percatándose que la vivienda se encontraba cerrada. El día 14 de 

Mayo del año 2020, se dicto determinación ministerial en la que se ordena girar y se 

gira cédula de citación a Q1, quien tiene la calidad de ofendido, a fin de que 

comparezca ante esta Autoridad el día 19 de Mayo del año 2020 a las 18:00 horas. El 

día 19 de Mayo del año 2020, se recabo constancia Ministerial en la que se hace 

constar no se presentó ante esta Representación Social Q1 vez que debió de 

comparecido a las 18:00 horas. El día 24 de Noviembre la Representación Social, 

determina y se determinó levantarse la presente acta ministerial a Averiguación Previa, 

registrándose en el libro de gobierno bajo el número *****, dando aviso de inicio bajo 

oficio número *****. Con la determinación ministerial en la que se ordena girar y se gira 

cédula de citación a ******, quien tiene la calidad de probable responsable, a fin 

comparezca ante esta Autoridad el día 30 de Noviembre del año en curso a las 13:30 

horas. Con la determinación ministerial en la que se ordena girar y se gira cédula de 

citación a Q1, quien tiene la calidad de ofendido, a fin comparezca ante esta Autoridad 

el día 30 de Noviembre del año en curso a las 14:20 horas. Anexándose copia 

certificadas de las actuaciones señaladas en supralineas para ilustración de la misma. 

Siendo todo lo que se tiene que informar a esa Superioridad por parte de esta 

Representación Social en relación al estado que guarda la indagatoria al rubro indicada, 

referente a la queja formulada por el C. Q1, y particular por el momento, le reitero mi 

atenta subordinación y respeto.” 
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 Se adjuntan copias certificadas que integran el Acta *****, que se describen a 

continuación: 

 

 7.1.1.- Acuerdo Determinación ordenando citación, de fecha 13 (trece) de enero 

del 2020 (dos mil veinte), signado por la LICDA. *****, Agente del Ministerio Público y la 

LICDA. *****, Oficial Secretaria. 

 

 7.1.2.- Cédula de citación dirigida a Q1, firmada por la LICDA. *****, Agente del 

Ministerio Público, con data 13 (trece) de enero del 2020 (dos mil veinte). 

 

 7.1.3.- Comparecencia ministerial del ciudadano ******, el día 16 (dieciséis) de 

enero del 2020 (dos mil veinte), desahogada ante la LICDA. *****, Agente del Ministerio 

Público y la LICDA. *****, Oficial Secretaria. 

 

 7.1.4.- Acuerdo Determinación ordenando citación, signado por la citada Agente 

del Ministerio Público y la Oficial Secretaria, con data 14 (catorce) de mayo del 2020 

(dos mil veinte). 

 

 7.1.5.- Cédula de citación dirigido al ciudadano Q1, con fecha 14 (catorce) de 

mayo del 2020 (dos mil veinte), signada por la LICDA. *****, Agente del Ministerio 

Público. 

 

 7.1.6.- Constancia ministerial levantada en fecha 19 (diecinueve) de mayo del 

2020 (dos mil veinte), suscrita por la LICDA. ******, Agente del Ministerio Público y la 

LICDA. *****, Oficial Secretaria. 

 

 7.1.7.- Acuerdo Determinación ordenando elevar acta a averiguación previa, con 

data 24 (veinticuatro) de noviembre del 2020 (dos mil veinte), así como Constancia de 

inicio, emitida con la misma fecha, firmadas por la LICDA. *****, Agente del Ministerio 

Público y el P.D. *****, Oficial Secretario. 

 

 7.1.8.- Oficio número ****, signado por la LICDA. *****, Agente del Ministerio 

Público, dirigido al LIC. *****, Fiscal General del Estado de Colima, con fecha 24 

(veinticuatro) de noviembre de 2020 (dos mil veinte).  

 

 7.1.9.- Acuerdo Determinación de citación de probable, signado por la *****, 

Agente del Ministerio Público y el P.D. *****, Oficial Secretario, con fecha 24 

(veinticuatro) de noviembre del 2020 (dos mil veinte).  

 

 7.1.10.- Cédula de citación dirigida al ciudadano *****, signada por la LICDA. 

*****, Agente del Ministerio Público, con data 24 (veinticuatro) de noviembre del 2020 

(dos mil veinte). 

 

 7.1.11.- Acuerdo Determinación de citación de probable, signado por la LICDA. 

*****, Agente del Ministerio Público y el P.D.  *****, Oficial Secretario, con fecha 24 

(veinticuatro) de noviembre del 2020 (dos mil veinte). 
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 7.1.12.- Cédula de citación dirigida al ciudadano *****, signada por la LICDA. 

*****, Agente del Ministerio Público, con data 24 (veinticuatro) de noviembre del 2020 

(dos mil veinte). 

 

 8.- Impresión del correo enviado por la Unidad de Transparencia 

transparenciacdhec@gmail.com dirigido a ******, el día 09 (nueve) de diciembre del 

2020 (dos mil veinte), mediante el cual se notifica el acuerdo firmado por personal de 

esta Comisión de Derechos Humanos del Estado. 

 

 9.- Impresión del correo enviado por la Unidad de Transparencia 

transparenciacdhec@gmail.com dirigido a ******, el día 14 (catorce) de junio de 2021 

(dos mil veintiuno), mediante el cual se notifica el acuerdo firmado por personal de esta 

Comisión de Derechos Humanos del Estado. 

 

10.- Impresión de pantalla por la Unidad de Transparencia de esta Comisión de 

Derechos Humanos del Estado, del correo transparenciacdhec@gmail.com dirigido a 

*****, señalando “No se ha encontrado la dirección”, con fecha 14 (catorce) de junio de 

2021 (dos mil veintiuno), a las 11:31 horas. 

 

11.- Impresión de pantalla por la Unidad de Transparencia de esta Comisión de 

Derechos Humanos del Estado, del correo transparenciacdhec@gmail.com dirigido a 

*****, señalando “No se ha encontrado la dirección”, con fecha 14 (catorce) de junio de 

2021 (dos mil veintiuno), a las 12:35 horas. 

 

 12.- Acta circunstanciada levantada por personal de este Organismo Protector de 

los derechos humanos, en data 14 (catorce) de junio del 2021 (dos mil veintiuno), que 

dicta: “Colima, Colima, siendo las doce horas con treinta y cinco minutos del día lunes 

catorce de junio del dos mil veintiuno, el suscrito Licenciado PEDRO ALEJANDRO 

MEJÍA CHÁVEZ, Visitador de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Colima, 

actuando con el C. Licenciado MARCELO ANDRES DOLORES, Auxiliar de Visitaduría, 

con la fe pública que me otorga el artículo 25 de la Ley Orgánica y articulo 53 del 

Reglamento Interno de este Organismo: - CERTIFICO.- Que el día y la hora en que se 

actúa, me fue devuelto el oficio VI.2/1241/2021, en virtud a que “no se ha encontrado la 

dirección". Con lo anterior se da por terminada la presente certificación.- DOY FE.” 

 

 13.- Acta circunstanciada emitida por personal de este Organismo Protector, que 

a la letra dice: “Colima, Colima a 14 catorce de enero del año 2022 dos mil veintidós, el 

suscrito Licenciado PEDRO ALEJANDRO MEJÍA CHÁVEZ, Visitador de la Comisión de 

Derechos Humanos del Estado de Colima, con la Fe pública que me otorga el artículo 

25 de la Ley Orgánica y 53 del Reglamento Interno, actuando con la C. Licenciada 

MÓNICA CONCEPCIÓN PÉREZ GONZÁLEZ, Auxiliar de Visitaduría. Que el día antes 

señalado siendo las 15:28 quince horas con veintiocho Minutos, estando constituidos 

física y legalmente los suscritos en las oficinas de esta Comisión, se realizó una 

llamada al número ***** proporcionado por el C. Q1, quejoso dentro del sumario 

CDHEC/599/19, quien dijo ser la persona buscada, por lo que se le informo que el 

motivo de la llamada, es debido a que el mismo no se ha presentado a las audiencias 

que le fueron programadas para la vista de la información que solicitó en audiencia de 
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vista del informe rendido por la autoridad que señaló como presunta responsable, por lo 

que se le preguntó si es su deseo seguir con la presente queja, señalando el mismo que 

sí es su deseo continuar con la misma, acto seguido se le comunicó que se le señalaría 

una tercera y última fecha para los mismos efectos, estando el quejosos de acuerdo, se 

procedió a señalarle las 13:00 trece horas del días 03 tres de marzo del año 2022 dos 

mil veintidós, en las Oficinas de esta Comisión estatal, sitas en Santos Degollado 79, 

Centro, Colima Colima quedando el que Q1, notificado desde estos momentos. 

Terminándose así la presente actuación. - DOY FE.” 

 

 14.- Acta circunstanciada de fecha 03 (tres) de marzo del 2022 (dos mil 

veintidós), que dicta: “Colima, Colima a 03 tres de marzo del año 2022 dos mil veintidós, 

el suscrito 

Licenciado PEDRO ALEJANDRO MEJÍA CHÁVEZ, Visitador de la Comisión de 

Derechos Humanos del Estado de Colima, con la Fe pública que me otorga el artículo 

25 de la Ley Orgánica y 53 del Reglamento Interno, actuando con la C. Licenciada 

MÓNICA CONCEPCIÓN PÉREZ GONZÁLEZ, Auxiliar de Visitaduría.- Que el día en 

que se actúa, no compareció el C. Q1, quejoso dentro del sumario de queja con número 

CDHEC/599/2019, quien estaba debidamente citado el día antes señalado, a las 13:00 

trece horas, en las oficinas de este Organismo Estatal, para ponerle a la vista de la 

información que solicitó en audiencia de vista del informe rendido por la autoridad que 

señaló como presunta responsable. Con lo anterior se da por terminada la presente 

acta. DOY FE.” 

 

 15.- Acta circunstanciada levantada por personal de esta Comisión Estatal, en la 

cual se dicta: “Colima, Colima, siendo las 11:58 (once horas con cincuenta y ocho 

minutos) del día 10 diez de noviembre del año 2022 dos mil veintidós, el suscrito 

Licenciado PEDRO ALEJANDRO MEJÍA CHÁVEZ, Visitador, con la Fe pública que me 

otorga el artículo 25 de la Ley Orgánica y 53 del Reglamento Interno, actuando con la 

C. Licenciada MÓNICA CONCEPCIÓN PÉREZ GONZÁLEZ, Auxiliar de Visitaduría.- 

CERTIFICO.- Que en hora y fecha en que se actúa, estando los suscritos constituidos 

física y legalmente en las oficinas de esta Comisión, se ha realizado una llamada al 

número telefónico ***** perteneciente al C. Q1, quejoso dentro del expediente de queja 

CDHEC/599/2019, misma que ha contestado una persona del sexo hombre quien dijo 

ser nuestro buscado, una vez que nos identificamos como personal de la Comisión de 

Derechos Humanos del Estado de Colima, le hemos informado que el motivo de nuestra 

llamada es a fin de preguntarle el motivo por el cual no se presentó a la cita que le fue 

programada con anterioridad, a lo que manifiesta que se le complico, pero que si tiene 

interés en que siga la queja ya que no le han resuelto nada, así mismo señala como 

correo electrónico al cual se le puedan mandar las notificación el siguiente *****, por lo 

anterior, se le ha informado que se seguirá con la integración del expediente de queja 

en que se actúa, estando de acuerdo el quejoso con lo anterior se da por terminada la 

llamada. En consecuencia al no haber que más hacer constar, se da por terminada la 

presente acta, firmando para constancia los que en ella han intervenido DOY FE.” 

 

 16.- Oficio número *****, suscrito por el LIC. ******, Vice Fiscal de Procedimientos 

Penales, de la Fiscalía General del Estado, dirigido al personal de esta Comisión, 

recibido el día 06 (seis) de septiembre del 2023 (dos mil veintitrés), mismo que informa: 
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“En atención al oficio número VII/1872/2023 de fecha 28 de agosto del presente año, 

derivado de fa queja número CDHEC/599/2019 presentada por el C. *****, por 

presuntas violaciones a Derechos Humanos. Dando respuesta a su oficio antes referido, 

me permito adjuntar a Usted, copia simple del informe de fecha 04 de septiembre del 

año 2023, firmado por la Licda. *****, Agente del Ministerio Público de la Mesa Sexta del 

Sistema Tradicional en Manzanillo, Col, quien anexa a su vez copias certificadas; 

documentación con la que se da cumplimiento con lo solicitado por la Comisión de 

Derechos Humanos. 

Sin otro particular por el momento, hago propicia la ocasión para enviarle un cordial 

saludo.” 

 

 16.1.- Informe rendido por la LICDA*****, Agente del Ministerio Público Titular de 

la Mesa Sexta, dirigido al Vice Fiscal de Procedimientos Penales, con fecha 04 (cuatro) 

de septiembre del 2023 (dos mil veintitrés), mismo que señala: “LA C. LICENCIADA 

*****, Agente del Ministerio Publico Titular de la Mesa Sexta, dentro de la queja número 

CDHEC/2B/599/2019, promovida por el C, Q1, en atención al requerimiento del oficio 

número VI.2/1872/2023, signado por el C. Licenciado PEDRO ALEJANDRO MEJIA 

CHAVEZ, Visitador Adjunto de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de 

Colima. La suscrita en atención al referido requerimiento mediante oficio número *****, 

hace del conocimiento las subsecuentes diligencias realizadas dentro de la presente 

indagatoria. En fecha 28 veintiocho de agosto del año 2023, determine el Archivo 

Definitivo de la presente indagatoria por el No Ejercicio de la Acción Penal por la 

comisión del ilícito de DAÑOS, denunciado por el Ciudadano Q1, seguida en contra del 

Ciudadano *****, al haberse acreditado la Prescripción de la Acción Persecutoria. En 

consecuencia, ordene notificar la presente determinación al Ciudadano Q1, en su 

calidad de denunciante, a efecto que comparezca a estas oficinas para que esté en 

posibilidades de inconformarse con la misma, de considerarlo pertinente, así como 

hacerle de su conocimiento que cuenta con un plazo no mayor a quince días siguientes 

a la presente notificación, para que presente por escrito los alegatos correspondientes. 

En fecha 04 cuatro de Septiembre del año en curso, se recabo comparecencia 

ministerial del C. Q1, en su calidad de denunciante, haciéndosele conocimiento de la 

determinación ministerial 28 veintiocho de agosto del año 2023, de Archivo Definitivo de 

la presente indagatoria por el No Ejercicio de la Acción Penal por la comisión del injusto 

de DAÑOS, seguida en contra del Ciudadano *****, al haberse acreditado la 

prescripción de la acción persecutoria haciéndosele del conocimiento de considerarlo 

pertinente, que cuenta con un plaza mayor a quince días siguientes a la presente 

notificación, para que presente por escrito los alegatos correspondientes. Anexándose 

copia certificadas del Archivo Definitivo por Prescripción de la Acción Persecutoria, 

antijurídico denunciado por el Ciudadano Q1, en contra del Ciudadano *****, para mejor 

ilustración de la misma. Siendo todo lo que se tiene que informar a esa Superioridad por 

parte de esta Representación Social en relación al estado que guarda la indagatoria al 

rubro indicada referente a la queja formulada por el C. Q1, y sin otro particular por el 

momento, le reitero mi atenta subordinación y respeto.” 

 

 Agregándose copias certificadas dentro de la Averiguación Previa *****, 

describiéndose lo siguiente: 
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 16.1.1.- Acuerdo Determinación de Archivo por prescripción de delito, emitido con 

fecha 28 (veintiocho) de agosto del 2023 (dos mil veintitrés), suscrito por la LICDA. 

*****, Agente del Ministerio Público y el P.D. *****, Oficial Secretario, del cual resulta 

necesario transcribir lo siguiente: “(…) se deduce entonces que el término medio 

aritmético de la pena de prisión del delito que nos ocupa en este caso se trata de 

DAÑOS, es de 3 (tres) años de prisión, por lo que, tomando en cuenta y analizando 

dichos injustos, son los que se consideran INSTANTANEOS, porque su consumación 

se agotan en el mismo momento en que se han realizado todos los elementos de la 

descripción penal; el plazo para la prescripción de la acción persecutoria empieza a 

correr desde que se cometió el delito; siendo así, desde el día 19 diecinueve del mes de 

diciembre del año 2010 dos mil diez, pero en virtud de que se formuló querella dentro 

del término dentro del término de un año establecido por la Ley para los delitos que se 

persiguen a petición de parte, se interrumpió la prescripción de la acción penal; y el 

término inicio nuevamente siguiendo las reglas establecidas para los delitos de que se 

persiguen de oficio; es por ello, que la suscrita estima que el cómputo para la 

prescripción del delito de DAÑOS, inicia el día 28 veintiocho del mes de diciembre del 

año 2010 dos mil diez, con la querella presentada por la persona hoy ofendida por el 

ilícito de DAÑOS y en razón, de que no se practicaron actuaciones en averiguación del 

delito y del delincuente antes de transcurrido la mitad del término medio aritmético de la 

penal de prisión del delito que nos ocupa, el término de la prescripción siguen corriendo 

y no se interrumpe; por lo que, de acuerdo a la regla general que establece que la 

acción persecutoria, prescribe en un plazo igual al término medio aritmético de la 

sanción privativa de la libertad que corresponda al delito de que se trate y que por 

ningún caso podrá ser inferior a tres años, se deduce entonces, que a la actualidad para 

el ilícito de DAÑOS, transcurrieron 12 (doce) años 8 (ocho) meses, excediendo en 

exceso el término de 3 (tres) años que establece el artículo 86 de la Ley Adjetiva 

Estado, habiendo fenecido el delito que se describe desde el día 28 (veintiocho) del 

mes de diciembre del año 2013 (dos mil trece). (…)”. 

 

 16.1.2.- Cédula de citación, dirigido al ciudadano Q1, firmado por la LICDA. *****, 

Agente del Ministerio Público, en fecha 30 (treinta) de agosto del 2023 (dos mil 

veintitrés). 

 

 16.1.3.- Comparecencia ministerial del ciudadano Q1, el día 04 (cuatro) de 

septiembre del 2023 (dos mil veintitrés), ante la LICDA. *****, Agente del Ministerio 

Público y el P.D. ******, Oficial Secretario. 

  

III. SITUACIÓN JURÍDICA 

 

La Comisión de Derechos Humanos del Estado de Colima tiene la obligación 

constitucional de observar, promover, proteger, estudiar y divulgar los Derechos 

Humanos, por ello, resulta competente para conocer de los hechos descritos en el 

presente expediente de queja, ya que personas en calidad de servidores públicos, 

cometieron actos u omisiones que violan los derechos humanos.  

 

Los Derechos Humanos son el conjunto de prerrogativas sustentadas en la 

dignidad humana, cuya realización efectiva resulta indispensable para el desarrollo 
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integral de la persona. Este conjunto de prerrogativas se encuentra establecido dentro 

del orden jurídico nacional, en nuestra Constitución Política, tratados internacionales y 

las leyes.1 

 

Desde la reforma constitucional del 10 (diez) de junio del 2011 (dos mil once), el 

Estado Mexicano hace un verdadero reconocimiento de éstos, al consagrar la 

obligación para todas las autoridades, en el ámbito de sus competencias de promover, 

respetar, proteger y garantizar los derechos humanos reconocidos en la propia 

Constitución, así como en los Tratados Internacionales de la materia en los que el 

Estado Mexicano sea parte, conforme a los principios de universalidad, 

interdependencia, indivisibilidad y progresividad, así como en consecuencia, deberán 

prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones.   

 

Enseguida, los instrumentos internacionales son válidos como fuente del 

derecho, en tanto nuestro país sea miembro de la Organización de las Naciones Unidas 

y de la Organización de los Estados Americanos, de acuerdo a los artículos 1, párrafos 

primero y segundo, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 1, 

párrafo primero, de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Colima, en 

relación con el 133 de nuestra Carta Magna, éste último dicta: “Esta Constitución, las 

leyes del Congreso de la Unión que emanen de ella y todos los Tratados que estén de 

acuerdo con la misma, celebrados y que se celebren por el Presidente de la República, 

con aprobación del Senado, serán la Ley Suprema de toda la Unión. Los jueces de 

cada Estado se arreglarán a dicha Constitución, leyes y tratados, a pesar de las 

disposiciones en contrario que pueda haber en las Constituciones o leyes de los 

Estados”.  

 

En la exposición de motivos de la reforma, se explican los principios enunciados, 

concibiéndose por el principio de universalidad de conformidad con la doctrina 

internacional de los derechos humanos, que los derechos humanos corresponden a 

todas las personas por igual. La falta de respeto de los derechos humanos de un 

individuo tiene el mismo peso que la falta de respecto de cualquier otro y no es mejor ni 

peor según el género, la raza, el origen étnico, la nacionalidad o cualquier otra 

distinción. Éste se convierte en el principio fundamental por el que se reconoce igual 

dignidad a todas las personas y con él se obliga a toda autoridad a que en el 

reconocimiento, la aplicación o restricción del derecho, se evite cualquier 

discriminación. 

 

El principio de interdependencia consiste en que cada uno de los derechos 

humanos se encuentran ligados unos a otros y entre sí, de tal manera que el 

reconocimiento de un derecho humano cualquiera, así como su ejercicio, implica 

necesariamente que se respeten y protejan multiplicidad de derechos que se 

encuentran vinculados; de esa manera, si se quiere reconocer un derecho se deben de 

garantizar toda la gama de derechos propios del ser humano. 

 

Respecto al principio de indivisibilidad, éste se refiere a que los derechos 

humanos son en sí mismos infragmentables, ya sean de naturaleza civil, cultural, 

                                                             
1 http://www.cndh.org.mx/Que_son_Derechos_Humanos 
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económica, política o social, pues son todos ellos inherentes al ser humano y derivan de 

su dignidad. Entendiéndose que no se puede reconocer, proteger y garantizar parte de 

un derecho humano o sólo un grupo de derechos; de esta forma se consigue que la 

protección se haga de manera total y se evite el riesgo de que en la interpretación se 

transija en su protección. 

 

Finalmente, el principio de progresividad de los derechos humanos establece 

la obligación del Estado de procurar todos los medios posibles para su satisfacción en 

cada momento histórico y la prohibición de cualquier retroceso o involución en esta 

tarea. 

 

Por tanto, la inclusión de estos principios en la reforma constitucional resultó 

conveniente para la protección de los derechos humanos de todas las personas, ya que 

se señalan criterios a seguir tanto para las autoridades judiciales como para las 

legislativas y administrativas en la defensa y promoción de los derechos humanos.  

 

 Lo que se estableció en el criterio jurisprudencial publicado por la Suprema 

Corte de Justicia de la Nación, que dicta:  

 

Registro No. 2008515.- Décima Época.- Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito.- 

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federación.- Tomo III, Febrero de 2015.- 

Página: 2254.- Tesis: XXVII.3o. J/24.- Jurisprudencia.- Materia(s): Constitucional.- 

“DERECHOS HUMANOS. OBLIGACIÓN DE GARANTIZARLOS EN TÉRMINOS DEL 

ARTÍCULO 1o., PÁRRAFO TERCERO, DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS 

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. El párrafo tercero del artículo 1o. de la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos dispone como obligaciones generales de las 

autoridades del Estado Mexicano las consistentes en: i) Respetar; ii) Proteger; iii) 

Garantizar; y, iv) Promover los derechos humanos, de conformidad con los principios 

rectores de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. De ahí que 

para determinar si una conducta específica de la autoridad importa violación a derechos 

fundamentales, debe evaluarse si se apega o no a la obligación de garantizarlos; y 

como la finalidad de esta obligación es la realización del derecho fundamental, requiere 

la eliminación de restricciones al ejercicio de los derechos, así como la provisión de 

recursos o la facilitación de actividades que tiendan a lograr que todos se encuentren en 

aptitud de ejercer sus derechos fundamentales. La índole de las acciones dependerá 

del contexto de cada caso en particular; así, la contextualización del caso particular 

requiere que el órgano del Estado encargado de garantizar la realización del derecho 

tenga conocimiento de las necesidades de las personas o grupos involucrados, lo que 

significa que debe atender a la situación previa de tales grupos o personas y a las 

demandas de reivindicación de sus derechos. Para ello, el órgano estatal, dentro de su 

ámbito de facultades, se encuentra obligado a investigar, sancionar y reparar las 

violaciones a derechos humanos que advierta, de forma que su conducta consistirá en 

todo lo necesario para lograr la restitución del derecho humano violentado. Por tanto, su 

cumplimiento puede exigirse de inmediato (mediante la reparación del daño) o ser 

progresivo. En este último sentido, la solución que se adopte debe atender no sólo al 

interés en resolver la violación a derechos humanos que enfrente en ese momento, sino 

también a la finalidad de estructurar un entorno político y social sustentado en derechos 

http://www.cdhcolima.org.mx/
mailto:cdhcolima@cdhcolima.org.mx
mailto:codehucol@cdhcolima.org.mx


 COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE COLIMA 

 

“2024, AÑO DEL BICENTENARIO DE LA CREACIÓN DEL TERRITORIO FEDERAL DE COLIMA” 

_______________________________________________________________________________________________ 
Aniceto Castellanos No. 410-A. Col. San Pablo. C.P. 28060. Colima, Col. Teléfonos: 312 314 77 95; 312 314 71 86; 312 312 29 94. 
Lada sin Costo: 800 696 7672. Página Web: www.cdhcolima.org.mx e-mail: cdhcolima@cdhcolima.org.mx y 
codehucol@cdhcolima.org.mx  

20 

humanos. Esto implica pensar en formas de reparación que, si bien tienen que ver con 

el caso concreto, deben ser aptas para guiar más allá de éste.” 

 

Continuando con el apartado, se procede con los elementos y fundamentos de 

los derechos humanos violados. 

 

1.- DERECHO A LA SEGURIDAD JURÍDICA Y PRINCIPIO DE LEGALIDAD 

 

 Este derecho es considerado por la doctrina como parte de los derechos civiles y 

políticos o de primera generación, atiende a que los actos de la administración pública y 

procuración de justicia se realicen con apego al orden jurídico, a fin de evitar que se 

produzcan perjuicios indebidos en contra de las personas2. 

 

El bien jurídico protegido por el derecho a la legalidad es la observancia 

adecuada del orden jurídico, entendido como el disfrute permanente de los derechos 

concebidos, sin que se causen perjuicios indebidos como resultado de una deficiente 

aplicación del derecho. Asimismo, este derecho tiene como sujeto titular a cualquier 

persona, por su generalidad e importancia3. 

 

Ahora bien, en lo referente a las condiciones de vulneración del bien jurídico 

protegido, encontramos una aplicación incorrecta de la ley, o en su caso la no 

aplicación de ella, a pesar de la satisfacción del supuesto normativo y, además un 

perjuicio contra el derechohabiente que tenga como causa precisamente la inadecuada 

u omisa aplicación del derecho. Como estructura jurídica del derecho, la legalidad 

implica un derecho subjetivo consistente en la satisfacción de la expectativa de no ser 

víctima de una inadecuada u omisa aplicación de la ley que sustraiga como 

consecuencia un perjuicio. Como contrapartida, supone cumplir comportamientos 

obligatorios para la autoridad, ya sean estas conductas de acción u omisión, así como 

la prohibición de no llevarlas a cabo4. 

 

Así también, el derecho a la legalidad es un derecho que otorga certeza al 

gobernado para que su persona, bienes y posesiones sean protegidos y preservados de 

cualquier acto lesivo que, en su perjuicio, pudiera generar el poder público, sin 

mandamiento de autoridad competente, fundado, motivado y acorde a los 

procedimientos en los que se cumplan las formalidades legales.5 

 

Los siguientes ordenamientos jurídicos internacionales, nacionales y estatales, 

protegen este derecho humano. 

 

 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos6: 

“Artículo 1.- En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozarán de los 

derechos humanos reconocidos en esta Constitución y en los tratados internacionales 

                                                             
2Cárdenas Nieto, Enrique. Estudios para la elaboración de un Manual para la calificación de hechos violatorios de los 
Derechos Humanos. México. 2005. p. 95. 
3Ibídem. p.96. 
4Idem 
5Comisión de Derechos Humanos del Estado de México. Catálogo para la calificación de violaciones a derechos 
humanos. México. 2015. p.127. 
6 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_150917.pdf 
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de los que el Estado Mexicano sea parte, así como de las garantías para su protección, 

cuyo ejercicio no podrá restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las 

condiciones que esta Constitución establece. 

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretarán de conformidad con esta 

Constitución y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo 

tiempo a las personas la protección más amplia. 

Todas las autoridades, en el ámbito de sus competencias, tienen la obligación de 

promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los 

principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En 

consecuencia, el Estado deberá prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones 

a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley. (…).” 

 

 Declaración Universal de Derechos Humanos7, adoptada y proclamada por la 

Asamblea General de la Organización de las Naciones Unidas (ONU), en su resolución 

217 A (III), en Paris, Francia; firmada por México el 10 de diciembre de 1948, señala: 

“Artículo 1. Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, 

dotados como están de razón y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos 

con los otros.” 

“Artículo 12.- Nadie será objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, 

su domicilio o su correspondencia, ni de ataques a su honra o a su reputación. Toda 

persona tiene derecho a la protección de la ley contra tales injerencias o ataques.” 

“Artículo 30. Nada en esta Declaración podrá interpretarse en el sentido de que 

confiere derecho alguno al Estado, a un grupo o a una persona, para emprender y 

desarrollar actividades o realizar actos tendientes a la supresión de cualquiera de los 

derechos y libertades proclamados en esta Declaración.” 

  

 Convención Americana sobre Derechos Humanos8, suscrita en la 

Conferencia Especializada de Derechos Humanos convocada por la Organización de 

los Estados Unidos Americanos, realizada en San José Costa Rica, del 7 al 22 de 

noviembre de 1969, aprobada por el Senado de nuestro País el 18 de diciembre de 

1980, según decreto publicado en el Diario Oficial de la Federación el 9 de enero de 

1981 y vigente en México desde el 24 de marzo del mismo año, la cual se establece: 

“Artículo 1.  Obligación de Respetar los Derechos. 1. Los Estados Partes en esta 

Convención se comprometen a respetar los derechos y libertades reconocidos en ella y 

a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdicción, 

sin discriminación alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religión, opiniones 

políticas o de cualquier otra índole, origen nacional o social, posición económica, 

nacimiento o cualquier otra condición social. 2. Para los efectos de esta Convención, 

persona es todo ser humano.” 

 

 Declaración Americana de los Derechos y Deberes del Hombre9, aprobada 

por la IX Conferencia Internacional Americana realizada en Bogotá en 1948, firmada por 

México el 2 de mayo de 1948, que establece entre otras cosas: 

                                                             
7https://www.un.org/es/universal-declaration-human-rights/ 
8http://proteo2.sre.gob.mx/tratados/archivos/CONV.%20AMERICANA%20SOBRE%20DERECHOS%20HUMANOS.p
df 
9 http://www.cidh.org/basicos/Basicos1.htm 
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“Artículo XXXIII. Toda persona tiene el deber de obedecer a la Ley y demás 

mandamientos legítimos de las autoridades de su país y de aquél en que se encuentre.” 

 

 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos10, aprobado por la 

Asamblea de la Organización de las Naciones Unidas, mediante resolución 2200 A 

(XXI), el 16 de diciembre de 1996, aprobado por el Senado de nuestro país el 18 de 

diciembre de 1980, ratificado por México el 23 de marzo de 1981, publicado en el Diario 

Oficial de la Federación el 20 de mayo de ese mismo año, que entró en vigor en México 

el 23 de junio de 1981, que dispone: 

“Artículo 2. 1. Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete a 

respetar y a garantizar a todos los individuos que se encuentren en su territorio y estén 

sujetos a su jurisdicción los derechos reconocidos en el presente Pacto, sin distinción 

alguna de raza, color, sexo, idioma, religión, opinión política o de otra índole, origen 

nacional o social, posición económica, nacimiento o cualquier otra condición social.” 

“Artículo 5. 1. Ninguna disposición del presente Pacto podrá ser interpretada en el 

sentido de conceder derecho alguno a un Estado, grupo o individuo para emprender 

actividades o realizar actos encaminados a la destrucción de cualquiera de los derechos 

y libertades reconocidos en el Pacto o a su limitación en mayor medida que la prevista 

en él. 2. No podrá admitirse restricción o menoscabo de ninguno de los derechos 

humanos fundamentales reconocidos o vigentes en un Estado Parte en virtud de leyes, 

convenciones, reglamentos o costumbres, so pretexto de que el presente Pacto no los 

reconoce o los reconoce en menor grado.” 

 

 Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Colima11, nos indica: 

“Artículo 1.- El Estado de Colima reconoce, promueve, respeta, protege y garantiza los 

derechos humanos reconocidos en la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, 

así como las garantías para su protección. Sus habitantes gozarán, además, de los 

derechos a la vida, la libertad, la igualdad y la seguridad jurídica que se declaran en 

esta Sección. 

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretarán de conformidad con 

dicha Constitución y con los tratados internacionales de la materia, favoreciendo en 

todo tiempo a las personas la protección más amplia. 

Todas las autoridades, en el ámbito de sus competencias, tienen la obligación de 

promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, de conformidad con 

los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En 

consecuencia, el Estado deberá prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones 

a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley. (…).” 

 

 Así mismo, el Código de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer 

Cumplir la Ley12, establece en sus artículos 1 y 2 lo siguiente: 

“Artículo 1.- Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley cumplirán en todo 

momento los deberes que les impone la ley, sirviendo a su comunidad y protegiendo a 

                                                             
10 http://www2.ohchr.org/spanish/law/ccpr.htm 
11http://congresocol.gob.mx/web/Sistema/uploads/LegislacionEstatal/Constitucion/constitucion_local_reorganizada_2
7dic2017.pdf 
12 https://www.scjn.gob.mx/libro/InstrumentosCodigo/PAG0753.pdf 
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todas las personas contra actos ilegales, en consonancia con el alto grado de 

responsabilidad exigido por su profesión.”   

“Artículo 2.- En el desempeño de sus tareas, los funcionarios encargados de hacer 

cumplir la ley respetarán y protegerán la dignidad humana y mantendrán y defenderán 

los derechos humanos de todas las personas.” 

“Artículo 8. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley respetarán la ley y el 

presente Código. También harán cuanto esté a su alcance por impedir toda violación de 

ellos y por oponerse rigurosamente a tal violación. Los funcionarios encargados de 

hacer cumplir la ley que tengan motivos para creer que se ha producido o va a 

producirse una violación del presente Código informarán de la cuestión a sus superiores 

y, si fuere necesario, a cualquier otra autoridad u organismo apropiado que tenga 

atribuciones de control o correctivas.” 

 

En este tema, la Suprema Corte de Justicia de la Nación ha establecido el 

siguiente criterio que dice:  

 

Registro No. 174094.- Novena Época.- Instancia: Segunda Sala.- Fuente: Semanario 

Judicial de la Federación y su Gaceta.- Tomo XXIV, Octubre de 2006.- Página: 351.- 

Tesis: 2a./J. 144/2006.- Jurisprudencia.- Materia(s): Constitucional.- 

“GARANTÍA DE SEGURIDAD JURÍDICA. SUS ALCANCES.- La garantía de seguridad 

jurídica prevista en el artículo 16 de la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos, no debe entenderse en el sentido de que la ley ha de señalar de manera 

especial y precisa un procedimiento para regular cada una de las relaciones que se 

entablen entre las autoridades y los particulares, sino que debe contener los elementos 

mínimos para hacer valer el derecho del gobernado y para que, sobre este aspecto, la 

autoridad no incurra en arbitrariedades, lo que explica que existen trámites o relaciones 

que por su simplicidad o sencillez, no requieren de que la ley pormenorice un 

procedimiento detallado para ejercer el derecho correlativo. Lo anterior corrobora que 

es innecesario que en todos los supuestos de la ley se deba detallar minuciosamente el 

procedimiento, cuando éste se encuentra definido de manera sencilla para evidenciar la 

forma en que debe hacerse valer el derecho por el particular, así como las facultades y 

obligaciones que le corresponden a la autoridad.” 

 

2.- DERECHO DE ACCESO A LA JUSTICIA 

Derecho de toda persona a acceder a tribunales e instancias públicas para 

demandar el ejercicio de sus derechos y la satisfacción de sus pretensiones e intereses. 

Bien jurídico tutelado: la seguridad jurídica. Sujetos: activo.- toda persona cuyos 

intereses o pretensiones sean objeto de un proceso jurisdiccional o administrativo y 

pasivo.- autoridades o servidores públicos que en el ejercicio de sus funciones dificulten 

o impidan el acceso a una instancia o proceso, en perjuicio de los intereses y 

pretensiones de una persona.13 

                                                             
13 Comisión de Derechos Humanos del Estado de México. Catálogo para la calificación de violaciones a derechos 

humanos. México. 2015. p.129. 

http://www.cdhcolima.org.mx/
mailto:cdhcolima@cdhcolima.org.mx
mailto:codehucol@cdhcolima.org.mx


 COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE COLIMA 

 

“2024, AÑO DEL BICENTENARIO DE LA CREACIÓN DEL TERRITORIO FEDERAL DE COLIMA” 

_______________________________________________________________________________________________ 
Aniceto Castellanos No. 410-A. Col. San Pablo. C.P. 28060. Colima, Col. Teléfonos: 312 314 77 95; 312 314 71 86; 312 312 29 94. 
Lada sin Costo: 800 696 7672. Página Web: www.cdhcolima.org.mx e-mail: cdhcolima@cdhcolima.org.mx y 
codehucol@cdhcolima.org.mx  

24 

De la misma manera, la Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

(CNDH)14 nos indica sobre este derecho, lo siguiente: 

“Toda persona tiene derecho de acudir ante los tribunales para que se le administre 

justicia de manera pronta, completa, imparcial y gratuita. El Estado procurará que este 

derecho se realice en condiciones de igualdad y de no discriminación, garantizando en 

todo momento las formalidades esenciales del procedimiento. Toda persona tiene 

derecho a acudir ante los jueces o tribunales competentes, para que le amparen contra 

actos que violen sus derechos humanos.” 

Se encuentra protegido por los instrumentos jurídicos que me permito señalar a 

continuación. 

 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos: 

“Artículo 17. Ninguna persona podrá hacerse justicia por sí misma, ni ejercer violencia 

para reclamar su derecho.- Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia 

por tribunales que estarán expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen 

las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial. Su 

servicio será gratuito, quedando, en consecuencia, prohibidas las costas judiciales. (…)” 

Declaración Universal de Derechos Humanos: 

“Artículo 5.- Nadie será sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o 

degradantes.” 

“Artículo 7.- Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distinción, derecho a igual 

protección de la ley. Todos tienen derecho a igual protección contra toda discriminación 

que infrinja esta Declaración y contra toda provocación a tal discriminación.” 

“Artículo 8.- Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales 

nacionales competentes, que la ampare contra actos que violen sus derechos 

fundamentales reconocidos por la constitución o por la ley.” 

“Artículo 10.- Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser 

oída públicamente y con justicia por un tribunal independiente e imparcial, para la 

determinación de sus derechos y obligaciones o para el examen de cualquier acusación 

contra ella en materia penal.”  

Convención Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San José”: 

“Artículo 8.- Garantías Judiciales 

1. Toda persona tiene derecho a ser oída, con las debidas garantías y dentro de un 

plazo razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, 

establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciación de cualquier acusación penal 

formulada contra ella, o para la determinación de sus derechos y obligaciones de orden 

civil, laboral, fiscal o de cualquier otro carácter. 

                                                             
14 https://www.cndh.org.mx/derechos-humanos/cuales-son-los-derechos-humanos 
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2. Toda persona inculpada de delito tiene derecho a que se presuma su inocencia 

mientras no se establezca legalmente su culpabilidad.  Durante el proceso, toda 

persona tiene derecho, en plena igualdad, a las siguientes garantías mínimas: a) 

derecho del inculpado de ser asistido gratuitamente por el traductor o intérprete, si no 

comprende o no habla el idioma del juzgado o tribunal; b) comunicación previa y 

detallada al inculpado de la acusación formulada; c) concesión al inculpado del tiempo y 

de los medios adecuados para la preparación de su defensa; d) derecho del inculpado 

de defenderse personalmente o de ser asistido por un defensor de su elección y de 

comunicarse libre y privadamente con su defensor; e) derecho irrenunciable de ser 

asistido por un defensor proporcionado por el Estado, remunerado o no según la 

legislación interna, si el inculpado no se defendiere por sí mismo ni nombrare defensor 

dentro del plazo establecido por la ley; f) derecho de la defensa de interrogar a los 

testigos presentes en el tribunal y de obtener la comparecencia, como testigos o peritos, 

de otras personas que puedan arrojar luz sobre los hechos; g) derecho a no ser 

obligado a declarar contra sí mismo ni a declararse culpable, y h) derecho de recurrir 

del fallo ante juez o tribunal superior. 

 3. La confesión del inculpado solamente es válida si es hecha sin coacción de ninguna 

naturaleza. 

4. El inculpado absuelto por una sentencia firme no podrá ser sometido a nuevo juicio 

por los mismos hechos. 

5. El proceso penal debe ser público, salvo en lo que sea necesario para preservar los 

intereses de la justicia.” 

“Artículo 25.  Protección Judicial 

1. Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y rápido o a cualquier otro recurso 

efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que 

violen sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitución, la ley o la presente 

Convención, aun cuando tal violación sea cometida por personas que actúen en 

ejercicio de sus funciones oficiales. 

2. Los Estados Partes se comprometen: a) a garantizar que la autoridad competente 

prevista por el sistema legal del Estado decidirá sobre los derechos de toda persona 

que interponga tal recurso; b) a desarrollar las posibilidades de recurso judicial, y c) a 

garantizar el cumplimiento, por las autoridades competentes, de toda decisión en que 

se haya estimado procedente el recurso.” 

Declaración Americana de los Derechos y Deberes del Hombre: 

“Artículo XVII.  Toda persona tiene derecho a que se le reconozca en cualquier parte 

como sujeto de derechos y obligaciones, y a gozar de los derechos civiles 

fundamentales.” 

“Artículo XVIII.  Toda persona puede ocurrir a los tribunales para hacer valer sus 

derechos.  Asimismo, debe disponer de un procedimiento sencillo y breve por el cual la 
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justicia lo ampare contra actos de la autoridad que violen, en perjuicio suyo, alguno de 

los derechos fundamentales consagrados constitucionalmente.” 

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos: 

“Artículo 9. 1. Todo individuo tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales. 

Nadie podrá ser sometido a detención o prisión arbitrarias. Nadie podrá ser privado de 

su libertad, salvo por las causas fijadas por ley y con arreglo al procedimiento 

establecido en ésta. 2. Toda persona detenida será informada, en el momento de su 

detención, de las razones de la misma, y notificada, sin demora, de la acusación 

formulada contra ella. 3. Toda persona detenida o presa a causa de una infracción 

penal será llevada sin demora ante un juez u otro funcionario autorizado por la ley para 

ejercer funciones judiciales, y tendrá derecho a ser juzgada dentro de un plazo 

razonable o a ser puesta en libertad. La prisión preventiva de las personas que hayan 

de ser juzgadas no debe ser la regla general, pero su libertad podrá estar subordinada a 

garantías que aseguren la comparecencia del acusado en el acto del juicio, o en 

cualquier momento de las diligencias procesales y, en su caso, para la ejecución del 

fallo. 4. Toda persona que sea privada de libertad en virtud de detención o prisión 

tendrá derecho a recurrir ante un tribunal, a fin de que éste decida a la brevedad posible 

sobre la legalidad de su prisión y ordene su libertad si la prisión fuera ilegal. 5. Toda 

persona que haya sido ilegalmente detenida o presa, tendrá el derecho efectivo a 

obtener reparación.” 

“Artículo 14.-  

1. Todas las personas son iguales ante los tribunales y cortes de justicia. Toda persona 

tendrá derecho a ser oída públicamente y con las debidas garantías por un tribunal 

competente, independiente e imparcial, establecido por la ley, en la substanciación de 

cualquier acusación de carácter penal formulada contra ella o para la determinación de 

sus derechos u obligaciones de carácter civil. La prensa y el público podrán ser 

excluidos de la totalidad o parte de los juicios por consideraciones de moral, orden 

público o seguridad nacional en una sociedad democrática, o cuando lo exija el interés 

de la vida privada de las partes o, en la medida estrictamente necesaria en opinión del 

tribunal, cuando por circunstancias especiales del asunto la publicidad pudiera 

perjudicar a los intereses de la justicia; pero toda sentencia en materia penal o 

contenciosa será pública, excepto en los casos en que el interés de menores de edad 

exija lo contrario, o en las acusaciones referentes a pleitos matrimoniales o a la tutela 

de menores. 

2. Toda persona acusada de un delito tiene derecho a que se presuma su inocencia 

mientras no se pruebe su culpabilidad conforme a la ley. 

3. Durante el proceso, toda persona acusada de un delito tendrá derecho, en plena 

igualdad, a las siguientes garantías mínimas: a) A ser informada sin demora, en un 

idioma que comprenda y en forma detallada, de la naturaleza y causas de la acusación 

formulada contra ella; b) A disponer del tiempo y de los medios adecuados para la 

preparación de su defensa y a comunicarse con un defensor de su elección; c) A ser 

juzgado sin dilaciones indebidas; d) A hallarse presente en el proceso y a defenderse 
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personalmente o ser asistida por un defensor de su elección; a ser informada, si no 

tuviera defensor, del derecho que le asiste a tenerlo, y, siempre que el interés de la 

justicia lo exija, a que se le nombre defensor de oficio, gratuitamente, si careciere de 

medios suficientes para pagarlo; e) A interrogar o hacer interrogar a los testigos de 

cargo y a obtener la comparecencia de los testigos de descargo y que éstos sean 

interrogados en las mismas condiciones que los testigos de cargo; f) A ser asistida 

gratuitamente por un intérprete, si no comprende o no habla el idioma empleado en el 

tribunal; g) A no ser obligada a declarar contra sí misma ni a confesarse culpable. 

4. En el procedimiento aplicable a los menores de edad a efectos penales se tendrá en 

cuenta esta circunstancia y la importancia de estimular su readaptación social. 

5. Toda persona declarada culpable de un delito tendrá derecho a que el fallo 

condenatorio y la pena que se le haya impuesto sean sometidos a un tribunal superior, 

conforme a lo prescrito por la ley. 

6. Cuando una sentencia condenatoria firme haya sido ulteriormente revocada, o el 

condenado haya sido indultado por haberse producido o descubierto un hecho 

plenamente probatorio de la comisión de un error judicial, la persona que haya sufrido 

una pena como resultado de tal sentencia deberá ser indemnizada, conforme a la ley, a 

menos que se demuestre que le es imputable en todo o en parte el no haberse revelado 

oportunamente el hecho desconocido. 

7. Nadie podrá ser juzgado ni sancionado por un delito por el cual haya sido ya 

condenado o absuelto por una sentencia firme de acuerdo con la ley y el procedimiento 

penal de cada país.” 

 Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Colima: 

“Artículo 1.- El Estado de Colima reconoce, promueve, respeta, protege y garantiza los 

derechos humanos reconocidos en la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, 

así como las garantías para su protección. Sus habitantes gozarán, además, de los 

derechos a la vida, la libertad, la igualdad y la seguridad jurídica que se declaran en 

esta Sección. Las normas relativas a los derechos humanos se interpretarán de 

conformidad con dicha Constitución y con los tratados internacionales de la materia, 

favoreciendo en todo tiempo a las personas la protección más amplia. 

Todas las autoridades, en el ámbito de sus competencias, tienen la obligación de 

promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, de conformidad con 

los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En 

consecuencia, el Estado deberá prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones 

a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley. (…)”. 

“Artículo 2.- Toda persona tiene derecho: (…)  

VII. A que se le administre justicia por los tribunales del Estado; (…)”. 
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“Artículo 8.- A. Los tribunales del Estado estarán expeditos para impartir justicia en los 

plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera pronta, 

imparcial y gratuita. En el Estado de Colima el proceso penal será acusatorio y oral. Se 

regirá por los principios de publicidad, contradicción, concentración, continuidad, 

inmediación y demás bases y lineamientos establecidos en la Constitución Federal. En 

todo proceso del orden penal, el imputado, la víctima y el ofendido gozarán de los 

derechos fundamentales y las garantías para hacerlos efectivos que les otorgan la 

Constitución Federal, los tratados internacionales de que el Estado Mexicano sea parte, 

esta Constitución y las leyes. (…)”. 

 Se ha publicado por la Suprema Corte de Justicia de la Nación, el siguiente 

criterio orientador: 

Registro digital: 2020111. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Décima Época. 

Materia(s): Constitucional. Tesis: IV.3o.A.2 CS (10a.). Fuente: Gaceta del Semanario 

Judicial de la Federación. Libro 67, Junio de 2019, Tomo VI, página 5069. Tipo: Aislada. 

“ACCESO A LA JUSTICIA. CONSTITUYE UN DERECHO FUNDAMENTAL 

PREVISTO EN LOS ARTÍCULOS 17, SEGUNDO PÁRRAFO, DE LA CONSTITUCIÓN 

FEDERAL Y 8, NUMERAL 1, DE LA CONVENCIÓN AMERICANA SOBRE 

DERECHOS HUMANOS. El artículo 17, segundo párrafo, de la Constitución Política de 

los Estados Unidos Mexicanos establece que toda persona tiene derecho a que se le 

administre justicia por tribunales que estarán expeditos para impartirla en los plazos y 

términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera pronta, completa e 

imparcial, además de que su servicio será gratuito, y las costas judiciales prohibidas. 

Por su parte, el artículo 8, numeral 1, de la Convención Americana sobre Derechos 

Humanos dispone que toda persona tiene derecho a ser oída, con las debidas garantías 

y dentro de un plazo razonable, por un Juez o tribunal competente, independiente e 

imparcial, establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciación de cualquier 

acusación penal formulada en su contra, o para la determinación de sus derechos y 

obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de cualquier otro carácter. Así, aunque la 

expresión "acceso a la justicia" no se advierte en la redacción de esas normas, se 

concluye que es el modo simple para identificar el método o medio adecuado para 

materializar el contenido de éstas en favor de los gobernados, pues al estar previsto en 

la parte dogmática de la Constitución Federal, dicho término constituye un derecho 

fundamental que, además, ha sido reconocido y ratificado en el instrumento 

internacional mencionado como una potestad inherente a la persona. En ese sentido, el 

acceso a la justicia es un derecho humano que garantiza, con determinados requisitos, 

que toda persona pueda acceder a tribunales independientes e imparciales, a fin de que 

se respeten y hagan valer sus derechos y para que los propios órganos encargados de 

impartir justicia resuelvan sin obstáculos las controversias sometidas a su 

consideración, de manera pronta, eficaz y en los plazos establecidos por la ley. (…)”. 

 

IV. OBSERVACIONES 

 

Atendiendo lo preceptuado por los párrafos segundo y tercero, del artículo 1º, de 

la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (antes transcrito) y el arábigo 
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39 de Ley Orgánica de esta Comisión de Derechos Humanos aplicable, este último 

dicta: 

“Artículo 39. Las pruebas que se presenten por  los quejosos, los terceros interesado, 

las autoridades o servidores públicos a los que se imputen las violaciones, o bien la 

Comisión recabe de oficio, serán valoradas en su conjunto por el Visitador, de acuerdo 

con los principios de la lógica y la experiencia, a fin de que puedan producir convicción 

sobre los hechos reclamados.”15 

 

Se procede al correspondiente análisis lógico-jurídico para valorar cada una de 

las pruebas en lo individual y en su conjunto que obran en el presente expediente 

CDHEC/599/2019, desde una perspectiva de derechos humanos. 

 

VIOLACIÓN AL DERECHO DE SEGURIDAD JURÍDICA Y PRINCIPIO DE 

LEGALIDAD  

 

Este derecho comprende que los actos de las autoridades deban cumplir con las 

disposiciones jurídicas a fin de que no causen perjuicios indebidos; lo que en relación a 

este expediente, las evidencias demuestran omisiones a las leyes por parte de 

personas servidoras públicas adscritas a la FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO, 

consistente en la dilación durante la investigación del acta *****, iniciada por la denuncia 

presentada por el ciudadano Q1. 

 

Precisamente, la obligación del personal del Ministerio Público se prevé en el 

artículo 21 de la Constitución Federal, citó:   

“Artículo 21.- La investigación de los delitos corresponde al Ministerio Público y a 

las policías, las cuales actuarán bajo la conducción y mando de aquél en el ejercicio de 

esta función. El ejercicio de la acción penal ante los tribunales corresponde al 

Ministerio Público. La ley determinará los casos en que los particulares podrán ejercer 

la acción penal ante la autoridad judicial. (…)." 

 

Al igual, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Colima en su 

numeral 81, dicta: 

“Artículo 81. El Ministerio Público se organizará en una Fiscalía General del Estado 

como órgano autónomo, dotado de personalidad jurídica y patrimonio propio, en 

términos de lo previsto en esta Constitución y su ley orgánica. 

Para el ejercicio de sus funciones, la Fiscalía contará con fiscales especializados, 

agentes, peritos, policía investigadora y demás personal, que estará bajo su autoridad 

en los términos que establezcan esta Constitución y la ley. Las fiscalías especializadas 

se constituirán y funcionarán como órganos con autonomía técnica y operativa. (…) 

La ley establecerá las bases para la formación y actualización de los servidores 

públicos de la Fiscalía, así como para el desarrollo de la carrera profesional de los 

mismos, la cual se regirá por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, 

profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos. 

El Fiscal General del Estado, los fiscales especializados, agentes, la policía 

investigadora y demás personal bajo su autoridad, serán responsables de toda 

                                                             
15 https://cdhcolima.org.mx/ley-organica/ 
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falta, omisión o violación a la ley en que incurran con motivo de sus funciones. 

(…).” 

 

 Además, el Código de Procedimientos Penales para el Estado de Colima vigente 

al momento de los hechos denunciados, nos señala:  

 

“Artículo 6.- La investigación y persecución de los delitos incumbe al Ministerio 

Público, el cual se auxiliará con la Policía de Procuración de Justicia que estará bajo su 

autoridad y mando inmediato. (…)”. 

“Artículo 19.- Compete al Ministerio Público llevar a cabo la preparación y el ejercicio 

de la acción penal ante los Tribunales del Estado, en los casos que resulte procedente. 

(…)” 

“Artículo 20.- En las diligencias de preparación de la acción procesal penal 

corresponderá al Ministerio Público: (…) 

II. Practicar u ordenar la práctica de todos los actos conducentes para acreditar los 

elementos del tipo penal y la probable responsabilidad del indiciado; (…) 

VII. Determinar conforme a las disposiciones de este Código, su reserva o bien el 

ejercicio o no ejercicio de la acción penal; 

VIII. Proveer regularmente a las victimas sobre los avances en la investigación y darles 

pleno acceso a los expedientes; (…) 

XI. Lo demás que éste Código y las leyes le autoricen expresamente.” 

“Artículo 34.- En cualquier etapa del procedimiento, según corresponda, las víctimas o 

los ofendidos tendrán entre otros los siguientes derechos: (…) 

II.- Cuando lo soliciten, ser informados tanto del desarrollo del procedimiento penal 

como de las consecuencias legales de sus actuaciones dentro del mismo y a que se 

deje constancia en el expediente de esta atención; (…) 

Explicar a la víctima u ofendido las etapas y desarrollo del procedimiento penal, 

atendiendo a las características y peculiaridades del delito materia de la investigación, 

así como el contenido y alcance de los derechos que la Constitución y demás leyes le 

otorgan. 

El agente del Ministerio Público deberá dejar constancia en la averiguación previa, del 

cumplimiento a lo dispuesto en éste artículo y recabará la firma de la víctima u ofendido 

si esto es posible. (…)”. 

“Articulo 160.- Durante las diligencias de averiguación previa, el Ministerio Público 

deberá utilizar los medios de prueba adecuados para que se acrediten los elementos 

del tipo penal y la responsabilidad del imputado. (…)”. 

 

Ahora bien, en la queja presentada por el ciudadano Q1 señaló lo siguiente: “(…) 

Desde mes de diciembre año 2010, presente una denuncia ante el Agente del Ministerio 

Público de la Mesa Sexta en esta Ciudad de Manzanillo, Colima, siendo esta el número 

de acta ***** por el delito de daño en mi propiedad, debido al suceso acontecido en mi 

domicilio anteriormente mencionado, ya que mi denunciado me tumbo 6 metros de una 

pared de mi propiedad, y en varias ocasiones he acudido para ver los avances de mi 

denuncia, y resulta que cada rato cambian de titular de esa mesa, y me dicen que ya 

van a consignar mi asunto al Juez, y no lo han hecho, la última vez que fui a ver si ya 

habían consignado es hace 10 diez días, y me contestaron que tenían mucho trabajo 
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(…)”; evidencia con valor probatorio semipleno en lo individual, recabada bajo el 

principio de buen fe, en el ejercicio de sus funciones legales. 

 

Por consiguiente, se solicitó un informe a la autoridad, remitiéndose un oficio 

suscrito por la LICDA. *****, Agente del Ministerio Público Encargada de la Mesa Sexta, 

en Manzanillo (probanza 2.1), en el cual de manera breve enlista las actuaciones dentro 

de la averiguación previa; mismo que advierte, desde el año 2010 (dos mil diez) hasta el 

año en el que se rinde el informe justificado 2019 (dos mil diecinueve), había 

transcurrido aproximadamente 09 (nueve) años, y el hecho delictivo seguía en 

investigación, inclusive hasta el 21 (veintiuno) de noviembre del 2020 (dos mil veinte), 

que el acta se elevó a averiguación previa. 

 La autoridad para justificar sus actuaciones, se adjuntaron diversas pruebas 

documentales que integran la averiguación previa 06/2020, siendo precisos desde la 

Declaración de probable responsable, rendida por el ciudadano ***** en fecha 11 (once) 

de mayo del 2011 (dos mil once), ante la presencia del LIC. *****, Agente del Ministerio 

Público y la P.D. *****, Oficial Secretario (prueba 2.1.16.), e inmediatamente después 

existe el Acuerdo Determinación ordenando la investigación de los hechos, levantado el 

día 06 (seis) de marzo del 2012 (dos mil doce), firmada por el LIC. *****, Agente del 

Ministerio Público y la LICDA. *****, Oficial Secretario (prueba 2.1.17.). De las mismas, 

se desprenden fechas muy distantes, que advierten una dilación entre una y otra de 9 

(nueve) meses y 23 (veintitrés) días. 

 

 También, desde la Declaración testimonial rendida en fecha 22 (veintidós) de 

marzo del 2012 (dos mil doce) por la ciudadana *****, ante el LIC. *****, Agente del 

Ministerio Público y la P.D. *****, Oficial Secretaria (prueba 2.1.25.), hasta la siguiente 

actuación que es la Comparecencia ministerial del ciudadano Q1, en fecha 21 

(veintiuno) de mayo del 2019 (dos mil diecinueve), firmada por la LICDA*****, Agente 

del Ministerio Público y la LICDA. *****, Oficial Secretaria (prueba 2.1.27.), existe un 

lapso de tiempo de 7 (siete) años, 01 (un) mes y 26 (veintiséis) días. 

 

 Además, se adjuntó la Comparecencia ministerial del Q1, con fecha 12 (doce) de 

agosto del 2019 (dos mil diecinueve), desahogada ante la LICDA. *****, Agente del 

Ministerio Público y la LICDA. *****, Oficial Secretario (evidencia 2.1.32.), donde reitera 

de manera literal: “(…) solicito se haga justicia y se determine la presente ejercitando 

acción penal en contra de quien resulte responsable (…)”. 

 

Con esas pruebas, este Organismo Protector de los Derechos Humanos advierte 

acreditada una omisión al principio de legalidad y causa un perjuicio a la seguridad 

jurídica de ciudadano Q1, dejando en claro, que las autoridades investigadoras 

causaron dilaciones, sin que se justificara con actuaciones o argumentos legales. 

 

 Poco después, en el informe se dice que la investigación llego a una 

determinación, emitiéndose el Acuerdo de Determinación de Archivo por prescripción de 

delito, emitido con fecha 28 (veintiocho) de agosto del 2023 (dos mil veintitrés), suscrito 

por la LICDA. *****, Agente del Ministerio Público y el P.D. *****, Oficial Secretario 

(evidencia 16.1.1.), en el cual realizan un análisis de las actuaciones de la averiguación 

previa número 06/2020, conforme a lo siguiente: “(…) se deduce entonces, que a la 
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actualidad para el ilícito de DAÑOS, transcurrieron 12 (doce) años 8 (ocho) meses, 

excediendo en exceso el término de 3 (tres) años que establece el artículo 86 de la Ley 

Adjetiva Estado, habiendo fenecido el delito que se describe desde el día 28 

(veintiocho) del mes de diciembre del año 2013 (dos mil trece). (…)”. 

 

En consecuencia, la determinación ministerial de archivo por prescripción del 

delito de daños, le ocasionó una violación al derecho de seguridad jurídica, pues el 

referido ciudadano presentó su denuncia desde el año 2010 (dos mil diez), sin que se 

concluyeran las acciones de investigación necesarias para sostener una imputación, 

pues estas continuaron por varios años, hasta el 2023 (dos mil veintitrés), inclusive 

algunas actuaciones desfasadas en tiempo, a pesar de encontrarse acreditado el daño 

a su patrimonio, con un dictamen pericial. 

Corolario, el artículo 21 constitucional prevé la obligación para las y los 

servidores públicos de la FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO, a realizar una 

investigación conforme al principio de legalidad y respetando los derechos humanos, sin 

embargo, en este expediente, las pruebas documentales correspondientes a la 

averiguación previa *****, ocasionan una afectación a la situación jurídica del ciudadano 

Q1, en calidad de denunciante, pues como vimos, en diversas ocasiones solicito que se 

determinara su asunto y que esto no se realizó, hasta el año 2023.        

 

Así pues, se omitió cumplir con el artículo 17 Constitucional, que consagra el 

derecho fundamental de seguridad jurídica, que se traduce en que las autoridades no 

pueden retardar indefinidamente su función de administrar justicia -en caso concreto 

procurar la justicia- debido a que deben impartirla en forma rápida y expedita, lo cual 

implica que tiene la obligación de resolver los procedimientos que se ventilen ante ellas 

en los términos que establece la legislación aplicable.  

 

Siendo así, como este Organismo Protector determina acreditada la 

violación al derecho de seguridad jurídica en agravio del ciudadano Q1, por parte 

del personal de la FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE COLIMA. 

 

VIOLACIÓN AL DERECHO DE ACCESO A LA JUSTICIA 

 

Así pues, una vez demostrado la violación a la seguridad jurídica, también debe 

analizarse el derecho al acceso a la justicia. Este derecho comprende que las personas 

pueden acudir ante los tribunales para que se le administre justicia de manera pronta, 

completa, imparcial y gratuita.  

 

La característica de ser pronta viene explicada en el Código Nacional de 

Procedimientos Penales16, en el siguiente arábigo:  

“Artículo 16. Justicia pronta  

Toda persona tendrá derecho a ser juzgada dentro de los plazos legalmente 

establecidos. Los servidores públicos de las instituciones de procuración e impartición 

de justicia deberán atender las solicitudes de las partes con prontitud, sin causar 

dilaciones injustificadas.” 

                                                             
16 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CNPP.pdf 
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Corolario, los organismos de protección a derechos humanos establecen el 

“principio de plazo razonable”, para ser eje rector en la conducción y decisión de los 

procesos de justicia, que lleven a la finalidad de proporcionar verdad a las personas. 

Precisamente, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), ha desarrollado 

el derecho de acceso a la justicia, en el artículo 8.1 de la Convención, señalando que 

debe atender a un plazo razonable, bajo los criterios de normalidad, razonabilidad, 

proporcionalidad y necesidad, estableciendo: “(…) usualmente ha considerado los 

siguientes elementos para determinar la razonabilidad del plazo del proceso judicial: a) 

complejidad del asunto; b) actividad procesal del interesado; c) conducta de las 

autoridades judiciales, y d) afectación generada en la situación jurídica de la persona 

involucrada en el proceso.”17  

 

También, se ha pronunciado sobre la obligación del Estado para justificar sus 

omisiones en atención a un plazo razonable, como se cita: “(…) el criterio de que el 

plazo razonable se ve afectado con la sola demora prolongada en la investigación, en 

los procedimientos, o en el proceso, lo cual puede constituir en sí mismo una violación a 

las garantías judiciales; en estos casos, el Estado tiene la carga de la prueba en el 

sentido de “exponer y probar la razón por la que se ha requerido más tiempo que el que 

sería razonable en principio para dictar sentencia definitiva en un caso particular, de 

conformidad con los criterios indicados.”18 

 

Así pues, en el presente asunto se debe analizar dichos criterios para determinar 

la razonabilidad del plazo, de la siguiente manera: 

 

 a) No se advierte que exista una complejidad del asunto correspondiente al acta 

*****, pues desde el año 2010 (dos mil diez), se emitió el dictamen de daños e 

inspección, que acreditaba la afectación al patrimonio del ciudadano Q1, después en el 

2011 (dos mil once), ya se contaba con las declaraciones de las personas probables 

responsables. 

 

b) Si existe actividad procesal del interesado, porque aparecen las 

comparecencias de fechas 12 de agosto del 2019, 16 de enero del 2020 y 04 de 

septiembre del 2023, aunado, a que refirió que en varias ocasiones se presentó ante el 

Ministerio Público para conocer los avances de la investigación. 

 

c) Los actos de las autoridades en este caso, no fueron acordes a la 

normatividad que las rige, pues del informe rendido por las autoridades, se acreditaron 

omisiones por lapsos de tiempo hasta de 07 (siete) años, sin justificar con argumentos o 

fundamentos. 

 

d) Si existe una afectación a la situación jurídica de la persona involucrada, pues 

el ciudadano Q1, es presunta víctima por el delito de DAÑOS, que dicha investigación 

                                                             
17 “Caso Mémoli vs. Argentina.” Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas, Sentencia de 22 de agosto 
de 2013, párr. 172. 
18 “Caso Hilaire, Constantine y Benjamín y otros Vs. Trinidad y Tobago.” Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 
21 de junio de 2002, párr. 145. 
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duró del año 2010 al 2023, resultando con una determinación de archivo por 

prescripción del delito, lo que indudablemente ocasionó perjuicios a su persona y su 

patrimonio. 

 

Recapitulando, en base en los estándares jurídicos, razonamientos y criterios ya 

señalados, este Organismo determina que con las pruebas que integran el presente 

expediente de queja, se demuestra la violación al derecho de acceso a la justicia en 

relación al principio de plazo razonable, porque no señala argumentos ni 

fundamentos para justificar las dilaciones en actuaciones, por parte del personal 

adscrito a la FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE COLIMA, dentro del Acta 

número 758/2010. 

 

En apoyo, existe la tesis publicada por la Suprema Corte de Justicia de la 

Nación, que nos explica: 

 

Registro digital: 2002350. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Décima Época. 

Materia(s): Constitucional, Común. Tesis: I.4o.A.4 K (10a.). Fuente: Semanario Judicial 

de la Federación y su Gaceta. Libro XV, Diciembre de 2012, Tomo 2, página 1452. Tipo: 

Aislada. “PLAZO RAZONABLE PARA RESOLVER. CONCEPTO Y ELEMENTOS QUE 

LO INTEGRAN A LA LUZ DEL DERECHO INTERNACIONAL DE LOS DERECHOS 

HUMANOS. En relación con el concepto de demora o dilación injustificada en la 

resolución de los asuntos, el artículo 8, numeral 1, de la Convención Americana sobre 

Derechos Humanos, coincidente en lo sustancial con el artículo 6 del Convenio Europeo 

para la Protección de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales, 

establece que los tribunales deben resolver los asuntos sometidos a su conocimiento 

dentro de un plazo razonable, como uno de los elementos del debido proceso; aspecto 

sobre el cual la Corte Interamericana de Derechos Humanos, considerando lo expuesto 

por el Tribunal Europeo de Derechos Humanos, ha establecido cuatro elementos o 

parámetros para medir la razonabilidad del plazo en que se desarrolla un proceso: a) la 

complejidad del asunto; b) la actividad procesal del interesado; c) la conducta de las 

autoridades judiciales; y, d) la afectación generada en la situación jurídica de la persona 

involucrada en el proceso. Además de los elementos descritos, el último de los 

tribunales internacionales mencionados también ha empleado para determinar la 

razonabilidad del plazo, el conjunto de actos relativos a su trámite, lo que ha 

denominado como el "análisis global del procedimiento", y consiste en analizar el caso 

sometido a litigio de acuerdo a las particularidades que representa, para determinar si 

un transcurso excesivo de tiempo resulta justificado o no. Por tanto, para precisar el 

"plazo razonable" en la resolución de los asuntos, debe atenderse al caso particular y 

ponderar los elementos descritos, conforme a criterios de normalidad, razonabilidad, 

proporcionalidad y necesidad, para emitir un juicio sobre si en el caso concreto se ha 

incurrido en una dilación o retardo injustificado, ya que una demora prolongada, sin 

justificación, puede constituir, por sí misma, una violación a las garantías judiciales 

contenidas tanto en los aludidos artículos como en el numeral 17 de la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos, por lo que el concepto de "plazo razonable" 

debe concebirse como uno de los derechos mínimos de los justiciables y, 

correlativamente, como uno de los deberes más intensos del juzgador, y no se vincula a 

una cuestión meramente cuantitativa, sino fundamentalmente cualitativa, de modo que 
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el método para determinar el cumplimiento o no por parte del Estado del deber de 

resolver el conflicto en su jurisdicción en un tiempo razonable, se traduce en un examen 

de sentido común y sensata apreciación en cada caso concreto”. 

 

Además, por el tiempo que duro la investigación del 28 de diciembre del 2010, 

hasta el 28 de agosto del 2023, que se emitió una determinación, transcurrieron 12 

(doce) años y 8 (ocho) meses; lo que estaríamos ante una responsabilidad patrimonial 

del Estado porque todo ese tiempo, el ciudadano Q1 solicito justicia sin que se 

resolviera su asunto, como lo señaló al personal de esta Comisión, dijo: “(…) no han 

hecho nada al respecto para que se me repare el daño que sufrí (…)” (prueba 06). 

 

Al respecto, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) ha 

establecido reiteradamente, a través del análisis del artículo 1.1 de la Convención 

Americana, que el Estado está obligado a respetar los derechos y libertades 

reconocidos en ella y a organizar el poder público para garantizar a las personas bajo 

su jurisdicción, el libre y pleno ejercicio de los derechos humanos. Según las normas del 

derecho aplicables en el Derecho Internacional de los Derechos Humanos, la acción u 

omisión de cualquier autoridad pública, de cualquiera de los poderes del Estado, 

constituye un hecho imputable al Estado que compromete su responsabilidad en los 

términos previstos en la Convención Americana. Dicha obligación general impone a los 

Estados Partes el deber de garantizar el ejercicio y el disfrute de los derechos de los 

individuos en relación con el poder del Estado y también en relación con actuaciones de 

terceros particulares.  

 

 Sirve de apoyo, el siguiente criterio obligatorio:  

Registro digital: 2024433. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Undécima 

Época. Materia(s): Penal, Administrativa. Tesis: I.9o.P. J/5 P (11a.). Fuente: Gaceta del 

Semanario Judicial de la Federación. Libro 12, Abril de 2022, Tomo III, página 2555. 

Tipo: Jurisprudencia. “DEBIDA DILIGENCIA EN LA INVESTIGACIÓN DE LOS 

DELITOS. EL FISCAL GENERAL DE LA REPÚBLICA Y EL TITULAR DE LA 

FISCALÍA ESPECIALIZADA EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS ESTÁN 

FACULTADOS PARA SUPERVISARLA, RESPECTO DE LAS FISCALÍAS A SU 

CARGO, A FIN DE GARANTIZAR LOS PRINCIPIOS DE EFICIENCIA, EFICACIA Y 

PROFESIONALISMO. Hechos: El quejoso reclamó, entre otros actos, la indebida 

integración de una investigación por una autoridad ministerial, así como la dilación en 

determinarla. Asimismo, en su demanda señaló como autoridades responsables al fiscal 

general de la República y al titular de la Fiscalía Especializada en Materia de Derechos 

Humanos, a quienes les atribuyó, como acto propio, al primero, la omisión de supervisar 

y coordinar la actuación de la Fiscalía Especializada indicada, así como la de la diversa 

Especial en Investigación del Delito de Tortura; a la segunda, la omisión de supervisar 

que ésta investigue los ilícitos a su cargo, con debida diligencia. Criterio jurídico: Este 

Tribunal Colegiado de Circuito determina que las autoridades responsables 

mencionadas están facultadas para supervisar la debida diligencia en la investigación 

de los delitos, respecto de las Fiscalías a su cargo, a fin de garantizar los principios de 

eficiencia, eficacia y profesionalismo. Justificación: Lo anterior se sustenta en una 

interpretación armónica, integral y funcional de los artículos 2, 3, 5, fracciones I, II y III, 

9, fracciones I, II, III, IV y VIII y 12, en relación con el desempeño de las funciones de 

http://www.cdhcolima.org.mx/
mailto:cdhcolima@cdhcolima.org.mx
mailto:codehucol@cdhcolima.org.mx


 COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE COLIMA 

 

“2024, AÑO DEL BICENTENARIO DE LA CREACIÓN DEL TERRITORIO FEDERAL DE COLIMA” 

_______________________________________________________________________________________________ 
Aniceto Castellanos No. 410-A. Col. San Pablo. C.P. 28060. Colima, Col. Teléfonos: 312 314 77 95; 312 314 71 86; 312 312 29 94. 
Lada sin Costo: 800 696 7672. Página Web: www.cdhcolima.org.mx e-mail: cdhcolima@cdhcolima.org.mx y 
codehucol@cdhcolima.org.mx  

36 

ambos titulares. Mientras que, de manera específica, por lo que hace al fiscal general 

de la República, son aplicables los artículos 6, 19, fracciones I, III y XIX, así como su 

último párrafo. Y, finalmente, respecto de la Fiscalía Especializada en Materia de 

Derechos Humanos, es indispensable remitirse a los artículos 14, fracción III y 27, todos 

de la Ley Orgánica de la Fiscalía General de la República (abrogada) y, en suma, al 

Acuerdo A/013/19, emitido por su titular, por el que se instala la Fiscalía Especializada 

en Materia de Derechos Humanos, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 15 

de julio de 2019; dispositivos de los que se advierte, en esencia, que en su calidad de 

titulares, las acciones que desplieguen deben dirigirse a investigar los delitos y 

esclarecer los hechos, a otorgar una procuración de justicia eficaz y efectiva, procurar 

que el culpable no quede impune, promover, proteger, respetar y garantizar los 

derechos a la verdad, a la reparación integral del daño y de no repetición, en favor de 

las víctimas; actuaciones que deberán constreñirse, entre otros, a los principios 

rectores de eficiencia, eficacia, profesionalismo y debida diligencia en la 

dirección e integración de las investigaciones. De manera que si bien a éstos no les 

corresponde la integración material de las investigaciones, lo cierto es que las normas 

precisadas expresamente los facultan y obligan para llevar a cabo funciones de 

coordinación y supervisión, frente a las unidades administrativas y los órganos que se 

encuentran a su cargo, para cumplir con los fines y principios previamente 

puntualizados, pues como entes del Estado deben asumir una conducta activa en el 

despliegue de sus facultades, a fin de evitar hacer ilusoria la tarea de investigación de 

las conductas delictivas. (…). 

 

Por ello, se debe garantizar el derecho de acceso a la tutela de procuración de 

justicia, para que todas las personas puedan acceder a un proceso ante la FISCALÍA 

GENERAL DEL ESTADO, lo cual no significa que siempre se deba ejercitar acción 

penal, pero sí que dicho proceso se apegará a los estándares de legalidad, como 

integrar las investigaciones sin incurrir en dilaciones. En otras palabras, la persona tiene 

derecho a que se trámite su denuncia con apego a la ley, por ende, un trámite tardío o 

que no se encuentre apegado a los plazos previstos en la norma afecta sus derechos 

humanos, en tanto, les impide acceder en tiempo y forma a la tutela de la justicia. 

 

Recordemos, el artículo 17 Constitucional protege el derecho de acceder a la 

justicia, que ha sido definido por la Suprema Corte de Justicia de la Nación como el 

derecho público subjetivo que tiene toda persona para que se le administre justicia, 

dentro de los plazos y términos que fijen las leyes, para acceder de manera 

expedita -esto es, sin obstáculos- a tribunales independientes e imparciales, a 

plantear una pretensión o defenderse de ella, con el fin de que a través de un proceso 

en el que se respeten ciertas formalidades se decida sobre las mismas y, en su caso, 

se ejecute esa decisión.  

 

Es decir, la autoridad responsable de procurar justicia debe acatar lo 

dispuesto en el citado precepto constitucional y emitir sus resoluciones en los 

plazos y términos que fijen las leyes, independientemente de las cargas de trabajo, 

pues el derecho fundamental señalado tiene como fin que la persona tenga un acceso 

real, completo y efectivo a la procuración y administración de justicia, a fin de que 
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las autoridades respectivas resuelvan sobre la legalidad o ilegalidad del procedimiento 

y, en consecuencia, se ejecute el contenido de las resoluciones que se emitan.  

 

En contexto, señalamos la siguiente tesis, de rubro y contenido:  

 

Registro digital: 179690. Instancia: Primera Sala. Novena Época. Materia(s): 

Constitucional, Común. Tesis: 1a. CLV/2004. Fuente: Semanario Judicial de la 

Federación y su Gaceta. Tomo XXI, Enero de 2005, página 409. Tipo: Aislada. 

“ADMINISTRACIÓN E IMPARTICIÓN DE JUSTICIA. LOS ÓRGANOS 

PERTENECIENTES AL PODER JUDICIAL NO SON LOS ÚNICOS ENCARGADOS 

DE REALIZAR ESA FUNCIÓN. Es cierto que en términos del artículo 17 de la 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, toda persona tiene derecho a 

que se le administre justicia por tribunales que estarán expeditos para impartirla en los 

plazos y términos que fijen las leyes. Sin embargo, de ese precepto constitucional no se 

desprende que los órganos pertenecientes al Poder Judicial sean los únicos 

encargados de administrar e impartir justicia, ni que los organismos que formalmente 

son integrantes del Poder Ejecutivo tengan impedimento para sustanciar 

procedimientos administrativos y emitir sus resoluciones, tan es así, que en el artículo 

73, fracción XXIX-H, de la propia Constitución, se faculta al Congreso de la Unión para 

expedir leyes que instituyan tribunales de lo contencioso administrativo, que no 

pertenecen al Poder Judicial, dotados de plena autonomía para dictar sus fallos y que 

tienen a su cargo dirimir las controversias suscitadas entre la administración pública 

federal y los particulares, así como para establecer las normas para su organización, 

funcionamiento, el procedimiento y los recursos contra sus resoluciones, de ahí que la 

administración e impartición de justicia que tutela el artículo 17 constitucional, puede 

desempeñarse por órganos del Estado que, aunque no son formalmente integrantes del 

Poder Judicial, están en aptitud de realizar actos en sentido material e intrínsecamente 

jurisdiccionales, sin importar que el órgano estatal que los realice pertenezca al Poder 

Legislativo, al Judicial o al Ejecutivo, siempre y cuando la ley los autorice para ello y no 

haya prohibición constitucional al respecto.” 

 

Por todo lo anterior, los hechos reclamados por el ciudadano Q1 se 

encuentran demostrados con las pruebas que integran el presente expediente, 

pues la investigación del Acta número ***** duro desde el 2010 al 2023, que según 

el análisis este ya había precluído desde el año 2013 y finalmente fue decretado el 

archivo por prescripción del delito de DAÑOS hasta el 2023, ocasionándose una 

violación a su derecho a la justicia. 

 

La importancia de cumplirse con el “principio de plazo razonable” en la 

conducción y decisión de los procesos de justicia, se sustenta en nuestra 

Constitución Federal para actuar conforme al principio pro persona, 

anteponiendo siempre los derechos de las personas en las decisiones que se 

tomen, en este caso particular, el derecho de acceso a la justicia pronta. 

 

En conclusión, este Organismo Protector de los Derechos Humanos determina 

que existe responsabilidad institucional por parte de la FISCALÍA GENERAL DEL 
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ESTADO DE COLIMA, por la violación al derecho de acceso a la justicia, en agravio 

del ciudadano Q1. 

 

SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD 

 

 Aunado, se debe hacer mención a los derechos de las víctimas u ofendidos, 

pues el ciudadano Q1 tenía calidad de ofendido dentro del Acta número *****.  

 

 Por ende, el personal de la FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE COLIMA 

debió considerar las disposiciones de la Ley General de Víctimas19, que a continuación 

se mencionan: 

 

“Artículo 4. Se denominarán víctimas directas aquellas personas físicas que 

hayan sufrido algún daño o menoscabo económico, físico, mental, emocional, o 

en general cualquiera puesta en peligro o lesión a sus bienes jurídicos o derechos como 

consecuencia de la comisión de un delito o violaciones a sus derechos humanos 

reconocidos en la Constitución y en los Tratados Internacionales de los que el Estado 

Mexicano sea Parte. Son víctimas indirectas los familiares o aquellas personas físicas a 

cargo de la víctima directa que tengan una relación inmediata con ella. Son víctimas 

potenciales las personas físicas cuya integridad física o derechos peligren por prestar 

asistencia a la víctima ya sea por impedir o detener la violación de derechos o la 

comisión de un delito. 

La calidad de víctimas se adquiere con la acreditación del daño o menoscabo de 

los derechos en los términos establecidos en la presente Ley, con independencia 

de que se identifique, aprehenda, o condene al responsable del daño o de que la 

víctima participe en algún procedimiento judicial o administrativo. (…)”. 

“Artículo 10. Las víctimas tienen derecho a un recurso judicial adecuado y efectivo, 

ante las autoridades independientes, imparciales y competentes, que les garantice el 

ejercicio de su derecho a conocer la verdad, a que se realice con la debida 

diligencia una investigación inmediata y exhaustiva del delito o de las violaciones 

de derechos humanos sufridas por ellas; a que los autores de los delitos y de las 

violaciones de derechos, con el respeto al debido proceso, sean enjuiciados y 

sancionados; y a obtener una reparación integral por los daños sufridos. Las víctimas 

tendrán acceso a los mecanismos de justicia de los cuales disponga el Estado, incluidos 

los procedimientos judiciales y administrativos. La legislación en la materia que regule 

su intervención en los diferentes procedimientos deberá facilitar su participación.” 

“Artículo 11. Para garantizar los derechos establecidos en el artículo 10 de la presente 

Ley, las víctimas tendrán acceso a los mecanismos y procedimientos previstos en la 

Constitución, en las leyes locales y federales aplicables y en los Tratados 

Internacionales.” 

 “Artículo 109.- Derechos de la víctima u ofendido 

                                                             
19 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGV.pdf 
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En los procedimientos previstos en este Código, la víctima u ofendido tendrán los 

siguientes derechos:  

I. A ser informado de los derechos que en su favor le reconoce la Constitución;  

II. A que el Ministerio Público y sus auxiliares así como el Órgano jurisdiccional les 

faciliten el acceso a la justicia y les presten los servicios que constitucionalmente 

tienen encomendados con legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, 

profesionalismo, eficiencia y eficacia y con la debida diligencia;  

III. A contar con información sobre los derechos que en su beneficio existan, como ser 

atendidos por personal del mismo sexo, o del sexo que la víctima elija, cuando así lo 

requieran y recibir desde la comisión del delito atención médica y psicológica de 

urgencia, así como asistencia jurídica a través de un Asesor jurídico; 

IV. A comunicarse, inmediatamente después de haberse cometido el delito con un 

familiar, e incluso con su Asesor jurídico; 

V. A ser informado, cuando así lo solicite, del desarrollo del procedimiento penal por su 

Asesor jurídico, el Ministerio Público y/o, en su caso, por el Juez o Tribunal; 

VI. A ser tratado con respeto y dignidad; 

VII. A contar con un Asesor jurídico gratuito en cualquier etapa del procedimiento, en los 

términos de la legislación aplicable; 

VIII. A recibir trato sin discriminación a fin de evitar que se atente contra la dignidad 

humana y se anulen o menoscaben sus derechos y libertades, por lo que la protección 

de sus derechos se hará sin distinción alguna; 

IX. A acceder a la justicia de manera pronta, gratuita e imparcial respecto de sus 

denuncias o querellas; 

X. A participar en los mecanismos alternativos de solución de controversias; 

XI. A recibir gratuitamente la asistencia de un intérprete o traductor desde la denuncia 

hasta la conclusión del procedimiento penal, cuando la víctima u ofendido pertenezca a 

un grupo étnico o pueblo indígena o no conozca o no comprenda el idioma español; 

XII. En caso de tener alguna discapacidad, a que se realicen los ajustes al 

procedimiento penal que sean necesarios para salvaguardar sus derechos; 

XIII. A que se le proporcione asistencia migratoria cuando tenga otra nacionalidad; 

XIV. A que se le reciban todos los datos o elementos de prueba pertinentes con los que 

cuente, tanto en la investigación como en el proceso, a que se desahoguen las 

diligencias correspondientes, y a intervenir en el juicio e interponer los recursos en los 

términos que establece este Código; 
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XV. A intervenir en todo el procedimiento por sí o a través de su Asesor jurídico, 

conforme lo dispuesto en este Código; 

XVI. A que se le provea protección cuando exista riesgo para su vida o integridad 

personal; 

XVII. A solicitar la realización de actos de investigación que en su caso correspondan, 

salvo que el Ministerio Público considere que no es necesario, debiendo fundar y 

motivar su negativa; 

XVIII. A recibir atención médica y psicológica o a ser canalizado a instituciones que le 

proporcionen estos servicios, así como a recibir protección especial de su integridad 

física y psíquica cuando así lo solicite, o cuando se trate de delitos que así lo requieran; 

XIX. A solicitar medidas de protección, providencias precautorias y medidas cautelares; 

XX. A solicitar el traslado de la autoridad al lugar en donde se encuentre, para ser 

interrogada o participar en el acto para el cual fue citada, cuando por su edad, 

enfermedad grave o por alguna otra imposibilidad física o psicológica se dificulte su 

comparecencia, a cuyo fin deberá requerir la dispensa, por sí o por un tercero, con 

anticipación; 

XXI. A impugnar por sí o por medio de su representante, las omisiones o negligencia 

que cometa el Ministerio Público en el desempeño de sus funciones de investigación, 

en los términos previstos en este Código y en las demás disposiciones legales 

aplicables; 

XXII. A tener acceso a los registros de la investigación durante el procedimiento, así 

como a obtener copia gratuita de éstos, salvo que la información esté sujeta a reserva 

así determinada por el Órgano jurisdiccional; 

XXIII. A ser restituido en sus derechos, cuando éstos estén acreditados; 

XXIV. A que se le garantice la reparación del daño durante el procedimiento en 

cualquiera de las formas previstas en este Código; 

XXV. A que se le repare el daño causado por la comisión del delito, pudiendo 

solicitarlo directamente al Órgano jurisdiccional, sin perjuicio de que el Ministerio 

Público lo solicite; 

XXVI. Al resguardo de su identidad y demás datos personales cuando sean menores de 

edad, se trate de delitos de violación contra la libertad y el normal desarrollo 

psicosexual, violencia familiar, secuestro, trata de personas o cuando a juicio del 

Órgano jurisdiccional sea necesario para su protección, salvaguardando en todo caso 

los derechos de la defensa; 

XXVII.A ser notificado del desistimiento de la acción penal y de todas las resoluciones 

que finalicen el procedimiento, de conformidad con las reglas que establece este 

Código; 
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XXVIII. A solicitar la reapertura del proceso cuando se haya decretado su suspensión, y 

XXIX. Los demás que establezcan este Código y otras leyes aplicables. (…).” 

Como vimos, las pruebas relacionadas en su conjunto, demuestran que el 

personal de la Mesa Sexta del Ministerio Público en Manzanillo, Colima, adscrita a 

la FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE COLIMA, no garantizaron los derechos del 

ciudadano Q1 en su calidad de ofendido dentro de la investigación del Acta número 

758/2010.  

 

En ese sentido, esta Comisión Protectora de los Derechos Humanos determina 

que el personal de la FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE COLIMA, incumplieron 

con la obligación de respetar, proteger, promover y garantizar los derechos humanos 

del ciudadano Q1, por ello, se determina que existe un grado responsabilidad 

institucional como ente público, pues se desprende la falta de sensibilización y 

capacitación del personal en temas de la protección a derechos humanos en las 

investigaciones, en consecuencia, deberán cumplir con la obligación de investigar, 

sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos. 

 

Todo lo expuesto, tiene por finalidad en estricto apego al cometido esencial de 

colaborar con las instituciones que se esfuerzan por erradicar prácticas comunes que 

en otros tiempos fueron insostenibles y ahora, al margen de la protección de los 

derechos humanos, establecida en nuestro máximo ordenamiento legal obliga a todas 

las instituciones a la búsqueda de la protección de los derechos fundamentales y crear 

los mecanismos legales necesarios contra toda conducta que los lastime. 

 

V. REPARACIÓN DEL DAÑO  

  

 De conformidad con los artículos 1°, párrafo tercero, de la Constitución Política 

de los Estados Unidos Mexicanos; y 19, fracción IX, de la Ley Orgánica de la Comisión 

de Derechos Humanos del Estado de Colima, el sistema jurídico mexicano establece 

como las vías para lograr la reparación del daño, derivado de la responsabilidad de los 

servidores públicos, una de ellas, consistente en plantear la reclamación ante el órgano 

jurisdiccional competente, pero otra vía, en el sistema no jurisdiccional de protección de 

derechos humanos, prevén la posibilidad de que al acreditarse una violación a los 

derechos humanos se emita la Recomendación dirigida a la dependencia pública, 

debiendo incluir medidas para lograr la efectiva restitución de los derechos 

fundamentales y en su caso, la reparación de los daños y perjuicios que se hubieran 

ocasionado.  

 

Simultáneamente, este Organismo Protector sostiene que las violaciones de 

derechos humanos deben tener una justa reparación integral del daño como un 

elemento fundamental para crear conciencia del principio de responsabilidad, es una 

forma de enmendar una injusticia y un acto de reconocimiento del derecho de las 

víctimas. 

 

 Así pues, se reconoce la calidad de víctima de violación a derechos humanos 
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al ciudadano Q1 y con fundamento en los numerales 1, 2, 3, 4, 7, 22, 23 y demás 

relativos de la Ley para la Protección de Víctimas en el Estado de Colima, debe 

externarse su derecho a la reparación del daño integral, mismos que se transcriben: 

 

“Artículo 1.- La presente Ley es de orden público, de observancia general e interés 

social en el Estado, en atención a lo dispuesto por el tercer párrafo del artículo 1o, 

artículo 17 y el artículo 20, apartado C, de la Constitución Política de los Estados 

Unidos Mexicanos así como por los Tratados Internacionales celebrados y ratificados 

por el Estado Mexicano, esta ley será de aplicación complementaria y demás 

ordenamientos aplicables en la materia. (…) 

La reparación integral comprende las medidas de restitución, rehabilitación, 

compensación, satisfacción y garantías de no repetición, en sus dimensiones individual, 

colectiva, material, moral y simbólica. Cada una de estas medidas será implementada a 

favor de la víctima teniendo en cuenta la gravedad y magnitud del hecho victimizante 

cometido o la gravedad y magnitud de la violación de sus derechos, así como las 

circunstancias y características del hecho victimizante.” 

 

“Artículo 2.- De manera enunciativa, más no limitativa el objeto de esta Ley es: 

I. Regular, reconocer y garantizar los derechos de las víctimas del delito y de 

violaciones a derechos humanos, en especial el derecho a la asistencia, protección, 

atención, verdad, justicia, reparación integral, debida diligencia y todos los demás 

derechos consagrados en ella, en la Constitución, en los Tratados Internacionales de 

derechos humanos de los que el Estado Mexicano es parte y demás instrumentos de 

derechos humanos; 

II. Establecer y coordinar las acciones y medidas necesarias para promover, respetar, 

proteger, garantizar y permitir el ejercicio efectivo de los derechos de las víctimas; así 

como implementar los mecanismos para que todas las autoridades en el ámbito de sus 

respectivas competencias cumplan con sus obligaciones de prevenir, investigar, 

sancionar y lograr la reparación integral; (…).” 

 

“Artículo 3.- Esta Ley se interpretará de conformidad con la Constitución, con la 

Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Colima, con los Tratados 

Internacionales y La Ley General favoreciendo en todo tiempo la protección más amplia 

de los derechos de las personas.” 

 

“Artículo 4.-Se denominarán víctimas directas aquellas personas físicas que hayan 

sufrido algún daño o menoscabo económico, físico, mental, emocional, o en general 

cualquiera puesta en peligro o lesión a sus bienes jurídicos o derechos como 

consecuencia de la comisión de un delito o violaciones a sus derechos humanos 

reconocidos en la Constitución, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de 

Colima y en los Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano sea Parte. (…) 

La calidad de víctimas se adquiere con la acreditación del daño o menoscabo de los 

derechos en los términos establecidos en la presente Ley, con independencia de que se 

identifique, aprehenda, o condene al responsable del daño o de que la víctima participe 

en algún procedimiento judicial o administrativo. 

Son víctimas los grupos, comunidades u organizaciones sociales que hubieran sido 

afectadas en sus derechos, intereses o bienes jurídicos colectivos como resultado de la 
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comisión de un delito o la violación de derechos.” 

 

“Artículo 7.- Los derechos de las víctimas que prevé la presente Ley son de carácter 

enunciativo y deberán ser interpretados de conformidad con lo dispuesto en la 

Constitución, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Colima, los 

tratados y las leyes aplicables en materia de atención a víctimas, favoreciendo en todo 

tiempo la protección más amplia de sus derechos.  

Las víctimas tendrán, entre otros, los siguientes derechos: (…) 

II. A ser reparadas por el Estado de manera integral, adecuada, diferenciada, 

transformadora y efectiva por el daño o menoscabo que han sufrido en sus derechos 

como consecuencia de violaciones a derechos humanos y por los daños que esas 

violaciones les causaron; (…).” 

 

“Artículo 22.- Las víctimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, plena, 

diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el daño que han sufrido como 

consecuencia del delito o hecho victimizante que las ha afectado o de las violaciones de 

derechos humanos que han sufrido, comprendiendo medidas de restitución, 

rehabilitación, compensación, satisfacción y medidas de no repetición.”  

 

“Artículo 23.- Para los efectos de la presente Ley, la reparación integral comprenderá: 

I. La restitución busca devolver a la víctima a la situación anterior a la comisión del 

delito o a la violación de sus derechos humanos; 

II. La rehabilitación busca facilitar a la víctima hacer frente a los efectos sufridos por 

causa del hecho punible o de las violaciones de derechos humanos; 

III. La compensación ha de otorgarse a la víctima de forma apropiada y proporcional a 

la gravedad del hecho punible cometido o de la violación de derechos humanos sufrida 

y teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso. Ésta se otorgará por todos los 

perjuicios, sufrimientos y pérdidas económicamente evaluables que sean consecuencia 

del delito o de la violación de derechos humanos; 

IV. La satisfacción busca reconocer y restablecer la dignidad de las víctimas; 

V. Las medidas de no repetición buscan que el hecho punible o la violación de derechos 

sufrida por la víctima no vuelva a ocurrir; y 

VI. Para los efectos de la presente Ley, la reparación colectiva se entenderá como un 

derecho del que son titulares los grupos, comunidades u organizaciones sociales que 

hayan sido afectadas por la violación de los derechos individuales de los miembros de 

los colectivos, o cuando el daño comporte un impacto colectivo. La restitución de los 

derechos afectados estará orientada a la reconstrucción del tejido social y cultural 

colectivo que reconozca la afectación en la capacidad institucional de garantizar el 

goce, la protección y la promoción de los derechos en las comunidades, grupos y 

pueblos afectados. 

Las medidas colectivas que deberán implementarse tenderán al reconocimiento y 

dignificación de los sujetos colectivos victimizados; la reconstrucción del proyecto de 

vida colectivo, y el tejido social y cultural; la recuperación psicosocial de las poblaciones 

y grupos afectados y la promoción de la reconciliación y la cultura de la protección y 

promoción de los derechos humanos en las comunidades y colectivos afectados.” 

 

“Artículo 57.- Las víctimas tendrán derecho a la restitución en sus derechos 
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conculcados, así como en sus bienes y propiedades si hubieren sido despojadas de 

ellos.  

Las medidas de restitución comprenden, según corresponda: (…) 

II. Restablecimiento de los derechos jurídicos; (…)”. 

 

“Artículo 58.- Las medidas de rehabilitación incluyen, entre otras y según proceda, las 

siguientes:  

I.- Atención médica, psicológica y psiquiatras especializadas. (…)”. 

 

“Artículo 60.- La compensación se otorgará por todos los perjuicios, sufrimientos y 

pérdidas económicamente evaluables que sean consecuencia de la comisión de los 

delitos considerados como de prisión preventiva oficiosa en términos de lo establecido 

por el Código Penal para el Estado de Colima, en aquellos casos en que la víctima haya 

sufrido daño o menoscabo a su libertad, o si la víctima directa hubiera fallecido o sufrido 

un deterioro incapacitante en su integridad física y/o mental como consecuencia del 

delito se compensarán de forma subsidiaria el daño causado a la víctima de los delitos, 

o de la violación de derechos humanos, incluyendo el error judicial, de conformidad con 

lo que establece esta Ley y su Reglamento. Estos perjuicios, sufrimientos y pérdidas 

incluirán, entre otros y como mínimo: (…) 

II. La reparación del daño moral sufrido por la víctima o las personas con derecho a la 

reparación integral, entendiendo por éste, aquellos efectos nocivos de los hechos del 

caso que no tienen carácter económico o patrimonial y no pueden ser tasados en 

términos monetarios. El daño moral comprende tanto los sufrimientos y las aflicciones 

causados a las víctimas directas e indirectas, como el menoscabo de valores muy 

significativos para las personas y toda perturbación que no sea susceptible de medición 

pecuniaria; (…);” 

 

“Artículo 68.- Las medidas de satisfacción comprenden, entre otras y según 

corresponda: (…) 

III. Una declaración oficial o decisión judicial que restablezca la dignidad, la reputación y 

los derechos de la víctima y de las personas estrechamente vinculadas a ella;  

V. La aplicación de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de las 

violaciones de derechos humanos, y (…).” 

 

“Artículo 69.- Las medidas de no repetición son aquéllas que se adoptan con el fin de 

evitar que las víctimas vuelvan a ser objeto de violaciones a sus derechos y para 

contribuir a prevenir o evitar la repetición de actos de la misma naturaleza.  

Estas consistirán en las siguientes: (…) 

VIII. La educación, de modo prioritario y permanente, de todos los sectores de la 

sociedad respecto de los derechos humanos y la capacitación en esta materia de los 

funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, así como de las fuerzas armadas y de 

seguridad; (…)”. 

 

“Artículo 70.- Se entienden como medidas que buscan garantizar la no repetición de 

los delitos ni de las violaciones a derechos humanos, las siguientes: (…) 

IV. La asistencia a cursos de capacitación sobre derechos humanos.” 
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Atendiendo a los hechos de la presente recomendación, se considera necesario 

que se lleven a cabo las siguientes: 

 

I.- Medidas de restitución 

 Conforme al numeral 57 fracción II, de la citada Ley Estatal, se deben restablecer 

los derechos jurídicos al ciudadano Q1, otorgándose los servicios de asesoría jurídica 

que requiera en relación al hecho victimizante, no obstante el tiempo transcurrido, la 

cual deberá ser proporcionada por personal profesional especializado, de manera 

gratuita, de forma inmediata y en un lugar accesible para la víctima, con su 

consentimiento, brindándose información previa, clara y suficiente. 

 

II.- Medidas de rehabilitación 

De conformidad con el artículo 58, fracción I, de la referida Ley, se deberá brindar 

la atención psicológica que necesite el ciudadano Q1, respecto al hecho victimizante 

que origino la queja, no obstante el tiempo transcurrido, la cual deberá ser 

proporcionada con su consentimiento, por personal profesional especializado, de 

manera gratuita, inmediata y en un lugar accesible para la víctima, brindándose 

información previa, clara y suficiente.  

 

III.- Medidas de compensación 

En atención a lo previsto por el artículo 60, fracción II, de la citada Ley Estatal, se 

deberá otorgar una compensación evaluable y acreditable por el daño moral causado al 

ciudadano Q1, conforme al procedimiento que marca la misma Ley; para lo cual se 

debe realizar una valoración psicológica en base al hecho victimizante, para conforme a 

los resultados, se brinde la atención que requiera, no obstante el tiempo transcurrido, la 

cual deberá ser proporcionada con su consentimiento, por personal profesional 

especializado, de manera gratuita, inmediata y en un lugar accesible para la víctima, 

brindándose información previa, clara y suficiente.  

 

Con fundamento en los artículos 106 de la Ley General de Victimas y 97, fracción 

II de la Ley para la Protección de Víctimas en el Estado de Colima, este Organismo 

Estatal informará y dará vista de lo conducente para inscribir al ciudadano Q1 en el 

Registro Estatal de Víctimas, cuyo funcionamiento corre a cargo de la Comisión 

Ejecutiva Estatal de Atención a Víctimas de Colima, lo anterior para su conocimiento y 

efectos legales a que haya lugar.  

 

IV. Medidas de satisfacción 

En atención al numeral 68, fracciones III y V, de la Ley de Víctimas, se deberá 

emitir una declaración oficial dirigida al ciudadano Q1, con la finalidad de reconocer y 

restablecer su dignidad humana, derivado de la violación a sus derechos humanos de 

seguridad jurídica y acceso a la justicia, en el cual se debe reafirmar el compromiso 

institucional por parte del personal de la FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO en 

Manzanillo. 

 

También, se deberá iniciar el procedimiento de investigación para que se 

determinen las responsabilidades administrativas o judiciales según resulten, en contra 

de las y los servidores involucrados y/o quien más resulte responsable, para que se 
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apliquen las sanciones correspondientes conforme al análisis de la presente 

Recomendación. 

 

V.- Medidas de no repetición 

Con fundamento en lo dispuesto por los numerales 69, fracción VIII y 70 fracción 

IV, de la transcrita Ley, se deberá llevar a cabo un programa de capacitación y 

formación dirigido a todo el personal de la FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE 

COLIMA en Manzanillo, en los que se incluyan temas relativos a los derechos humanos 

a la seguridad jurídica y acceso a la justicia, a fin de que las y los servidores públicos 

puedan desempeñar sus funciones de manera oportuna, efectiva y legal, buscando 

respetar, proteger, promover y garantizar los derechos humanos, priorizando en todo 

momento a la persona como centro de atención para la toma de decisiones. Por ello, las 

y los servidores públicos involucrados en estos hechos, deberán recibir la capacitación 

como una medida de no repetición. 

 

Al respecto, esta Comisión Estatal se pone a disposición de las autoridades para 

brindar la capacitación correspondiente, de acuerdo a las atribuciones que señalan 

nuestros ordenamientos jurídicos. 

 

Finalmente, una vez acreditada la violación a los derechos humanos de 

seguridad jurídica y acceso a la justicia, en relación a los derechos de las víctimas u 

ofendidos, en agravio del ciudadano Q1, esta Comisión de Derechos Humanos del 

Estado de Colima en aras de cumplir con la obligación Constitucional que como 

autoridad le corresponde, considera respetuosamente formular a usted MTRO. AR1, 

FISCAL GENERAL EN EL ESTADO DE COLIMA, las siguientes: 

 

VI. RECOMENDACIONES: 

 

PRIMERA: Se otorguen los servicios de asesoría jurídica que requiera al 

ciudadano Q1 en relación al hecho victimizante, no obstante el tiempo transcurrido, la 

cual deberá ser proporcionada por personal profesional especializado, de manera 

gratuita, de forma inmediata y en un lugar accesible para la víctima, con su 

consentimiento, brindándose información previa, clara y suficiente; una vez cumplido, se 

envíen a esta Comisión las constancias y/o pruebas que lo demuestren. 

 

SEGUNDA: Se brinde la atención psicológica que necesite el ciudadano Q1, 

respecto al hecho victimizante que origino la queja, no obstante el tiempo transcurrido, 

la cual deberá ser proporcionada con su consentimiento, por personal profesional 

especializado, de manera gratuita, inmediata y en un lugar accesible para la víctima, 

brindándose información previa, clara y suficiente; así mismo, se remitan a este 

Organismo Estatal las evidencias que lo acrediten. 

 

TERCERA: Se debe otorgar una compensación evaluable y acreditable por el 

daño moral causado al ciudadano Q1, conforme al procedimiento que marca la misma 

Ley; para lo cual se debe realizar una valoración psicológica en base al hecho 

victimizante, para conforme a los resultados, se brinde la atención que requiera, no 

obstante el tiempo transcurrido, la cual deberá ser proporcionada con su 
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consentimiento, por personal profesional especializado, de manera gratuita, inmediata y 

en un lugar accesible para la víctima, brindándose información previa, clara y suficiente; 

hecho lo anterior, se remitan a esta Comisión las pruebas que lo demuestren. 

 

CUARTA: Se emita una declaración oficial dirigida al Q1, con la finalidad de 

reconocer y restablecer su dignidad humana, derivado de la violación a sus derechos 

humanos de seguridad jurídica y acceso a la justicia, en el cual se debe reafirmar el 

compromiso institucional por parte del personal de la FISCALÍA GENERAL DEL 

ESTADO en Manzanillo; una vez cumplida, se remitan las pruebas a esta Comisión. 

 

QUINTA: Se inicie el procedimiento de investigación para que se determinen las 

responsabilidades administrativas o judiciales según resulten, en contra de las y los 

servidores involucrados y/o quien más resulte responsable, para que se apliquen las 

sanciones correspondientes conforme al análisis de la presente Recomendación; hecho 

lo anterior, se remitan las pruebas a este Organismo. 

 

SEXTA: Se lleve a cabo un programa de capacitación y formación dirigido a todo 

el personal de la FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE COLIMA en Manzanillo, en los 

que se incluyan temas relativos a los derechos humanos a la seguridad jurídica y 

acceso a la justicia, a fin de que las y los servidores públicos puedan desempeñar sus 

funciones de manera oportuna, efectiva y legal, buscando respetar, proteger, promover 

y garantizar los derechos humanos, priorizando en todo momento a la persona como 

centro de atención para la toma de decisiones. Por ello, las y los servidores públicos 

involucrados en estos hechos, deberán recibir la capacitación como una medida de no 

repetición; de la misma manera, se envié a esta Comisión las pruebas de su 

cumplimiento. 

 

 

 Conforme al artículo 46, párrafo segundo de la Ley Orgánica de esta Comisión 

de Derechos Humanos aplicable, solicito a cada autoridad nos informen dentro de los 

quince días hábiles siguientes a su notificación, si acepta la Recomendación, y dentro 

de los treinta días hábiles siguientes deberá entregar, en su caso, las pruebas 

correspondientes de que ha cumplido con la misma. 

 

 De acuerdo con los artículos 49 de la Ley Orgánica aplicable, 70 y 71 del 

Reglamento Interno de este Organismo Estatal, se hace del conocimiento de las partes 

que podrán interponer el recurso de inconformidad ante esta Comisión Protectora de 

Derechos Humanos por una sola ocasión, o directamente ante la Comisión Nacional de 

los Derechos Humanos. El recurso deberá interponerse dentro del término de 15 días 

hábiles contados a partir de la fecha en que surta efectos la notificación de la presente 

Recomendación. 

 

 En caso de no aceptarse la Recomendación, deberá fundad y motivar su 

contestación, dejando a la Comisión de Derechos Humanos en libertad de proceder en 

los términos que establece la Ley Orgánica y el Reglamento Interno de este organismo, 

así como lo preceptuado por el artículo 102, apartado B, de la Constitución Política de 
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los Estados Unidos Mexicanos y el numeral 13, apartado A, de la Constitución Política 

del Estado Libre y Soberano de Colima. 

 

 

 

ATENTAMENTE 

 

 

LIC. ROBERTO RAMÍREZ 

PRESIDENTE DE LA COMISIÓN DE 

DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE COLIMA 
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